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Facilitar la cohesion del grupo de trabajo,
fijando espacios y tiempos de encuentro.

Potenciar la capacidad y creatividad de los
trabajadores.
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Acoso Laboral

La OMS define al “Mobbing” como el

comportamiento agresivo y amenazador de

uno o mas miembros de un grupo, hacia un

individuo en el ambiente de trabajo. Este acoso

tiene como objetivo producir miedo, terror,

desprecio o desanimo en el trabajador hasta
que éste renuncie o sea despedido.

Factores determinantes para
calificar caso de Mobbing
seglin la OMS.
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Que no sea un suceso puntual y que al
menos se prolongue seis meses.

Que sea frecuente y suceda, como
minimo una vez a la semana.

Que exista una victima concreta; es
decir, que no sea simplemente una
situacion de mal ambiente laboral
generalizado.

Que el acoso perpetrado no sea
consecuencia de la conducta de la
victima.

Que el acosado no muestre un trastorno
de personalidad previo con historia de
conflictividad.

Acciones de violencia psicolégica en el
trabajo que tienen potencial para afectar la
salud del trabajador:

Alaques a la victima con medidas
organizativas.

Ataques a las relaciones sociales de la
victima.

Ataques a la vida privada de la victima.
Amenazas de violencia fisica.

Ataques a las actitudes de la victima.
Agresiones verbales.
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