Art.7 de la Ley Org:

a de Transparenc

y Acceso ala Informa

n Piblica - LOTAIP

i0s que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencién
Requisitos para la .
C6mo acceder al servicio N . . usuarios del servicio oficinay dependencia que presencial: Nimero de Numero de
obtencion del servicio Horario de atencion al Tiempo estimado de o o ; N :
(Se describe el detalle del I o . (Describir si es para . . ofrece el servicio (Detallar si es por . . . . X . ”
” - . (Se debera litar los Procedimiento interno publico respuesta . " Oficinas y dependencias | . oo o Servicio Automatizado | Link para descargarel | Link para el servicio por N : - Porcentaje de satisfaccion
No. p debe seguirla § " = o Costo " ciudadania en general, "% | (link para direccionar ala | ventanilla, oficina, brigada, " ) . : que accedieron al servicio | que accedieron al servicio| -
! requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | e . (Si/No) formulario de servicios | internet (on line) ™ ) . sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la . personas naturales, pagina de inicio del sitio | pagina web, correo en el tltimo periodo acumulativo
! obtencion del servicioy semanayy horarios) Semanas) patr 5 A o
obtencion del servicio). N personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electrdnico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen) -
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
1. Verificacion que el formulario
4 lleno en forma total
Permite presentar L Descargarel formulariodel [ o e total Ve NO APLICA"
requerimientos escritos sobre Ia [sitio web institucional. e o bica. | 2. hovepeton dot documento | Lunes a v Gratuito Av. Antonio Jose de Sucre km 1 Envirtud de que la Universidad
oro |informacion institucional en [ 2.- resentar el requerimiento | 36650 3 2 Informacion pablica, | 2 Recepcion del documento | Lunes 3 Vieres puede generar costo |10 dias . 1. Secretaria General 1/2 via a Guano. Nacional de Chimborazo, no utiiza
1 [Accesoa la Informacién Piblica : leno en forma total yclara |3, Despacho interno para 08100 - 13000 h . s Ciudadania en general ; 5. |oficina No Acee . 9 19 0%
cualquier eje como: Academia, [ en Ia Secretaria General,llenar i por reproduccion de |5 dias de prorroga extension Informacin Piblica esta herramienta tecnoldgica para
2. Entregar el formulario ena |atencién de requerimiento [ 14h30 - 17030
Investigacion, Vinculaciény el formulario con datos documentos 1002 - 1030 brindar servicios  Ia ciudadania en
e pitichiond Secretaria General institucional |4, Contestacién al pedido e
» conforme meio solicitado por el
peticionario
1.- Consulta general se debe
aperturar la historia clinica en el
drea de estadistica del Senvicio e caso de emergencia
Integrado de Salud Universitario, e
2-Sies por emergencia el Lunes a Viemes e por consuta general Campus Edison Riera Av.
ciente liega directo al érea de 07h00 - 19000 Antonio Jose de Sucre km 11/2
Bl senvico esta dirigidoala | & 1.er estudiante, empleado, de acuerdo al orden de / “NO APLICA"
atencion de los sefores emergencla y s stencldo trabajador, docente y usuarios Camps Edson Riera llegada por usuario y el via 2 Guano, Facultad de Envirtud de que la Universidad
et inmediatamente o es tranferido | 2" v 1. Verificar i ol paciente esta | Lunes a Viemes e oot |Estudiantes, trabajacores, 2. Senvicio Integrado de Salud | Ciencias de a salud. logue . “NO APLICA" e Chmborare, oo wtiaa
2 [seviciode Atencien Médica | o o1 SRR auna drea de mayor influencia. |3y L |generado el tumo eneel sistema [08:00- 13:00 1430 2 17:30 | Gratuito e i | empleados, docentes y usuarios | Universitario.- Campus Edison | Tel: 3730880 xt 1241 Consultorios Meédicos NO ¥a que no existe formulario paral (210 ©8 O 1O T 2] 536 100%
Y [3-siclpaciente requiere de un |2 AP " de historias clinicas electronicas | Campus Centro paciente P externos. Riera y Campus La Dolorosa | Departamento Médico Campus este lteral Eica P
comunidad en general, siendo con los resultados de exsmenes entre 15 minutos a 60 brindar servicios  la ciudadania en
o control exhaustivo, sele solicita | o o o2 140 Lunes a Viemes . La Dolorosa. Av. Eloy Alfaroy 10 e
eximenes de quimica P 08:00 - 13:00 14:30 2 17:30 e aciente de Agosto. Segundo piso Edificio
sanguinea, elemental y Campus Ia Dolorosa et e reautere de Central. Telf. 3730910 ext. 1246
microscopico de orina
P M 20 minutos
coproparasitario para acudir al
médico que se encuentre de
wmo
1.- Adrision en el drea de
estadistica y obtencion de la
Atencion integral a la historia clinica 1. Apertura de historia clinica Compus Edison flera A
1. Ser estudiante, empleado, 5 minutos toma de signos Antonio José de Sucre km 11/2 . .
estudiantes, empleados, 2.-Control de signos vitales y con los exdmenes de NO APLICA
senvidores universitarios registrarlos en Ia historia clinica | "2°%0°7 G0CeNte O USUAIO 15y, vitales y postconsulta Via 2 Guano, Facultad de Envirtud de que la Universidad
o s oy |5 heiton avenciom e ext o e sighos vitales y | Lunes 3 Viemes 10 minutos adminstrar [ Estudiantes, trabajadores, |2 Servicio Integrado de Salud | iencias d la Salud. Bloque E. “NO APLICA" N e oo e iz
3 |Servicio de Enfermeria o e e tracion de | 2 Aperturarfa histora clinica | 148240 <4 1880 WI21¢% ¥ oghao - 12000 Gratito medicacion empleados, docentes y usuarios | Universitario.- Campus Edison | Tel: 3730880 Ext 1241 Estacion de Enfermeria No Ya que no existe formulariopara | P S0l ORI 25| 582 100%)
p ! > 3. Encontrarse en emergencia - 15h00 - 19h00 20 minutos en externos Riera y Campus La Dolorosa | Departamento Médico Campus este lteral eica P
los dmbitos de promocién, | medicacién en caso de que lo historia clinica del paciente. brindar servicios  Ia ciudadania en
revencion, tratamiento requiera, curaciones, etc médica y e encuentre en 3. Descargo de la medicacion el procedimientos como La Dolorosa. Av. Eloy Alfaroy 10 linea
;habmm;‘d" v . “one""mdn i peligro su vida - hm;m e curaciones, suturas, etc. de Agosto. Segundo piso Edificio
P Central. Telf. 3730910 ext. 1246
postconsulta acerca de su
tratamiento
Campus Edison Riera Av.
1. profilaxis $2,00 D e
2 Antonio Jose de Sucre Km 11/2 . .
Lunes a Viemes 08:00- | 2. Restauracion con "NO APLICA"
ntencion Odontold 1 Uenar Histora Odontol 1. Historia Clinica - i § 200 via a Guano. Facultad de e it de e e iversidad
Etudantes,prsona 1A clivca |2 Dignostice # |2 pamn ot e ol | cinmion |5 Resaundéncon s, pesomal 2 S ntegradode sl | Cienizs de 2l o © o wucx Naionl de Chimbarar, o iz
4 |senvicio de Odontologia e 5 : e i 3. Diagnestico piad reim Sa00 30 minutos Docentes, Campus Edison [ Tel: 3730880 Ext 1241 Consultorios Odontoldgicos No Ya aue no existe formularo para| N 13 146 100%
v & 4. Plan de tratamiento ! Usuarios exteros Riera y Campus La Dolorosa | Departamento Medico Campus este literal sica p
Comunidad en general 4. Programacién de citas 08:00 - 13:00 14:30 2 17:30 4. Exodoncias 5, brindar servicios  la ciudadania en
5. EducacionparalaSalud [ 2390° 1399 P La Dolorosa. Av. Eloy Alfaroy 10 ;
P Vil 61000 de Agosto. Segundo piso Edificio
olares: 310 Central. Telf. 3730910 ext. 1246
ivea del Senvicio Integrado de
Salud Universitario dirigido a
estudiantes, empleados, 1 Acercarse a la ventanilla de Campus Edison Riera Av.
senvidores universitarios y | estadistica para solicitar su | 1. Realizarse los exémenes de | 1. Recepcion de los requisitos Antonio José de Sucre Km 11/2 NO APLICA"
comunidad en general historia clinica laboratorio para a apertura de historia 10 minutos por apertura via a Guano. Facultad de e virtud de que I riversidad
enicio de Estadisticas encargado de aperturar historias | 2. S no tiene historia clinicay |2 Acercarce a estadistica para |clinica Lunes a Viemes de historia clinica Estudiantes, Docentes, 2. Senvicio Integrado de Salud | Ciencias de la Salud. Bloque E. “NO APLICA" N e e s
s : v clinicas de los estudiantes, |si es una emergencia se llenar los datos en el sistema de [ 2. Lienar los datos en el sistema Gratuito 5 minutos cuandoya | Empleados, Trabajadores, Universitario.- Campus Edison [ Tel: 3730880 Ext 1241 Ventanilla si ¥a que no existe formulario para " a3 465 100%)
Registros Médicos 08100 - 16130 esta herramienta tecnoldgica para
docentes, empleados,enel | registrard enla 008 para la | historias cliicas electronicas tienen registro de historia | Usuarios Exteros Riera y Campus La Dolorosa | Departamento Médico Campus este lteral o
Sistema de Historias Clinicas | atencien 3.pasarala toma designos | 3. Pasara la toma de signos clinica La Dolorosa. Av. Eloy Alfaroy 10 .
con colaboracion directa con los [3.- Pasar a la toma de signos | vitales vitales de Agosto. Segundo piso Edificio
registros de salud de los vitales Centra. Telf. 3730910 ext. 1246
usuarios intemos y externos de
1a Coordinacion
1. Al paciente s le pide los
1.- Acercarse al Laboratorio documentos personales para
Clinico del Servicio Integrado de reistrarios en el kardex que
Salud Universitario para obtener| maneja el servicio . .
Realizacion de exémenes de | un tumo para la realizacién de 2.5e e asigna al paciente un - Laboratorio Clinico del Campus Edison Riera Av. o e ersdd
Laboratorio Clinico del laboratorio a estudiantes, los eximenes médicos. 2-El |Ser estudiantes, docentes,  [codigoel mismoquesenvird [ cctudiantes, empleados, Demrmonts Medtn Antonio José de Sucre K 11/2 “NO APLICA" Naciomal d Chimboraro. v atia
6 [Departamento Médico docentes y empleados dia del tumo acercarse con el | empleados de la UNACH cliente | para identificar todas las unes a Vi Gratuito 1dia . emoleados, partar . via a Guano. Facultad de Laboratorio Clinico No ¥a que no existe formulario ! ) no Uil 9 o 0%
08:00 - 13:00 14:30 2 17:30 docentes, trabajadores. Odontolico.- Campus Edison esta herramienta tecnoldgica para
Odontolégico a externos estudiantes, empleados y ticket entregado previamente y [ externo muestras del paciente hasta el P Ciencias de la Salud. Blogue E. para este literal it
comunidad en general, traer documentos personales. momento de emitir l reporte Tel: 3730880 Ext 1261 g el 8 13 cludacan
3.Traer las muestras de orina y de resultados
heces y asisitir en ayunas para 3. Bl paciente debe acercarse de
1a extracci6n de sangre. manera personal a retirar el
informe d los resultados.
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https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/f2_formulario_acceso_informacion_publica.pdf
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus ol

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atent
Requisitos para la . " G
Como acceder al servi usuarios del servicio oficina y dependencia que presenci Namero de Numero de
" obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de g
(Se describe el detalle del - (Describir si es para ofrece el servicio (Detallar si es por
(Se debera listar los Procedimiento interno publico respuesta Oficinas y dependencias R Servicio Automatizado | Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccion
No. debe seguirla § " = o Costo - ciudadana en general, "“** | (link para direccionar ala | ventanilla, oficina, brigada, " N o ; i que accedieron al servicio | que accedieron al servicio| -
" requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio N o " (Si/No) servicios " . sobre el uso del servicio
oel ciudadano para la ” ot personas naturales, pégina de inicio del sitio pagina web, correo en el dltimo periodo acumulativo
p obtencion del servicioy semanayy horarios) Semanas) o A .
obtencion del servicio). " personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electrénico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen) P
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
1. La Secretaria de Procuraduria
1 La petici , recibe el trimite
- La peticién ingresa por el
2. €1 Procurador General sumila
NO APLICA
S“E‘:""f" Rectord el trémite a uno de los Consejo Universitario, Campus Edison Riera km 11/2 it e ersdd
s pone st |1 ngresoporectoado | Abogados e s Procursdur. | Luns 3 Viemes Autordades de a nstuciony Vi Guano N0 ApuCA” (ot de e Urkersidad
7 [Asesoria juridica " e e ®| 2. Debers tratarse de un asunto | 3.1 Abogado emite el informe 08100 - 13100 Gratuito Maéximo 15 dias sus Unidades Académicas y |3. Procuraduria Teléfono: 033730880 Ext. 1160 - [ Ofcina No Ya que no existe formulario para| o N 9 o 0%
juridico. que es previmanete revisadoy [ 14302 17h30 Adminsitratvas, de acuerdo al 1161- 1162 1163 este lteral Bl P
3.-Ingresa a la Procuraduria brindar servicios  la ciudadania en
suscrito por el Jefe Estatuto procuraduria@unach.edu. ec
donde se designa un Abogado linea
e departamental
para realizar el tramite 4. Elinforme es enviadoa la
unidad requirente
Entidades piblicas, privadas y
usuarios interos de la
Solicitud por escrito dirgida al | 1. Ingreso de Solicitud en el Unversidod pars eventos
Vicerrector Administrativo de la_[Vicerrectorado Administrativo. e o se
UNACH, con especificacion de Ia 2. €l Vicerrectorado ultor st
podr permitir el uso de los
siguiente informacien Administrativo solcitard un
: escenarios deportivos en los
2. Determinacién del escenario | informe a 1a Direccién . "
s s v Yo e ’
Culturales de la Universidad d 1.prestamo o 2. Actos de tipo rligioso,
<. Hora; deportivo o cultural, quien en el "
Nacional de Chimborazo cuentan X : " Arrendamiento de los politico-partiista o de
o " d. Especificacion del evento; | término de dos dias comunicard oo ; 3
con instalaciones para eventos escenarios deportivos y. convocatoria o asistencia
Valor y ndmero de los boletos |1
Arrendamiento /o préstamo de | deportivos, obras artisticas, e e i |1 escenario en | Lunes 3 Viemes culturales de la multtudinaria, més allé de la NO APLICA™
los Escenarios Deportivos y eventos académicos y 1.- Solicitud de Uso de :’mmm e 0 podrd superar |06 dias y horas solcitadas. asi | 03100 - 13000 UNACH, de acuerdo a capacidad de aforo de los 4. Vicerrectorado Administrativo.| Av. Antonio José de Sucre Km 1 Reauisitos para soliciar los En virtud de que la Universidad
u n i , asi " quisitos para solic
N Culturales de la Universidad | culturales, cuyoaforoes de | Escenarios Deportivos y Cutures| 5.7 11 70 Porka st Witetonh 14h30 - 17030 12 tabla de valores 3 s escenario; Comisién para préstamo o 1/2 via a Guano. Escenarios Oficina del Vicerrectorado " B P Nacional de Chimborazo, no utiliza 100 39503 100%
el aforo del escenario; como su factibiicad, i o scenarios Culturales y . X
Nacional de Chimborazo: Teatro |teatro 1.030, colseo 1200, dirgido a la Vicerrectora  Reauerimienos de et o Sujeto a disponibilidad del [ aprobada en Sesién del arrendamiento de escenarios [ Deportivos y Culturales Administrativo Desortvon de 1 UNACH esta herramienta tecnoldgica para
il p Deportvos de la UNACH
Universitario, Coliseo, Estadio, | estado 512 trbunas 2000 acministrativade la UNacH | IR S8 e s thenicos escenarioy fines de semanal H. Consejo b. Conmemoraciones o depotivos y culturales Teléfono: 033730880 ext. 1031 brindar senvicios  Ia ciudadania en
Piscina y Gimnasio. generales, pscna 600 personas, a " e M fecha celebraciones sin contenido linea
8. Compromiso de cancelar los [ administrativos necesarios "
para usuarios interos y alones pevietos y v n |3 Revisiém  iforme por erte fecha 27 de junio de solemene, aristico o
pera uso de Escenarios correspondiente por la deportivos o culturales, para 0234-CU-27-06-2019.
Deporti : . Program:
eportivos y Culturales seguridad fisica de los préstamo o arrendamiento de e
empresariales con fines
escenarios deportivos o los escenarios !
ndi hibicion
culturales y de las demés 4. Respuesta de aprobacién por Bropaee “‘:““” O exircones
instalaciones de la UNACH, asi | parte del Vicerrectorado e productos comerciales; ,
comola reposicion de daios | Administativo
d. Para eventos en los cuales la
directos y derivados.
asistencia sea menor a 500
personas
1. Autorizacion
2. Traslado del pedido al B .
Movilizar a las atoridades 1. Solcitud de préstamo de | - Presentar el pedido oficlal 0o oo g 1 Unidad de O APLICA
Designar y controlar las 2. Autorizacion del pecio de Autoridades, docentes, s Envirtud de que la Universidad
funcionarios, trabafadores, | iones destinadas a atender | EMICUICE Y tansporte conbase | i oy parte el Transporte Lunes 3 Viemes Graito estudiantes, trabajadores A Antonio Jose de sucre K 1 Reauisitos para movilizar Nacional de Chimborazo, no utiiza
i i : izaci 3 i i ra mouil i  no uti
9 [docentes y estudiantes dela | e al Cédigo de la Democracia, | [ N PABATE S 3. Coordinacin entre 08100 - 13000 méximo 48 horas e ! [5. unidad de Transporte 1/2via a Guano. Oficina No . oo 9 o 0%
UNACH y comunidad en general ; dirigido al Vicerrectorado peticionario y el responsable de [14n30 - 17h30 g Teléfono: 033730880 Ext 1257 g2 P
de ransporte 3.Traslado a a Unidad de Insituciones. brindar servicios  Ia ciudadania en
sila ley o dispone Administrativo Jrstac Ia Unidad de Transportes de .
P acuerdo al cronograma
solicitado
1. Luego de rendir el examen
de aprobacién de la suficiencia
del idioma,
CompetenciasLingiisticas
remiteal Vicerectorado Av. Eloy Alfaro y 10 de Agosto O APLICA"
Académico el Acta Final de campus la Dolorosa £ it de s 1 riversicad "NO APLICA™
Suficiencia 1 Recepeién del Acta en el Lunes a Viemes 3730880 Ext. 1419 Oficina / correo electrénico o e e Envirtud de que la Universidad
Emision de Certficados de | Entrega de Certficaciones a | 2.1 Vicerrectorado Académico CompetenciasLingiisticas - teléfono institucion " Nacional de Chimborazo,
10 fivega de Cert 1,-Acta del centro de idiomas | Vicerrectorado Académico 08002 13:00 150,00 2 dias Ciudadania en general i Buist / e No utiliza esta herramienta g 0 2 0%
Suficiencia del Idioma Ingles | Publio externo realiza Ia Certificacion de e s o s Ta30a 1750 Vicerrectorado Académico | Av Antonio Jose de Sucre, Km. 1 ety | desde marz0 2020 porel tema de la
Suficiencia en el Idioma 1/2 via a Guano. Vicerrectorado Sewo:’i - :udadam’a . pandemia, el servicio es virtual (
3, B Vicerrectorado Académico Académico, Edificio o correo electrénico )
mite a Administrativo.
CompetenciasLingdisticas! las 3730880 Ext 102110221023
Cerficaciones de Suficiencia en
el Idioma,para que se entregue
al beneficiario.
1. Revisién de archivos de
1. Solcitud dirigida ala sefiora |1+ 914 g 8 1aseflora | Gertficaciones otoradas porel Av. Eloy Alfaro y 10 de Agosto NG APLICA"
Emision de Copias Certficadas Vicerectora Académica 2.- Derecho/ Comprobante de [ 2.- Emision de copia certficada Segin o establecido en campus la Dolorosa Envirtud de que la Universidad O APLICA"
P P e Entrega de copias certificadas y |solicitando ( una copia Sogo (ot P ” pie certlf s o el Reglamento dela 3730880 Ext. 1419 e i onvers! Envirtud de que la Universidad
e Suficiencia en el Idioma ag0 ( adquiere en Vio unes a Viemes facional de Chimborazo, no
Reexpedicion d rificada del Certficado d Gratuidad de | Vicertectorado Acadeémico- Oficina/ llamadas Teleféni Nacional de Chimborazo, desdt
11 [ingles'y /o Reespediciende |2 Reexpedicién de cerilicaca de woniicado g€ | recaudaciones) 3,- La Coordinacion de 08002 13:00 e e 2 dias Ciudadania en general cerectomdo Aeadtmice . iena/ lamadas Telefénicas / No utiliza esta herramienta acional de Chimborato, desde marto 3| 105 100%)
Certificaciones de suficiencia en [ suficiencia del Idioma y con ¢ Educacion Superior en Competencias Linglisticas | Av Antonio Joseé de Sucre, km. 1 | Correo electronico . 2020 por el tema de a pandemia, el
Certficaciones de Suficiencia en § b 3.- Copia simple del Certificado (| Competencias Linglisticas. 14:30217:30 " tecnolégica para brindar :
el dioma publico extermo derecho y/o Reexpedicién de 1a Universidad Nacional 1/2 via a Guano. Vicerrectorado senvicio es virtual ( correo electrénico
el idioma Inglés e wcteioneia y | 5010 para copia certficada) | remite el check st a i i senvicios a la ciudadania en )
¥ |4, check st otorgado por [ vicerrectorado Académico linea
comprobante de pago) Comoetencias Linpatst e Vicomeciomdo emite Administrativo.
ompetencias Lingdisticas - Vicerrectorado emite la 70880 txt 1021 -1022-1023
reexpedicion del certficado
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s que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demé

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

icaciones necesarias, para que la ciudadar

pueda ejercer sus derechos y cumplir sus of

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direcciény teléfonode la | disponibles de atencién
Requisitos para la .
Cémo acceder al servicio N . . usuarios del servicio oficinay dependencia que presencial: Nimero de Nimero de
obtencién del servi Horario de atencion al Tiempo estimado de o o ; . N : :
(Se describe el detalle del o o . (Describir si es para . . ofrece el servicio (Detallar si es por o . . . § . »
” - . (Se debera litar los Procedimiento interno publico respuesta . " Oficinas y dependencias i} o Servicio Automatizado | Link para descargarel | Link para el servi N : - Porcentaje de satisfaccion
No. p debe seguir la § " e > Costo , ciudadania en general, e k para direccionar ala | ventanilla, oficina, brigada, " ) . : que accedieron al servicio | que accedieron al se -
N requisitos que exige la que sigue el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio P . " (Si/No) formulario de servicios internet (on line) P . N sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la . personas naturales, pagina de del sitio pagina web, correo en el dltimo periodo acumulativo
N obtencién del servi semanay horarios) Semanas) i o - "
obtencién del servicio). N personas juridicas, ONG, ‘web y/o descripcién electrénico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen) -
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
1. Revisar portal web.
orovsion de informacion 2. Comunicarsealtedoro [ o | ngreso de ta solicitug ge ) )
manera viual, telematica o | "Difundirla normativa de 3730880 Extensiones: 1110; |5 bisponer de senvicio de informacién, e la forma que O ApLICA"
T o g | 11111113/1303; 1305 i hotan escoja el solicitante. “Campus Master Edison Riera Envirtud de que la Universidad
Cersidody iveadonde | sns seleccincomecta dera. |2, 50 2lnoficnadeta (TS ST y |2 Remtra sl tanes 3 vieres tcantes Docntes Asirates | Cordncin de Admisiny | S7ELEE A Ao José de Nacioal de cimborst, no
1 | nversidady nvel iy e | coordinacion de agmisiony [ "iet PErOnaInte S 2 personal que genera, produce o 08002 13:00 Gratito Inmediata e Nomtaciin Sucre km. 11/2Via a Guano [ Oficina y Pégina web si utiliza esta herramienta Facebook: Nivelacién UNACH 289) 2852 100%)
. g Nivelacion. ¥ |custodia Ia informacion (de ser 14302 1730 Telf. 3730880 Ext. 1110; 1111, tecnolégica para brindar
responsabilidad de la sobre los reglamentos que rigen Nivelacion. v
) s : g 4. Escribira los correos el caso), 1113;1303; 1305 senvicios ala ciudadania en
Coordinacin de Admisiony |1a nivelacion de carrera § 4. Contar con un correo @
Nivelacion. clectronicos electronica persoa, activo, | - E7VCE? de informacién al e
admision@unach edu.ec ;y, g solicitante.
nivelacion@unach.edu.cc
"Los estudiantes deberdn contar
con los siguientes requisitos
conforme el REGLAMENTO DE
ADMISION Y NIVELACION PARA
1. Los estudiantes deben DE GRADO
ingresar al siguiente link DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
ttps/sicoaweb2.unach.edu.ec | DE CHIMBORAZO
2. a click en el icono de
Matricula Nivelacién, donde |a. Cédula de ciudadania o 1. Validacion de documentos
digita la cédula de identidad | identidad subidos enla plataforma
verifca los datos personales y (b Certificado de votacién, il | SICOAWEB, por parte del “NO APLICA"
carga los documentps corresponde; Personal de la CAN
h.edu.ec|c Titulo, acta de grado o 2 Aprobar o denegar los Envirtud de que la Universidad
acreditela [ documentos (requisitos “Campus Master Edison Riera Nacional de Chimborazo, no
Matriculas en lines de 1os bachillerato Rodriguez Av. Antonio José de solicita que el estudiante
: : ulaCna.aspy). emitido por las instituciones | 3. Envio de correo (Notificacion Sucre Km. 11/2 Via a Guano descargue un formulario para la
sefores y sefioritas estudiantes, : e .
i 3. Una vez el estudiante sube | pertinentes; y de validacion o denegacion de Sefiores y seoritas que a Telf. 3730880 Ext. 110; 1111; i} matricula. £l documento que el
Matrculacién de estudiantes a | que han obtenido un cupo en . h . Por la situacién de salud que
) los documentos, los funcionarios | d. Comprobante de Aceptacion | documentos) traves del Sistema Nacional de 1113; 1303; 1305 " estudiante descarga para
los Cursos de Nivelacién de. | alguna de las 31 carreras Gue | o\, eyicany apruebano | de Cupo el Sistema Nacional de| . l estudiante que recibid el | Site dias defa seman, Nivelacion y Admision Coordinacién de Adrmision auravess el pale Coud-19, el constancia, es el comprobante
13 |Carrera, correspondiente al [oferts la Universidad Nacional | <™ ¥ o P . ! a4 semane: | Gratuito 96 horas v ' v v proceso de matriculas de los si ncia, P Requisitos Estudiantes Matricula CAN 56| 1571 100%
- deniegan los documentos. Nivelacion y Admisicn. correo de valdacién de sin horario especffic obtuvieron un cupo y se Nivelacion " de matricula; y, la orden de pagol
periodo académico 2022 15y | de Chimborazo, a través del Cursos de Nivelacién de Carrera,
s e Novion | Cuando cuenta conlos documentos, continda con su matricularon en la Universidad e o e e enel caso de segunda matricula
e o e o documentos aprobados, el |Los aspirantes extranjeros | proceso de matricula hasta Nacional de Chimborazo" hed o pérdida de gratuidad,
e s o 9 25| estudiante recibe un correo con |requieren: obtener su comprobante
v el cédigo del estudiante y e i impreso. nes/ReaquisitosEstudianteMatric Esta descarga sdlo lo puede.
de Registro de Usuario en el |a. Visa de estudios actualizada; [5. € estudiante que recibe el ulaCna.aspx realizar el estudiante al ingresar,
Sistema SIC b.Ti de 6n, debe con su usuario y contrasefia al
5. Una vez creado el usuario, el [ bachiller, reconocido porel | volver a subir los documentos Sistema SICOA
estudiante puede ingresara su | Ministerio de Educacion del | con las correcciones
cuenta SICOA; y, matricularse. | Ecuador, notariado; establecidas.”
6. Una vez en ingresa al . Cédula de identidad o
sistema, en la pantalla de pasaporte que deberd contener
matricula verifica los datos y |l visa legal para la
genera e imprime su permanencia en e pais; v,
comprobante. d. Comprobante de Cupo del
Sistema Nacional de Nivelacion
¥ Admisin.
1. e solicitan los documento de
identidad para generar la
cuenta de usuario.
L pesenaciond o 2 seidenifcaylocalisla
documentos de identifcacion: o8 Campus "Edison Riera" Av.
Proceso intemo entre el sistema PV, !
e s Contion 4 para los suarios externos [ e dodert Antonio Jose de Sucre. km 11/2
per (estudiantes, docentes, e v a el p P Biblioteca General - Campus | via a Guano. 033730880 . .
Servicio de Prestamo Internoy [ Bibiotecas y los usuarios generacién de usuario dentro | para el préstam. Iunes a vieres desde las . . s NO APLICA .
. administrativos, comunidad en i . s Estudiantes de pre / posgradoy | "MsC. Edison Riera Extension 1311, 1312y 1317 ApLicA
14 [Extemo de Bibliografia externos donde el encargado , del Sistema de Gestion 4.- Generacion del préstamo en [08:00 hasta las 20:00 horas | Gratuito 5 minutos ’ ; Oficina st No se necesita formulario para 10 95 100%)
general) deberdn presentar piblico en general Biblioteca Campus Sur 'La l senvico es presencial
facilta partede sus fondos | 5™, 2408 e Bibliograica - PMB. (Tramite [l sistema PMB. ininterrumpidamente Doorone Carmpus sur™La Dolorasa® Ay, acceder a este senicio
bibliograficos de manera ° ersonal) 5.5e facilita el préstamo y uso
prstalniany Ciudadania, original y personal) o s v Eloy Alfaro y 10 de Agosto
fesinteresada actualizada. el ibro. 033730880 Ext. 2218
6. En caso de necesidad de
fotocopiado y préstamo externo,
se desactiva el sellode
seguridad del material
bibliogrifico
1. Oficio dirigido al Coordinador
del Centro de I
(8)dol cenro de diomas 1. Offcio dirigido al Coordinador | 1. Preparacion del cronograma
(a)del Centro de Idiomas para la recepcion de las pruebas
2 Copiasde 05 Jocumentos | ngtuciona, de suiciencia NO APLICA"
pe 2. Copias de los documentos 2. Elaboracién de Ias pruebas a Oficina de Coordinacion de Envirtud de que la Universidad
3. Pago de los aranceles en el N
personales a color través del sistema ENGRADE Competencias Lingdisticas de Competencias Linguisticas / . Naclonal de Chimborazo, no utiiza
. Recepcion de los examenes de | caso de haber perdido la : Para el personal Avda. Eloy Alfaro s/ny 10 de ” (0 APLICA .
Recepién de los eximenes de N 3. Pago de arancel en el 3. Elaboracion del acta y envia [ 08HOO-12H30 5 dias laborables hasta | . Universidad Nacional de Correo electrénico esta herramienta tecnoldgica para
15 suficiencia a personal extemo | gratuidad, por pérdida de nivel. externo tiene un costo Publico en general. Agosto. Telfono 3730880 Ext no Ya que no existe formulario paral o 12 %)
suficiencia Departamento de al Vicerrectorado Académico | 14430-17H00 Ia entrega del certficado Chimborazo brindar servicios  Ia ciudadania en
publico en general. 4. Pago del arancel en el 1419, 1269 este ltera :
" de acuerdo lo | para a elaboracion del linea.
e acuerdoa o | UM Certfcado de Suficiencia ¢ Se realiza por medio de
o  Persona externa $ [4. Recepcion y entrega del Correos electrénico
remons exterma § 15000 | 15000 USD certicado e st
s interesado
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https://www.facebook.com/NivelacionUnach/
https://sicoaweb2.unach.edu.ec/SicoaAdministracion/Transacciones/RequisitosEstudianteMatriculaCna.aspx
https://sicoaweb2.unach.edu.ec/SicoaAdministracion/Transacciones/RequisitosEstudianteMatriculaCna.aspx

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales.
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la
" : Requisitos para la . . N “ o
Cémo acceder al servici i : . usuarios del servicio oficinay dependencia que Nimero de Nimero de
obtencién del servici Tiempo estimado de . td N N N
(Se describe el detalle del A - . (Describir si es para N . ofrece el servicio . . . . . " "
inaci il s dol carvich N (Se deberd listar los Procedimiento interno respuesta i . Oficinas y dependencias | irecel 0 . Automatizado k para descargar el Link para el servicio por . ik ) " Porcentaje de satisfaccién
No. debe seguir la Costo ciudadania en general, (link para direccionar ala | ventanilla, oficina, brigada, que accedieron al servicio | que accedieron al servi
requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio (si/No) formulario de servicios | internet (on line) - sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la 5 personas naturales, pégina de inicio del sitio pagina web, correo enel dltimo periodo acumulativo
» . obtencién del servicio y semana y horarios) Semanas) =0 N
obtencién del servicio). 5 personas juridicas, ONG, web y/odescripcién | electrénico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen) adic
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
6 becanstode  Facutad
enirs o axpedente pars
ifoeme de 1 Direccén e
Carrera; Campus via a Guano
1, Solicitud dirigida al sefior <) La Direccién de Carrera, una Av Antonio José de Sucre, Km. 1
Decano de la Facultad,
falando | la 1/2 via a Guano
senalando la carrera a dentro de 5 (cinco) dias 3730880: Oficina / correo electrénico /via
cursar laborables, telefénica institucional
utar o ordacadbior| LG Lo decambiode ienin oticas : Ex 1603
o iabos d 3 3NN |14, vericando ue Campus i  uano
ot de om0 00 e kg crsaco Cleriss de s Sauk st | Ao ot e Sucre, k.1
ransferencia de horas menos dos Decanato 1500; 1/2 via a Guano . .
e s s o T 0crstton g (GRRC s oy |acutraoes et et 1505 [3730880 g osocse
ittt lDecamtodels ndad | |cquemsspocs, | 28200 sty cusos o |cendis el e s/ Decnatos | S508Er 1500 s e Nciral de chimberar n0 wles
16 |wesrad,seniciocoradopor |cambiode Unversidades [A0mic areliarel - eriicadén do aberaceptado |, delaSau ngeniens [oratuto s boaties | Cudadaraengenea Clorias ol fucaion | crtas ecanao imies "o sl cario d unlver | e herarient ecrlégca par = 0 1004
1 Cotro Undades Acadércas s o enos dos 2 pusdanser | Lunes 3 viemes fencias policas clencias bl | cerice,eattsns | clenias delaSau sdag rindor senios 312 cudacaria en
requisitos establecidos ene RRA| - SENESCYT, Salud y Facultad de Ingenieria linea.
resios esablecdos o o, omologada.Paa aplcacén 08K a 13100 L
Je Carrerasa de la Unacl cumplimiento del de la gratuidad, deberd verificar | 14H30 a 17H30 Facultad de Ingenieria ext:  |francisca jara@unach.edu.ec reallza por medio de
untae i decohorteencl Carosaecrones) resocl
oo i do chore el Decanato 1407, Sbdecanat:
periodo que solicita movilidad, | .., ix 6 no haya realizado 1402; Secretarias: 1409; 1408, | Facultad de Ingenieria
confcadodenohbersido
cambios i dede uns 05
ancionad porla nversdad ‘
sandonadoporla e - campus 1 Dloroea
o rgenydecracin |1 ecanato e fucion ol Campus a Dolorosa coneo
fuamentad e 10610t sonrs oo o Clenissde s dcacidn <o arn@unschedee
piblcoderoliaber | canbio de unversidad derro de ecanto ext2203
3 (tres)
una universidad publica dias laborables, disponiendo a
1 Dreceén de Carera s
iecciny rtfiscen s
nridsEoy Al /ny 10
de Agosto.
Los ciudadanos acceden a la Teléfono "NO APLICA"
Lo civdadonos acceden 1. A  seceans  oar g o
st detsOfert cadéricy | P00 e programs do[OTNS S 6013 yere o g ercer e, [ fomacion Lunes 3 viermes e 03003 e tendeentodas s ofcins 0720880 ex 2203 o i (i deave o Urversid
47 | Difusin de la Oferta académica |\, tria 3 1os que fa ciudadania | P28 Web institucional, redes ¢ o o ef perfl de ingreso | 2. Se realizara la asesorfa 13h00y de 14h302 17030 | Gratuito 715 dias Ciudadanfa en general de Posgrado - Campus La icina, pégina web, correo NO Oferta Académica posgrado | "2cional de Chimborazo, no utiliza 9 1,955] %
e posraco Sosle,coneodecinico clccutnico tléonsy whatsspp Jr—————
puede aceder ocles oo et | rograma fetdo respecti Dolross Conea o el
ey (info.posgrado@unach.edu.ec) Jin
osgrad. (rfopose inea
https://www.unach.edu.ec/posg
rado_2021/
arase lenado por s nsttc isponen de portal de Trimites N0 APLICA, e que 1 Unversdad Nacionlde Chiborazo o iz sta hereaintatecolgic para bdar seniis 3 1 Cludadaia s Uniersidad Naclora d Chimboraio manef s propio pral web,
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PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): VICERRECTORADO ACADEMICO
ot oe1a et TERaL 0 A BARBA WAGGH
cornso ow oeta o¢1a [——
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (03) 3730880 EXTENSION 1020
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https://www.unach.edu.ec/wp-content/formatos_y_solicitudes/estudiantes/pregrado/cambio_de_universidad/cambio_universidad.doc
https://www.unach.edu.ec/posgrado_2021/
https://www.unach.edu.ec/posgrado_2022/
mailto:lbarba@unach.edu.ec
mailto:lbarba@unach.edu.ec
mailto:lbarba@unach.edu.ec
mailto:lbarba@unach.edu.ec
mailto:lbarba@unach.edu.ec
mailto:lbarba@unach.edu.ec
mailto:lbarba@unach.edu.ec
mailto:lbarba@unach.edu.ec
mailto:lbarba@unach.edu.ec
mailto:lbarba@unach.edu.ec
mailto:lbarba@unach.edu.ec
mailto:lbarba@unach.edu.ec
https://www.unach.edu.ec/wp-content/formatos_y_solicitudes/estudiantes/pregrado/cambio_de_universidad/cambio_universidad.doc
https://www.unach.edu.ec/wp-content/formatos_y_solicitudes/estudiantes/pregrado/cambio_de_universidad/cambio_universidad.doc
mailto:lbarba@unach.edu.ec

