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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO RECTORADO - VICERRECTORADO

1 |Rectorado

Tasa de retencion de pregrado 85%
Tasa de Empleabilidad de los graduados de 50%
Incrementar la calidad, pertinencia y la UNACH
excelencia académica.
Indice de Evaluacién Integral del Docente 80%
Nivel de desempefio en la evaluacion de los
. 75%
Estudiantes
) Indice de Produccién cientifica (revistas
Incrementar la creacion, desarrollo, . ) 3 ) )
transferencia v difusién de ciencia, impacto mundial, regional, libros, capitulos
N " ¥ . ' de libro,etc.) y produccién de obras de 70%
innovacién, tecnologia y 8 . N
relevancia y de Revistas cientificas
saberes. -
generadas en la Universidad
Incrementar la vinculacién con la sociedad | Cobertura del territorio para 3%
6

integrando la docencia e investigacion.

responsabilidad social

Incrementar la eficiencia operacional Nivel

Generacion de Recursos de Autogestion

1°000.000 ddlares

de fio en la ion integral de
la Organizacion institucional.

Porcentaje de ejecucion presupuestaria

P 90%
institucional
Nivel de satisfaccion integral de 25%
estudiantes UNACH
, L Incrementar el desarrollo integral T n n perfil xcelenci
2 |Vicerrectorado Académico P . gA - a5 ’de.doce tes con perfil de excelencia 60%
académico de la comunidad universitaria  |académica
indice de eficiencia de la infraestructura
. 90%
académica
Porcentaje automatizacién de procesos 30%
Porcentaje de satisfacion de los usuarios de
los servicios de la gestion administrativa 90%
financiera
Porcentaje de efectividad de procesos de 90%
. - . Incrementar la efectividad de los servicios |contratacion publica B
3 Vicerrectorado Administrativo . - R .
de la gestion administrativa financiera
Numero de medidas implementadas para
disminuir el ausentismo laboral provocados 4
por accidentes de trabajo y enfermedades
ocupacionales.
Numero de pacientes atendidos atendidos 500
mensualmente en consulta externa
Nimero de proyectos de investigacion
Incrementar el aporte del V.I.P.V. al . p v L & 100%
; . . articulados a vinculacién
a Vicerrectorado de Posgrado e desarrollo social de la zona 3 (Chimborazo,
Investigacion Pastaza, )
Tungurahua, Cotopaxi) Nimero de becas a docentes para sus 15
estudios de grado PhD
PROCESO ASESOR / NIVEL DE APOYO
Incrementar la eficiencia en gestion . -
. . Porcentaje de cumplimiento de entrega de
5 [Secretaria General documental, gestion de despacho y 100%

administracién de archivo general.

certificaciones y autentificaciones
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal ad) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

Incrementar el posicionamiento de la

Percepcion positiva de la imagen de la

. . " - 70%
imagen Unach en el contexto local y zonal |Unach por la comunidad universitaria
L L, MEDIANTE la definicion de politicas
Coordinacién de Comunicacién - "
6 L comunicacionales, creacién de un manual
Institucional . L .
de imagen y procesos de comunicacion, indice de produccién de comunicacién 20%
impls tacion y sociali on del uso de  |instituci
la imagen Unach.
Incrementar la eficacia de la gestion de
internacionalizacién de la Universidad
Nacional de
Coordinacion de Relaciones Nacionales e N L Numero de eventos de capacitacion en
7 . Chimborazo MEDIANTE la capacitacion, . . s 5
Internacionales i . temas de internacionalizacion
gestion de convenios y desarrollo de
instructivos sobre procesos de la
internacionalizacién
Incrementar la Calidad de la Evaluacion . "
L o Indice de carreras acreditadas sobre el
Académica Institucional de carreras 50%
L total de carreras evaluadas
MEDIANTE el disefio,
3 Direccién de Evaluacién Institucional para |socializacién, aplicacién y evaluacion de un
el Aseguramiento de la Calidad Plan de Evaluacion Integral Institucional, . .
fomentando la cultura de pertenenciay la N de Plalnes de Mejoras de Carrera 80%
mejora de los procesos de la Calidad implementandose
Académica.
Incrementar el cumplimiento de metas
Institucionales MEDIANTE la
9  |Direccion de Planificacion Institucional implementacién de metodologias de Plan Estratégico Institucional Ajustado 80%
gestion organizacional, monitoreo y
evaluacién de la planificacion institucional
Incrementar la eficiencia y eficacia en la
gestion de asesoria juridica MEDIANTE la
definicion de
10 |Direccién de Procuraduria politicas para la gestion de asesoria indice de eficacia en asesoria juridica 98%
juridica, reduccion de los tiempos de
despacho y la implementando un
sistema de gestion y control.
PROCESO AGREGADOR DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
UNIDADES DE APOYO ACADEMICO
Porcentaje de aprobacion de los
estudiantes de la Unidad de Admisién y 20%
b
Nivelacion en un periodo académico de la
Incrementar la efectividad en la gestion de |Universidad Nacional de Chimborazo
fa adm\s\;n Iy T;Le/laci:o&g;:i’:_:_énlgreso alas Porcentaje de cumplimiento de tutorias de
I, . ) carreras de la a . "
11 |Coordinacién de Admision y Nivelacion e o . los Cursos de Nivelaciéon de Carrera por 5
difusién de la oferta académica pertinente, . - . . 100%
N 5 démi periodo académico en la Universidad
|ncentlv?5 a;a emicosy , Nacional de Chimborazo
acompafiamiento de tutorias.
Porcentaje  de  cumplimiento  de
capacitacion a docentes y tutores de los 100%
Cursos de Nivelacion de Carrera por °
periodo académico
| tar | lidad del dizaie d Docentes capacitados con la certificacion
ncrementar la calidad del aprendizaje de |, .
. R . P J internacional B2 del MRE (Marco de 30
los idiomas Inglés y francés de usuarios .
W . . Referencia Europeo)
1 Coordinacién de Desarrollo Competencias |internosy
Linguisticas externos MEDIANTE la aplicacién de Numero de estudiantes utilizando aulas
estrategias activas y colaborativas virtuales por medio de b - learning de la 2500
presenciales y virtuales. entidad
Porcentaje de docentes que participan en
actividades culturales, recreativas y
I deportivas organizadas por la Coordinacién 30%
Incrementar la participacion de la . )
. . o L de Formacion Complementaria y Desarrollo
comunidad universitaria en actividades
N Integral.
A, i culturales, recreativas
Coordinacién de Formacion . P
13 ) y deportivas MEDIANTE la organizacién de
Complementaria y Desarrollo Integral - I . . -
eventos deportivos multidisciplinarios, la Porcentaje de estudiantes que participan
motivacién del uso adecuado del ocioy la  |en actividades culturales, recreativas y
gestion de eventos culturales y recreativos. |deportivas organizadas por la Coordinacion 40%

de Formacion Complementaria y Desarrollo
Integral
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incrementar las competencias docentes y . .
. Porcentaje de docentes capacitados en
profesionales de los profesores i - 70%
universitarios areas generales del conocimiento
MEDIANTE | itacio iti I
14 |Direccion de Gestion Académica . a.c'apacl acion continuay fa
implementacién de un modelo de . L .
evaluacion integral que permita la atencién ?DI’CEH(E]E de redisefios curriculares 100%
a sus necesidades individuales de implementados
formacién.
Incrementar la calidad de los servicios de
Bienestar Estudiantil y Universitario
MEDIANTE la
: ” Indice de calidad de los servicios de
mejora de la gestion de procesos del . S ) o 75%
DEBEYU, andlisis de los servicios Bienestar Estudiantil y Universitario
subcontratados y realizacion de
15 Coordinacién de Gestién de Bienestar campafias de socializacion de alto impacto.

Estudiantil
Incrementar la satisfaccién de los servicios
que ofrece la Institucién MEDIANTE un
diagndstico
v mged\’cidn integral de la comunidad indice de satisfacion integral 80%
universitaria y la identificacion de los
procesos y servicios con inconvenientes.

PROCESO AGREGADOR DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

Incrementar Ia calidad de pr Tasa de. estudla:;esd con practicas 60%

Facultades de: que se forman en la Universidad Nacional [P "' calificacas

Ciencias de la Educacion,Humanas y de b taje de d y f L,

16 Tecnologias; Chimborazo MEDIANTE la mejora de orcetnlaje/ € oceh f: ;onf.crmla'clon zn 0%
Ciencias de la Salud; Ciencicas Politicasy | procesos institucionales, la utilizacion maes .rla. y: especialidad afin al area de °
Administrativas e; adecuada de recursos y talentos conocimiento
Ingenieria y la generacién de proyectos de NG d "

investigacion y vinculacion con la sociedad. | umero. .e Vprogravmas y" proyectos 35
interdisciplinarios de vinculacion aprobados
Incrementar la calidad de los ambientes
fisicos de la infraestructura institucional
MEDIANTE el servicio oportuno de
remodelacién restaur:cién de Oficinas, Porcentaje de Oficinas, Aulas, Laboratorios,
aulas Iaborato\:ios bibliotecas, bares y ’ Bibliotecas, Bares y Espacios de Bienestar 20%
g ! . remodelados en el 2019
atencion a los eventos dentro de los
espacios de bienestar en recreacion,
cultura y deportes.
Incrementar el nivel de satisfaccién con
respecto a los servicios de mantenimiento
MEDIANTE la Ejecucion del plan de mantenimiento 75%
implementacion del sistema OTRS y control
del Plan de Mantenimiento General
17 |Direccién Administrativa Incrementar la ejecucion del Plan Anual de
Contrataciones de la Entidad MEDIANTE la porcentaje de ejecucién del Plan Anual de
implementacién de politicas, socializacion, Contrataiién Pujhlica 90%
capacitacion y automatizacion de procesos
de contratacion publica.
Incrementar la eficiencia de los servicios de
la unidad de transportes a la comunidad
universitaria MEDIANTE el cumplimiento
de normas, reglamentos internos y Porcentaje  de requerimientos de 95%

externos que rigen el usoy
mantenimiento de los bienes del sector
piblico y la formulacién y ejecucion de
proyectos.

movilizacion atendidos
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incrementar la eficiencia en el manejo,
administracién, provision y control de los
bienes Porcentaje de constataciones fisicas a las
MEDIANTE la elaboracién, socializacién, de, endejncias de la Institucion 90%
aplicacién y automatizacion de procesos, P
politicas y normativas
18 |Direccion Administrativa vigentes existentes.
Incrementar la eficiencia de los procesos
de fiscalizacion MEDIANTE contratacién de - : "
Reduccién de tiempo para la presentacion
personal de informes y planillas 20%
técnico especializado e implementacion de ye
politicas institucionales.
Incrementar la eficiencia en la aplicacion Fortalecimi de i del 70%
de los procesos técnicos del Sistema talento humano institucional
Integrado de
Desarrollo del Talento Humano y de
Direccién de Administracion del Talento ) v
19 Remuneraciones e Ingresos
Humano Complementarios institucionales Evaluacion del desempefio del talento
MEDIANTE la implementacién de procesos, humano institucional del personal 85%
instructivos y reglamentos internos administrativo y Codigo
articulados a la normatividad pertinente.
Incrementar acciones de caracter . N
. . . Numero de Inspecciones de Seguridad -
preventivo tendientes a mejorar las . 12
condiciones de trabajo Condiciones y Actos Subestandar - DS-ca-s
Coordinacion de Gestion Integral de . ! . "
20 |Riesgos, Seguridad, Ambiente y Salud en para evitar la ocurrencia de accidentes y
o triba"o 8 v \ enfermedades ocupacionales MEDIANTE la ) o .
]l implementacién del Plan .II\'lur;\e.ro de Analilsis de Riesgo de Puestos 9
de Prevencion de Riesgos Laborales UNACH rabajo
2017.
Numero de atenciones de odontologicas a
los usuarios del Servicio Integrados de 800
Salud Universitaria
Incrementar la calidad de los servicios de  |Numero de atenciones médicas en consulta
Coordinacién de Gestién del Servicio salud MEDIANTE la implementacion de un |externa a los usuarios del Servicio 7000
21 Integrado de Salud Universitaria, Sistema de Integrados de Salud Universitaria
& . Gestion para el Servicio Integrado de Salud y I
Universitaria Numero de atenciones psicoldgicas a los
pacientes del Servicio Integrados de Salud 510
Universitaria
Numero de pacientes atendidas en
- p 4000
Laboratorio Clinico
Incrementar la eficiencia en la atencion a
usuarios de los servicios de TI MEDIANTE la | Porcentaje de incidentes atendidos 70%
implementacion de un Sistema de Control
de Incidentes tecnoldgicos y un plan de i .
mantenimiento preventivo y correctivo de Porcentaje de ejecucion del plan de 100%
equipos informaticos mantenimiento tecnoldgico
2 Direccién de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién Incrementar la cobertura, disponibilidad y X . " .
accesibilidad de la infraestructura POI‘CEI’\(EJE.dE l.ilspombllldad del servicio de 99,90%
tecnolégica y de Telecomunicaciones
telecomunicaciones MEDIANTE la . )
implementacion de proyectos que mejoren POTCET\‘EJE de mcre}m}e}nto de nuevos N
la visibilidad de los servicios ofrecidos por usua'rlos con Accesibilidad - a la red 19%
la DTIC inaldmbrica
Incrementar la sistematizacion y
automatizacion informatica de la UNACH
Direccién de Tecnologias de la Indice de disponibilidad de sistemas
23 ) g . MEDIANTE la formulacién, implementacién |. e P 99,90%
Informacién y Comunicacion L ) informaticos
y administracion de proyectos de
desarrollo de software
Porcentaje de ejecucion presupuestaria 20%
Incrementar la eficiencia en la gestion institucional
financiera MEDIANTE el imiento,
24 | bireccién Financiera control,acompafiamiento y difusién de la Porcentaje de la ejecucién presupuestaria 70%
ejecucion presupuestaria por programasy |de inversion B
proyectos, instrumentos internos y
cumplimiento de normativa Porcentaje de certificaciones
100%

presupuestarias legalizadas
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica -

OTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

Numero de articulos aceptados o

publicados como produccién cientifica de 120
Incrementar la produccién intelectual con |alto impacto
rigor cientifico aprobada por el CACES NG de lib tulos de lib
25 | Direccién de Investigacion MEDIANTE la implementacion de politicas urnerc el TOS © capitulos de libros 100
. i validados y publicados
para la ejecucion de proyectos y
actividades de investigacion.
Numero de encuentros cientificos y 10
culturales realizados
Incrementar la eficiencia académica de
posgrado MEDIANTE la ejecucién de las
unidades de titulacion, la evaluacion ) »
o v Tasa de titulacién de posgrado 80%
eguimiento de los programas de posgrado,
en correspondencia con la normativa
vigente.
Numero de proyectos de posgrado 3
. o aprobados por el CES.
26 |Direccion de Posgrado
Incrementar la oferta académica de cuarto
nivel MEDIANTE la gestion de proyectos de
posgrados
alineados a los dominios institucionales, la
aplicacién de procesos de admision,
implementacién de sistemas Nimero de programas de posgrado en
informaticos y el reclt i de i i 4
docentes en base a su perfil de formacion.
Tasa de necesidades de la poblacién
. [P . 90%
atendidas en la poblacién intervenida
Incremgntar la responsabilidad social de la Porcentaje de estudiantes que obtuvieron ]
Universidad MEDIANTE la i N i 100%
g g su certificado de vinculacién
institucionalizacién de la
vinculacion, la ejecucién de programas /
proyectos sostenibles y la Numero de beneficiarios atendidos con 1500
internacionalizacién. proyectos de responsabilidad social
27 |Direccion de Vinculacion con la Sociedad
Porcentaje de normativa de vinculacién
- ; 100%
actualizada
Incrementar la distribucion social del Porcentaje de personas capacitadas que 90%
b
conocimiento MEDIANTE el proyecto del aprobaron cursos de educacién continua
centro de
educacion continua de la UNACH y
Porcentaje de eventos de emprendimiento 100%

portafolio de consultorias.

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR)

NO APLICA, debido a gue la Entidad no

aplica Gobierno por Resultados (GPR
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