Art. 7 de la Ley Org:
s que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atent

ica de Transparencia y Acceso a la Informa
y dem:

dicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

de Chimborazo.

3. Ingresa a la Procuraduria donde se designa un Abogado para
realizar el tramine

2. Deberé tratarse de un asunto juridico.

3. £l Abogado emite el informe que es
previmanete revisado y suscrito por el
Jefe departamental

4. Elinforme es enviado a la unidad

14h30 2 17h30

Adminsitrativas, de acuerdo al
Estatuto

procuraduria@unach.edu.
ec

servicio

. disponibles de atencion
Direccién y teléfono de la| 4P Nimero de Numero de
Tipo de beneficiarios o usuarios del presencial: " X ! 5
oficina y dependencia Porcentaje
s » ) o Horario de atencién al . servicio Oficinas y (Detallarsiespor | Servicio |
C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Tiempo estimado de - S ¥ Link para descargar anas que adanas que de
Denominacién del . ’ X . . Procedimiento interno que sigue el | publico (Describir si es para ventanilla, oficina, | Automatiz Link para el servicio por ; o
N Descripcién del servicio (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el | (Se deber listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y " Costo respuesta - el formulario de accedieronal | accedieron al | satisfaccion
servicio 8 A P servicio (Detallar los dias de la ¢ general, personas naturales, | que ofrecen el brigada, pagina web, ado internet (on line)
ciudadano para la obtencion del servicio). donde se obtienen) . (Horas, Dias, Semanas) > " el servi sobre el uso
semana y horarios) personas juridicas, ONG, Personal servicio correo electrdnico, chat | (Si/No)
cas " Gltimo periodo | acumulativo | del servicio
Médico) enlinea, contact center,
manual) . (mensual)
aall center, teléfono
institucién)
T Verificacion que el formulario esté
fleno en forma total y que el pedido sea
Permite presentar requerimientos escritos . I Gratuito Secretaria | Av. Antonio José de Sucre
P ! 1. Descargar el formulario del sitio web institucional. 1. Presentar el formulario de acceso a la informacién publica, lleno | 9°® Lunes a Viernes ° Solicitud de acceso a . .
Accesoa la sobre la informacién institucional en o - 2. Recepcién del documento puede generar costo X . . General Km 11/2 via a Guano. y < NO APLICA
1 o 2. Presentar el requerimiento en la Secretaria General, llenar el | en forma total y clara . 08h00 - 13000 < méximo 8 dias Ciudadania en general . Oficina No la informacién 7 43 100%
Informacién Publica | cualquier eje como: Academia, . 3. Despacho interno para atencion de por reproduccién de Vicerrectorado | Teléfono: 033730880 El servicio es presencial
’ : s formulario con datos completos 2. Entregar el formulario en la Secretaria General nstitucional 14h30 - 17h30 o
Investigacién, Vinculacion y Gestion requerimiento documentos Administrativo | extension 1002 - 1030
4. Contestacion al pedido conforme
medin snlicitarln nor ef neticionarin
Campus Edison Riera Av.
En caso de emergencia en Antonio José de Sucre Km
- Lunes a Viernes .
1. Consulta general se debe aperturar la historia clinica en el ormen.- 10100 forma inmediata 11/2 viaa Guano.
drea de estadistica del Departamento Médico. . Si s por consulta general Departamento |Facultad de Ciencias de la
i ! X 1.Recibir de parte de estadistica y Campus Edison Riera P . .
2. es por emergencia el paciente llega directo al 4rea de de acuerdo al orden de Médico Salud. Bloque E. Tel: NO APLICA
El servicio esta dirigido a Ia atencion de los 1.Ser estudiante, empleado, trabajador, docente y usuarios enfermeria la correspondiente historia | Lunes a Viernes e
i : emergencia y es atendido inmediatamente o es tranferido a llegada por usuarioy el | Estudiantes, trabajact 3730880 Ext 1241 st No se necesita . .
Servicio de Atencion sefiores estudiantes, empleados, sevidores externos. clinica del usuario a ser atendido con los [07h00 - 19h00 NO APLICA
2 > una area de mayor influencia. Gratuito periodo de espera por empleados, docentes y usuarios | campus Edison Consultorios Médicos | ANEXOAL | formulario para 1136 a1 95%
Médica universitarios y comunidad en general, N 2. Aperturar la historia clinica con los resultados de examenes [ signo vitales tomados en ese momento, |Campus Centro § § I servicio es presencial
3.5i el paciente requiere de un control exhaustivo, se le solicita paciente puede oscilar entre | externos. Riera y Departamento Médico IEss acceder a este
siendo anexo al ESS v ; h correspondientes de acuerdo al orden de llegada de cada | Lunes  Viernes ?
examenes de quimica sanguinea, elemental y microscopico de e oahon. 10100 15 minutos a 60 minutos. Campusta | Campus La Dolorosa. Av. sevicio.
orina y coproparasitario para acudir al médico que se Tonoo - 19100 Por cada paciente atendido Dolorosa Eloy Alfaro y 10 de
encuentre de turno se requiere de 12215 Agosto. Segundo piso
Campus la Dolorosa : .
minutos . Edificio Central. Telf
3730910 ext. 1246
1.- Apertura de historia clinica con los 5 minutos toma de signos Departamento
1. Admision en el érea de estadistica y obtencion de la historia P e o . .
X § § eximenes de laboratori. vitales y posteonsulta Médico N NO APLICA'
Atencion integral a la comunidad clinica 1.Ser estudiante, empleado, trabajor, docente o usuario externo Campus Edison Riera Av.
o . 2. Registro de signos vitales y Lunes a Viernes 10 Estudiantes, trabajad Odontol " No se necesita ; .
| universitaria basada en conocimientos  |2. Control de signos vitales y registrarlos en la historia clinica | 2. Aperturar Ia historia clinica " Antonio José de Sucre Km ) NO APLICA
3 | Servicio de Enfermeria . : : - X actividades de enfermeria en la historia |08h00 - 12h00 Gratuito medicacin empleados, docentes y usuarios | campus Edison ° Estacién de Enfermeria NO formulario para § 689 3541 90%
ientificos en los ambitos de promocion,  |3.- Reciben atencion de enfermeria, administracion de 3.- Encontrarse en emergencia médica y se encuentre en peligro su 11/2 via a Guano tel €l servicio es presendial
, § < clinica del paciente. 15h00 - 19h00 20 minutos en externos Riera y acceder a este
prevencion, tratamiento y rehabil medicacién en caso de que lo requiera, curaciones, etc vida 3730880 Ext 1241
c 3. Descargo de Ia medicacion el en procedimientos como Campus La senvicio,
4. Orientacion enla postconsuita acerca de su tratamiento
Kardex respectivo. curaciones, suturas, etc. Dolorosa
1. Profilaxis $2
Lunes a Viernes i musﬂ,n won Departamento
1. Historia Clinica. 09h00 - 13000 Médico "NO APLICA"
X . N . Amalgamas2 Campus Edison Riera Av.
Atencién Odontologica a Estudiantes, 1.Uenar Historia Odontolégica 2. Examen Extraoral e Itraoral Campus Edison Riera ! Estudiantes. Personal Odontologico No se necesita . .
Servicio de . i ; 3. Restauracion con % | Antonio José de Sucre km | Consultorios NO APLICA'
4 g Personal Administrativo, Docentes y 1. Abrir Historia Clinica. 2. Atencién primaria 2. Diagnéstico 3. Diagnostico. Lunes a Vienres 30 minutos Administrativo. Docentes, Usuarios | campus Edison 0 ! NO formulario para 184 973 90%
Odontologia X Resina $5 i 11/2viaa Guanotel: | Odontologicos I servicio es presencial
Comunidad en general 3. Entrega de tarifario 4 Programacion de citas 4. Plan de tratamiento. 08h00 - 12000 o Do $5 externos Riera y 3790880 b 1201 acceder a este
5. Educacion para la Salud 15h00 - 19000 5 Crogios Tereeros Campus La sevicio.
Campus a Dok e Dol
mpus 2 Dolorosa | SEE T olorosa
Area del Departamento Médico X 730 movimientos | 4653movientos
v 1. Recepcion de los requisitos para la Departamento
Odontoldgico encargado de aperturar ’ . ! o . . de historias clinicas | de registros de
1. Acercarse a la ventanilla de estadistica para solicitar su apertura de historia dlinica Médico NO APLICA' ,
historias clinicas de los estudiantes, " 1.Realizarse los examenes de laboratorio 10 minutos por apertura de Campus Edison Riera Av. paraatencion. | salud, aperturas
historia clinica 2. Uenar los datos en el sistema para Odontologico No se necesita . .
Servicio de Estadisticas |docentes, empleados, custodia y - . 2. Traer copia de la cedula, carnet y na foto tamafio caret para la " > Lunes a Viernes historia clinica Estudiantes, Docentes, Empleados, % | Antonio José de Sucre km : NO APLICA' 147 aperturas de | de historias
5 2.5i no tiene historia clinica y s es una emergencia se registrard obtener un nimero de historia clinica Gratuito campus Edison 0 Ventanilla s formulario para 95%
¥ Registros Médicos | conservacion de los archivos clnicos del i apertura de la historia clinica " o 08h00 - 16h00 5 minutos cuando ya tienen |Trabajadores, Usuarios Externos |- 11/2 via a Guano tel I servicio es presencial | histéricas clinicas. | clinicas, historias
enla 008 para a atencion 3. Impresion de historia clinica para la i Riera y acceder a este
Departamento Médico, colaboracién 3. Pasar a la toma de signos vitales resion " registro de historia clinica 3730880 Ext 1241 117convalidaciones | laborales, hojas
3. Pasar a la toma de signo vitales atencién médica y odontolégica. Campus La
directa con los regstros de salud de los de certificados | de evolucién,
4. Pasar a la toma de signos vitales Dolorosa
usuarios del Departamento médicos convalidaciones,
1. Al paciente se le pide los documentos
personales para registrarlos en el kardex
i que maneja el servicio Laboratorio
1.Acercarse al Laboratorio Clinico del Departamento Médico . .
" < 2. Se le asigna al paciente un codigo el Clinico del N NO APLICA'
para obtener un turno para la realizacion de los eximenes " Campus Edison Riera Av.
Laboratorio Clinico el |Realizacién de eximenes de laboratorioa | P2r - mismo que servira para identificar todas Departamento i No se necesita . .
médicos. 2.l dia del tumo acercarse con el Lunes a Viernes Estudiantes, empleados, docentes, Antonio José de Sucre Km NO APLICA'
6 | Departamento Médico |estudiantes, docentes y empleados de la . Ser estudiantes, docentes,empleados de la UNACH. Ias muestras del paciente hasta el Gratuito 1dia Médico ° Laboratorio Clinico NO formulario para c § 225 974 90%
ticket entregado previamente y traer documentos personales, 07h00 2 15130 trabajadores 11/2 via a Guano tel: €l servicio es presenial
Odontologico UNACH momento de emitir el reporte de. Odontologico. acceder a este
3.Traer las muestras de orina y heces y asistir en ayunas para 3730880 Ext 1241
! resultados 3.8 Campus Edison sevicio,
Ia extraccién de sangre.
paciente debe acercarse de manera Riera
personal a retirar el informe d los
resultados,
T. La Secretaria de Procuraduria recibe
el trimite
1 o peticion i | Rectorad 2.l Procurador General sumilla el . Consejo Universit Campus Edison Riera km 1
2 peticion ingresa por el Rectorado , . Consejo Universitario, . .
. pet Bresa p 2 . trémite a uno de los Abogados de la K . 1/2 Via Guano “NO APLICA'
Asesoramiento Juridico a las dependencias |2. La sefiora Rectora dispone se envie al Departamento Juridico Lunes a Viernes Autoridades dela Institucion y sus . . .
- € 1. Ingreso por Rectorado Procuraduria X i ! _ [Teléfono: 033730880 xt. No se necesita NO APLICA'
7 | Asesoria Juridica institucionales de la Universidad Nacional  [a través de la Secretaria General 08h00 - 13000 Gratuito Maximo 15 dias Unidades Académicas y Procuraduria Oficina NO 217 1226 92%
1160 - 1161 - 1162 1163 formularios para este| I servicio es presencial
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Entidades publicas, privadas y
1. Arrendamiento usuarios internos de la Universidad,
Empresarial: para eventos académicos, culturales:|
~POr Funcion: artisticos. No
$4.000 se podrs permitir el uso del Teatro
1. Objeto definido con indicacién expresa del evento a ~Por Temporada: enlos siguientes casos:
desarrollarse; (dos o ms
2. Descripcion del contenido; funciones sucesivas a. Actos de tipo religioso, politico-
3. Valor de los boletos por funcion o temporada; del mismo evento): partidista o de convocatoria o
I Teatro de Ia Universidad Nacional de 4 Nimero de boletos a emitirse por funcién; $3.000,00 por asistencia multtudinaria, ms all4
> 1. Ingreso de Solicitud en Rectorado A .
Chimborazo cuenta con instalaciones para 5. Requerimientos técnicos a usar del Teatro; ; Lunes a Viernes funcién de Ia capacidad de aforo del Teatro; Av. Antonio José de Sucre
Arrendamiento y/o ° : Teatior 2. Revisién e informe por parte de la °
" obras artistcas, eventos académicos y ) 6. Plan de seguridad, con especificacion del niimero de personal y e 08h00 - 13h00 2. Arrendam Rectorado |Km 11/2 via a Guano, Requisitos para . .
préstamo del Teatro de Solicitud de Uso del Teatro dirigido a a Primera Autoridad de ! Comisién de Cultura ' ’ . NO APLICA
s ) culturales, cuyo aforo es de 1.026; para tipo de seguridad que controlard el evento; ) 14h30 - 17h30 Didéctico: 3 dias b. Conmemoraciones o Comision de | Teatro Auditorio. Oficina del Teatro NO | solictar el Teatro de ‘ ) 2 3 100%
Ia Universidad Nacional 2 UNACH e 3. Respuesta de aprobacién por parte de| ; ’ : l servicio es presencial
e usuarios internos y externos. Exste el 7. Reglas para la venta de boleteria; y, o Respues Sujeto a disponibilidad |- POF Funcion: celebraciones sin contenido artistico | Cultura Teléfono: 033730880 ext. 12 UNACH
Rglamento para uso de Escenarios 8. Oferta de otorgar una poliza de seguro o garantia bancaria de del escenario $2.000,00 o académico; 1204
Deportivos y Culturales responsabilidad civil por la integridad fisica del Teatro y dems ~Por Temporada,
instalaciones de la UNACH, Ia reposicién de dafios directos y dos o més funciones . Programaciones empresariales
derivados sucesivas: $1.800,00| con fines propagandisticos o
por funcion. exhibiciones de productos
3. Arrendamiento comerciales; y,
de interés pblico :
-por d. Para eventos enlos cuales la
Funcién$1.000,00 asistencia sea menor a 500
personas
Escucla de
. Av. Eloy Alfaroy 10de |
1. Solicita el servicio en el Laboratorio Psicosensometrico de la 6 Pagina web
Servicio de Exdmenes oo e Conecion 1 Toma de la evaluacion por parte de la | Lunes a Viernes ::"S:‘fcc:" 9@ [ Agosto §/N teléfono: 03 2 | 7€ “NO APLICA O APLCA"
9 : Evaluacién, motriz, visual y auditiva 1. Orden de Pago cancelada 2 Presencia del usuario Dra. Psicéloga encargada del manejo del | 07H00 - 11H00 1000 Resultado inmediato Ciudadania en general 2 " 730910 ext. 2219 si Norequiere o 218 70%
Psicosensométricos 2. Cancelar el valor enla ventanilla de recaudaciones de la ! ) Laboratorio Oficinas de Ia Escuela de I senvicio es presencial
Laboratorio Psicosensométrico 17H45 - 21145 . . ‘ formulario
UNACH Conduccion
» » - Escuelade | Av. Eloy Alfaroy 10 de
Servicios de Evaluacion, motri, visual, audit Solicitar el seviio n a Inspeccion General y cancelar el valor [+ Prsentacion de todos los o B Lom » précticosy Lunes a Viernes Conduccion de | Agosto S/N teléfonos 032 | o oficinas “NO APLICA" O APUCA"
10 {Reevaluaciones de | £V 1U2CiOn, motriz, visual, auditiva y por reevaluacion en la ventanilla de recaudaciones de la institucion ena cual se capacitd académicos 07h00 - 11h00 545,00 48 horas Ciudadania en general a UNA 730910 ext. 2219 dgina web y oficinas de) g, Norequiere ‘ 3 20 100%
29 |académica 2. Pago del senvicio 2. Toma de eximenes 1a Escuela de Conduccion l servicio es presencial
Licencias Tipo 'C’ UNACH ‘ . ) ) 17h45 2 21h45 Inspeccion formulario
3. Toma de exémenes académicos y pricticos psicosensométricos nspec!
Escuelade | Av. Eloy Alfaroy 10 de
Lunes a Viernes Conduccién de | Agosto S/N teléfono: 032 | . ) “NO APLICA" . .
11| Capacitacién Externa | Brindar conocimientos a Empresas e 1. Aprobacion del Rectorado 07h00 - 1100 $12la ';“'?,"e Depende del contrato Ciudadania en general la UNACH 730010 ext. 2219 :’“S"a Vl’e: Vg‘“;"“ del g No requiere “ NO APLICA! 1 1 100%
Insituciones en Seguirdad Vial y Ley de 2 Revision y suscripcion del documento | 17hds a 21has capacitacion Inspeccion 2 Escuela de Conduccion formulario servicio es presen
Trinsito Solicitar el serviio en la Direccion de Ia Escuela de Conduccion | Presentacién de propuesta o orovecto acadk o contrato Direreidn
1. Comprobante de pago de derechos de matricula otorgdo por
Tesoreria.
2 Prucba picosensométrica Escvdlade |\ ode
Capacitacion parala | Brindar conocimientos a Ia Ciudadania en 3- Prusba psicoldgica Lunes a Viernes Conducclon de | . octo S/N teléfonos 03 2 Eormulariode.
12 |obtencién de Licencia | General en Seguirdad Vial y Ley de Trénsito | Solicitar el servicio en la Direccidn de Ia Escuela de Conduccign |~ Certficado de Salud-Emitido por un Centro de Salud Pdblica. | 1. Revision de documentos 2 07H00 2 10130 $950.00 fesultado inmeclato sobre Ciudadania en general 12 UNACH, 130910 ext. 2219 Pagina weby oficinas de| g, NO APLICA 0 76 100%
e N A 5. Titulo de Bachiller o copia de licencia sportman. Registro de la matricula 11H00 2 14H30 inscripcién y matricula Secrtaria de 1a Escuela de Conduccion l servicio es presencial
> P P 6. Copia color de documentos de identidad y papeleta de votacién 18h30 2105, Escuela de
actualizados. Conduccién.
7. Camé de tipo de sangre.
8. Cuatro fotos tamario carné.
T Verificacion que el formulario esté
Movilizar alas lleno en forma total y que el pedido sea
autoridades Designar y controlar las acciones 1. Descargar el formulario del sitio web institucional claro Lunes a Viernes Autoridades, docentes, estuidantes, | Av. Antonio José de Sucre . .
funcionarios, 1. Presentar el formulario de acceso, lleno en forma total y clara. | 2. Recepcién del documento Gratuito Unidadde |Km 11/2 via a Guano, “NO APLICA"
13 d atender del 2. Presentar el Ia Secretaria General, llenar el ) e ) 08h00 - 13h00 méximo 48 horas | trabajadores y servidores de la 5 Oficina No | yilizacionessubisten ‘ 2 159 100%
trabajadores, docentes 2. Entregar el formulario en la Secretaria General institucional 3. Despacho interno para atencion de Transporte | Teléfono: 033730880 VILZACIONESSUBSISEN | ) coryico es presens
servicio de transporte institucional formulario con datos completos 14h30 - 17h30 UNACH
y estudiantes de la requerimiento
4. Autorizacién al pedido conforme
medin soliritar nor el neticionaria
Av Antonio José d
1. Luego de rendir el examen de aprobacion de la suficiencia controde |xm 1‘:/2:::‘@;?;“‘
EmisOn de Cortiicados | e Pablo ntermo | €1 910M el Centro de diomas de cada Facutad remite al 1. Recepcion del Acta en el Lunes a Viemes Frinba it "NO APLICA" O APLCA"
14 | de Suficiencia del & ¢ Acta Final . 1,- Acta del centro de idiomas Vicerrectorado Académico 08:002 13:00 Gratuito 2 dias Ciudadania en general Oficina No El servicio es 137 873 98%
y externo : ) : W Vicerrectorado | Académico. Edificio ° l servicio es presencial
dioma Ingles 2.6l Vicerrectorado Académico emite Ia Certficacion de 2. Emision de la Certificacion 14002 17:00 ) presencial
Suficiencia al Centro de Idiomas Académico | Administrativo
3730880 Ext 1021
1. a solicitud de acceso ala
Provision de informacion piblica de forma verbal o
informacion sobre el escrita
ingresoala Difundir la normativa de ingreso 2. Pasa al rea que genera, produce o estudiantes Campus Master Edison
Universidad y ala Universidad para una seleccién Revisar portal web poseer conexién a nternet custodia la informacion, Lunes a Viernes b Unidadde | Riera Rodriguez Unidad de Nivelacién|  Facebook: Unidad de
15 [ nivelacién de carrera, | correcta de la carrera a estudiar. Asistir a a oficina de la Unidad de nivelacién : 3. e remite a la direccidn o autoridad [08:00 2 13:00 Gratuito Inmediata Nivelaciény | Av. Antonio José de Sucre | Oficina y Pégina web s Facebooki Unidad de- 6 3167 100%
Asistir personalmente a la Unidad de Aspirates y Admisi Nivela is
senvicio bajo Comunicar sobre los reglamentos que rigen correspondiente parala firmade la [14:00 2 17:00 e o General Admision |Km. 11/2 Via a Guano
responsabilidad dea  [1a nivelacion de carrera respuesta 0.2 quien haya delegado Telf. 3730880 Ext. 1111
Unidad de Admisién y oficialmente.
Nivelacidn UNA 4. Entrega de la comunicacién con la
respuesta al o la solicitante
Educacion superior de pregrado
perior de pregrado y Solictud de
postgrado en funcion a los ejes: Academia,
i 5 Anulacién de
Investigacion, Vinculacién con a Sociedad y
" Matricula
Gestion, En las siguientes carreras de la
* Facultad de Ciencias de la Educacion, 1. Revisién de cupo asignado por el
o suno asignad po Av Antonio José de Sucre,
Humanas y Tecnologias: (Educacion Bisica SNNA de las néminas enviadas por el e o
y Parvularia, Psicologia Educativa, Ciencias SNNA. 3730880, u Solictud de
Sociales, Ciencias Exactas, Biologia y 2. El estudiante presenta a carpeta con el Educacién Aprobacién del Clencias dela
Quimica, Informética Educativa, Idiomas, su documentacién en la Secretaria FACULTADES: § Idioma Inglés Sencasdela
Cultura Estética) correspondiente Ext.2221  Ciencias Educadi6n ...
* Facultad de Ciencias Politicas y 1. Inscripcion en la pgina web del SNNA 1. Cupo asignado por el SNNA. 3. La Secretaria procede a registrar la | Ciencias de la Facultades: | FONticas 1601
. 2. Rendicion del Examen de Aptitud, tomado por el SNNA. | 2. Titulo de bachiller notariado. : : : Ciencias de a Salud
rativas (Derecho, matricula, emite el comprobante de | Educacion Ciencias de la Solictud de Record
. 3. Rendicion del Examen de exoneracién del curso de 3. Copias a color de la cédula y papeleta de votacion y presentacién . 1501 solicitud de Record. Ciencias Politicas
Formacisn profesional en Contabilidad y Auditoria matricula y comprobante de pago (con | Ciencias Politicas primer nivel: Educacién
Nivelacién. de los originales. ‘ Ingenieria Decanato .
enprey posgrado, | CPA, " ) valor 0 en los casos de gratuidad de | Ciencias de la Salud 0,15 hora Ciencias Pagina web
) ’ 4. Matriculacién en la Universidad de los estudiantes 4. Inscripcion en el Centro de Educacién Fisica. ° : i s 1500y 1503;
16 | senvicio otorgado por | Economia,Licenciatura en Comercio, ° educacién y con el valor Ingenieria Gratuito Ciudadania en general Politicas Oficinas s 100%
e exonerados de la nivelacién y de los estudiantes que aprueban | 5. Inscripci6n en el Centro de Idiomas. i o Subdecanato: 1501 y
Ias Cuatro Unidades | Comunicacion Social) ° correspondiente en los casos previstos | Lunes a viernes: Segundo a iltimo nivel: Ciencias de la Ventanilla
° - ol curso de nivelacion de la Senescyt. 6. Apertura de historia clinica y realizacién de exémenes médicos e 1504; Secretaria de Ciencias de la
Académicas | * Facultad de Ciencias de a Salud por la normatividad). 08H00 a 13H00 0,05 hora Salud Solictud de Retiro de|
: i 5. Matriculacién en linea a partir de segundo semestre hasta | en el Departamento Médico. . Salud 650
(Medicina, Odontologia, Enfermeria, 4. Quienes deban pagar algin valor | 1430 a 17H30 Ingeneria -
o i concluir la carrera. 7. Una foto tamafio carné.
Laboratorio Clinco e Hispatolégico, Terapia deben acudir a las agencias del Banco UrAP
o ; : 8. Carpeta colgante. : , 1506, 1507y 1510 140
Fisica y Deportiva, Psicologia Clinica, del Pacifco. Sabado: ot Ingenieria2s0
: 2
Cultura Fisica ) 5. Acudir a las oficinas de UTECA para | 07H00 a 15H30 UFAP oy Alfaroy 10 de Solictud de Segunda
“Facultad de Ingeneria (Ingenieria Cvil, obtener el carné estudiantil. . Eloy Alfaroy Matricula
Insenioria Amhiantal Inaaniaria an £ 8 nartis o cominrin comactra o Agosto
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Sistemas y Computacién, Ingenieria en matricula en linea sin ningdn
7 )
Electrénica y Telecomunicaciones, documento. 3730880, Bxt. 2221 Solcitud de Tercera.
Ingeneria Industria,
Ingenieria Agroindustrial, Arquitectura,
Licenciatura en Gestion Turistica y
Hotelera) Solictud de Cambio
de Paralelo
1.Se recibe en la Unidad Técnica de
1. Culminacién del proceso de Graduacién dentro del Sistema . i Control Académico - UTECA la solicitud “NO APLICA"
v : 1. Realizar la defensa piblica de tesis o modalidad de grado presentada por la Secretaria de Facultad . .
proceso de nterno 6 e titalos | MOMStico de Control Acadeémico - SICOA. etermid oo s U Acadé B e o Lunes a Viernes: Unidad Técnica | Av. Antonio José de Sucre. Nose necesita O APUCA"
17 | servicio de Ttulacign | 1% 71711 € IPTENOn B 1% |2 Requerimiento por escito formulado por a Unidad o e s oemor e toracia para | el | e e el 08:003 13:00 Gratuito 3 dias Estudiantes de Prey Postgrado |de Control  |Km 11/2viaa Guano. | Oficina s formulariopara | ¢ " 233 2061 100%
enatencion a las Unidades Académicas | oot o B e e e emios - UTECA. | Enregar en secretaria b especie valorada para 1 impresién de e reliza 3 impresign de la especie | 1020 %70 Readémico | Campus Eiaen sl e e servicio es presencia
omaee titulo, valorada o titulo.
para la impresion de titulos. senicio
3.La UTECA devuelve el documento
imoreso a a Unidad Académica oara la
Lserseenisunag eencace T og0, 1300,
Servicio de 1. Culminacién del proceso de Matricula dentro del Sistema oot ol estutionte wobre U {15:00 2 17:00 todos “NO APLICA"
i Proceso de emision del documento Informitico de Control Académico - SICOA. 1. Realizar la matricula via ventanilla o internet de la carrera. verbal del estudiante sobre los dias, en matriculas Unidad Técnica | Av. Antonio José de Sucre. No se necesita . .
Carnetizacién para : . : ! carnetizacion. Estudiantes de SNNA, Prey NO APLICA
18| P e, | eStudianti formulado por el s |2 Legaliar a matricuia con e pago respectivo de los aranceles en | IO ¥ 16:002 17:00 todos |Gratito Inmediato e deControl  |Km11/2viaa Guano. |Oficina si formulariopara | o O el 0 259 100%
" g Unidad Académica a la Unidad Técnica de Control Académico - |ventanilla de Recaudaciones - UNACH o en el Banco del Pacifico., | - > "®21122 @ toma fotografica e los dias laborables © Académico | Campus Edison Riera acceder a este P
administrativos A impresién del carnet. :
UTECA para la impresion de carnet. fuera del periodo de senvicio
3. a UTECA entrega el documento ese .
matriculas.
momento al estudiante.
1.Se recibe en la Unidad Técnica de N
Los sevicios prestados a s docentes ) ) ) Control Académico - UTECA la solicitud | Lunes a Viernes: Av. Antonio Jose de Sucre. ol | paellscosnebdunache
1. Ingreso a a pgina webs sicoaweb2.unach.edu.ec 1. Ingreso del distributivo docente por parte de fa Secretaria de la | verbal del docente sobre su clave que es [08:00 3 13:00 y s |Km 1172 via 2 Guano. duec/sicoandministracio
. mediante la web, contemplan lo siguiente: o - ; ! " j : Unidad Técnica i Nose necesita | n/Transacciones/Login.as
Servicios Académicos 2. Ingreso al Sistema Iformitico de Control Académico- | Unidad Académica al Sistema Informatico de Control Académico - | generada una sola ocasidn. 14:302 17:30 para la Campus Edison Riera.
19 [N Consulta de Actas de Calificaciones " . . . . Gratuito Inmediato Docentes de Control 3 Oficina si formulario para | pxPus=S8ghitriisq=ascy 00 33800 100%
enlinea para Docentes. : 5ICOA2 (icono SICOA2), 0pcidn GESTION DOCENTE SICOA. 2. Registro de la cuenta en el servicio web de | 2. Se genera a clave. generacion de clave. v http://sicoaweb.unach.ed
Generacion de Actas de Calificaciones. 0 o . Académico ) accederaeste | my78koBiw=12yhn&dg
3. Acceso a los servicios indicados y ejecucién de los mismos. | docentes y obtencin de clave en la UTECA. 3.La UTECA entrega la clave al docente |Servicio web u.ec/senviciosdocentes/ac
Ingreso de actas de Caificaciones. 8 e . by senicio 1128dovfigf8tuery0y999i
ese momento, para que acceda a permanente. count/login.aspx T
servicio R —
Los senvicios prestados a los estudiantes http//sicoaweb2.unach e
P 1. €l estudiante se matricula por Lunes a Viernes: Av. Antonio José de Sucre. . . s
mediante la web, contemplan lo siguiente: ) ) NOAPLICA" | du.ec/SicoaAdministracio
1. Ingreso a Ia pégina webs sicoaweb2.unach.edu.ec primera vez en la carrera. 08:00213:00y serica | KM 11/2 via a Guano,
Servicio de Consultas . Datos Personales. o e i e Comol Ao S ettt s en el senvicio | 14,30 4 17.30 Unidad Técnica 7 VAR 0 Nose necesita | n/Transacciones/Login.as
20 | Académicas enlinea | Datos Académicos. ngreso al Sstema Informatico de Control Académico 1. Registro de la cuenta en el sevicio web de ESTUDIANTES SIcOA, | £! SStudiante se registra en el servicio 2173020 | 6ravuito Inmediato Estudiantes deControl | CamPuSEdOnREra: ) o, si formulario para | pxPus=S8ghitrésq=ascyi 7000 40000 100%
SICOAZ (icono SICOA2), opcion AUTOSERVICIOS web SICOA para estudiantes. soporte técnico. " http://sicoaweb.unach.ed
para estudiantes Calificaciones. Horario de 20,0 e . Académico ) accederaeste | mkofgfgRwr=fghfg5454&
o 3. Acceso a los servicios indicados y ejecucion de los mismos. 3.l estudiante accede a los serviios de |Servicio web u.ec/serviciosestudiantes/ e
. < eremedin informacién mencionados. permanente. account/login.aspx
TSc elabora el Plan de capacitacion
anual, de acuerdo a los requerimiento ;
> Direccién
de cada Unidad Académica. ‘
! Académica a - Pagina web
Planificar, organizar, ejecutar y evaluar la 2.-Pedido de certificacion Lunes a Viernes Pago a faciltadores: ey |Av Antonio José de sucre, | (6 !
Capacitacién y formacion académica de los docentes & presupuestaria a I Direccion Financiera. (21 © Y141 3 dias bocentes @ investigadores e [m11/2vaaguano (2R /o mach.e
2 dela Uni yotorgar | Inscribirse a traves de la pégina Web institucional Ser docente e investigador de la UNACH 3.- Suscripeisn de contrato y pago a los Gratuito & 3730880, Ext. 1269y s P h.edh 674 674 98%
e 14430 2 17H30 de la UNACH Teléfono institucional duec
Docente certificados de aprobacion o asistencia de faciitadores Entrega de certificados o | 1270
los eventos realizados 3.- Recepcion de informe de 10 dias €€ | www.unach.edu.ec
Innovacion
faciitadores ot
4.- Emision de certificados £0e!
T-Comormacon deTa UPR con L Py
docentes por facultad. s
satisfaccion
2.-Estudio de documentos normativas y
e ; o relacionada a
La Unidad de Planificacion Académica reglamentos nacionales Oportuna de acuerdo a los . i
e 3.- Elaboracion de propuestas ) . Direccion )
como parte de la Direccion Académica de la : . diferentes procesos que | Directores de Carrera, < . capacitacion
Solicitar a uno de los delegado de la facultad o a la Sefiora epistemologicas, metodologicas, Académicaa | Av Antonio José de Sucre, |Correo electrénico
Planificacion UNACH tiene l2 Directora Académica el servicio (apoyo; B del del dela 5 tan I Lunes a Viernes: deben cumplirse travésdela  |Km.1 1/2viaaGuano  |(upa@unach.edu.ec) "NO APLICA" del
2 supervisar y coordinar la planfica d orentan 08HO0 a 13H00 Gratuito Docentes que integran la Comisién P No “NO APLICA" 30 166 mesocurricul
Académica " ! monitoreo; evaluacién) que requiere a escuela a a que UNACH que se estan en proceso de d d ! . e in Unidadde |3730880, Ext. 1270 €l servicio es presencial
monitoreo, evaluacién y actualiza e teree o sitante T inizacion sopre o | 1571002 16400 Sujeta a a planificacion del | de Redisefio Currcular de las 50 Bt 1 » ’ o 100%
los programas MACRO, MESO y L - ;":“:“““" M ‘;“a“m“’" <ot d’“ © docente delegado de cada | Carreras de la UNACH caémica cumplimient
MICROCURRICULARES fesirado de los productos generatios Facultad. o
5.- Monitoreo de proyectos d redisefio ..
planificacién
por carreras o
6. Asesoria y seguimiento permanente e
sesoriay seguim " capacitacion
T3 UNIGa0 €5 T3 TeSpOnSabie Ge SUpENVISary — SGraauage
Seguimiento a Graduado
coordinar el programa de seguimiento a 8! 1.- Conformacién de la USEGIL con Direccion
it imiento a Gr: i Académi Pagina web
eraduados para cumplir con 2 polficas, | Segulmiento a Graduados Ser docente coordinador de graduados de alguna de las que oferta | ™" M 1 docente coordinador por Autoridades de Ias Unidades cadémica a égina wel
lineamientos y requerimientos Comunicacién mediante llamada telefnica o correo para carrera. " travésdela | Av. Antonio José de Sucre, |Oficinas
Seguimiento a 8 a Oportuna de acuerdoa los | Académicas, Directores de Carrera,
.| correspondientes al seguimiento de obtencin del servicio. 2.-Estudio de documentos, normativas | Lunes a Viernes , Unidadde  |Km.11/2viaaGuano |Correo electrénico Seguimiento a Graduados
23 | Graduados e Insercion tesal Gratuito diferentes procesos que | Docentes de la UNACH si NO 463 653 90%
pif graduados e insercion laboral que Ser graduado de la Universidad Nacional de Chimborazo. ¥ reglamentos vigentes 08H00 2 12H00 Pt B i Seguimiento a |3730880, Ext. 1271 Teléfono institucional y Bolsa de Trabajo
contemple la LOES, el CES, SENESCYT, Bolsa de Trabajo: & g 3.- Elaboracion de la Planificacion a ? o Graduadose | www.unach.edu.ec
CEAACES, Estatuto, reglamentos internos e |Registro en el sistema Bolsa de Trabajo institucional solsa de Trabajo realizar Insercién
6 i - 6 ! Laboral
instrumentos degestion dela Universidad ot aracunso de i Universidad Nacional de Chimborazo. 4.- Obtencion de los indicadores aboral
1. Se solicta los documentos de Lo
i “Edison Riera"
1. Presentacion de los documentos de identificacions para los identidad para generar la cuenta de 7,09 5 15:30 en Biblioteca | C2TPus "Edison Riera
: : usuario. 2.5 § Av. Antonio Jose de Sucre. . .
prestatarios intemos o Externos (Estudiantes) deberén : . forma (ininterrumpida) General - NO APLICA
Proceso interno entre el funcionario o Extern identificay localiza la necesidad Km 11/2 via a Guano.
Senvicio de Prestamo presentar Cedula de ciudadania y Carnet Estudiantil de la : . Martes a Vieres Campus MsC. No se necesita . .
(bibliotecario) y el usuario donde el 1. Registro de cuenta y generacién de usuario dentro del Sistema | bibliografica en el sistema PMB. ) Estudiantes de pre / postgradoy 033730880 Extension NO APLICA'
24 [Interno y Externo de institucion a la que pertenece para personal Docente y ) 07:002 20:00 Gratuito 5 minutos ) Edison Riera Oficina s formulario para 26,040 25559 100%
: encargado faciita parte de sus fondos de : ocen de Gestion Bibliografica - PMB. (TRAMITE PERSONAL) 3. Fijamos periodo de prestamo ’ publico en general , 1311, 1312 €l servicio es presencial
Bibliografia Administrativo presentara Cedula y Carnet Institucional y para ¢ stamo (ininterrumpida) Biblioteca acceder a este
manera desinteresada ; : 4.- Generacion e impresién del ticket | o Campus Ia Dolorosa '
el piblico General debers presentar Cedula y Papeleta de i Sabados CampusLa senicio
) de préstamo en el sistema PMB Av. Eloy Alfaro y 10 de
votacién actualizada ’ : 07:002 15:00 Dolorosa
5.Se facilita el préstamoy uso del libro Agosto
¢ (ininterrumpida)
(En caso de piado
. Entrega del material al funcionario
encargado para su revision Biblioteca
‘gado para su revisi General - . 5 "NO APLICA"
Proceso interno entre el funcionario . ; s 2. Verificacién de cumplimiento de Campus "Edison Riera Av.
Servicio de Recepcién | (bliotecario) y el egresado en el cual se 1-Cédula de cludadania y papeleta de votacién actualizada. ardmetros requeridos para fa Lunes a Viernes Compus MSC. | onio José de Sucre. km o se necesita “NO APLICA"
25 | e s A veleg u 1. Entrega del material para su revision 2. €l material de grado debe cumplir con los parametros a ser P au pars 08:00212:30y Gratuito Inmediato Estudiantes Egresados Edison Riera i . Oficina st formulario para 730 730 100%
de material de grado | procede a la recepcion y revisién del presentacién del empastado 11/2 via a Guano, €l servicio es presencial
revisados 15:002 18:30 Biblioteca accedera este
material de grado 3. Entrega de documentos de identidad Campus Edison Riera
Campus La senicio
del interesado y
4 oot dl corrificadn da ansrans da Dolorosa
TS oicts Tos docimantos o6
h Lunes 07:00 2 18:30
identidad para generar la cuenta de Biblioteca
Lingresar a a direccién Web de Ia biblioteca enforma ©Edison Riera"
usuario. 2.5 General- | Campus "Edison Riera' . .
Proceso interno entre el funcionario www.biblioteca.unach.edu.ec 2 N ; : . (ininterrumpida) . NO APLICA'
Servicio de Reserva en | [bibliotecario) y el usuario donde Ingresamos usuario y contrasefa asignada 3. definimos 1 Registro de cuenta y generacién de usuario dentro del istema | identifca y localiza 2 necesidad Martes a Viernes Estudiantes de pre / postgradoy | Comeus MG | Av: Antonio José de Sucre. wwwbiblioteca.unac “NO APLICA" £
2% : de Gestion Bibliografica - PMB. (TRAMITE PERSONAL) bibliogréfica en el sistema PMB. Gratuito Inmediato " Edison Riera |Km11/2via 2 Guano.  |Oficina s ! 75 7
ol Sistema PMB encargado faciita parte de sus fondos de | necesidad de biisqueda ” 07:00220:00 publico en general " heduec l servicio es presencial implementac
2. Tener conexién a Internet 3.~ Generamos e imprimimos el ticket Biblioteca | 033730880 Extension
manera desinteresada 4. selecionamos el materil a reservar T i (ininterrumpida) ion
de préstamo en el sistema PMB Campusta 1311, 1312
5. generamos a reserva i Sabados 07:00  15:00
4. Facilitamos el préstamo y uso del Dolorosa
P (ninterrumpida)
1.5e solicita los documentos de
dentidad para identificacién del Bibloteca
P i ) s General - Campus "Edison Riera" "NO APLICA”
Servico de prestamo | PrOces0 ntermo entre el funcionario 1. Presentacién de los documentos de identificacion: para ientificaylocalza a ecesidad Lunes a Viernes Campus MC. | Av. Antonlo Jos¢ de Sucre. o se necesita "NO APLICA"
27 " (bliotecario) y el investigador o publicoen | " © : P 1. Cédula de ciudadania y papeleta de votacion actualizada . M 08h00 - 12h30 Gratuito Inmediato Estudiantes Egresados Edison Riera |Km 11/2via aGuano. | Oficina sl formulario para 799 889 100%
de material de grado solicitar el material de investigacion bibliogrfica en los estantes I servicio es presencial
general que solicite el material de grado f . 15h00 - 18h30 Biblioteca |033730880 Extensién acceder a este
3.-Se facilta el préstamo y uso del
. Campusla  [1311,1312 senvicio
material de grado dentro de las
Dolorosa
instalaciones
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Seatiende en
las oficinas del

1.- Generar la matricula correspondiente a cada carrera en Centro de
cada una de las facultades de la UNACH, via internet en el Educacién
Oferta de disciplinas deportivas para las ) “NO APLICA"
sistema SICOA. 2- Uevar Fisica, | Campus Ms. Edison Riera
fa |/los estudiantes de la Universidad Naclonal | o ocion e fa matricula generada via on-ine a la 1. Impreso de matricula en sistema SICOA. 1. se procede con la matriculacién enla| "5~ Viernes Deportes Nose necesita “NO APLICA"
28 [asignatura de de Chimborazo como requisito a la " -8 o ) 12 SICoR e :00-13 Gratuito Inmediato Estudiantes poresy ; Oficina si formulario para o 2021 100%
ura de o secretaria del Centro de Ed. Fisica, para escoger la disciplina y | 2.- Copia de la cédula de ciudadania. disciplina deportiva Recreacin de | (03)33730880 extension l servicio es presencial
Educacion Fisica. aprobacién de Ia asignatura de Educacion 14:30 - 17:30 acceder a este
e o Eoucaclon | norario acorde a u afinidad y disporibiidad de terpo. Ia Universidad 1201, e
fsica que es parte defa malla curricular. |3 goticar su comprobante de matricula en la disciplina Nacional de el
deportiva escogida Chimborazo,
Campus
Seatiende en
1as oficinas del
1.-La solicitud es analizada por el S Centro de
Coordinador del Centro de Educacién Educacién “NO APLICA"
o [Tramites generales de estudiantes, 1.-Solicitud de acuerdo al tramite al Coordinador del Centro de. i Fisica, quién sumila |a va porla quesse | o yiarpes Fisea, | Campus Ms. Edison Riera Noexsteun . .
Atencion de tamites y h o " 1.-Soliitud a la autoridad del Centro de Ed. Fisica. va a dar solucion al trémite. ] . Estudiantes, Docentes, Empleados, | Deportesy | km 11/2 viaa guano - ) formulario, se realice NO APLICA
2 personal académico y servidores de la Educacion Fisica, Deportes y Recreacion. 2. Estar . Fisi ) ) ) 8:00-13:00 Gratuito 7 dias ° Oficina No o i N § 100 730 90%
solicitudes generales Documentacién de respaldo acorde a trémite requerido, 2.-Se remite desde ésta dependencia la extension el pedido con oficio | servicio es presencial
un pendiente de Ia respuesta a la solcitud. ) ° 14:30-17:30 " !
solicitud a a autoridad pertinente. Ia Universidad 1201, al Titular de fa
3.- Se espera la contestacién de Nacional de Dependencia
aprobacion Chimborazo,
Campus
Usuarios externos:
1. La solicitud de prestacion del
escenario llega a la maxima autoridad Se atiende en
s las oficinas del
Brindar las facilidades necesarias de de la institucion.
j 2. Pasa al rea que genera, prodce o ’ Centro de
utilizacién del escenario deportivo como ; Usuario Interno:
‘ 1.- Segin horarios implantados (en caso de horas clases) 1-Pertenecer a la Universidad de Chimborazo. En caso | custodia la informacian. Educacién . .
Iaboratorio de clase en las disciplinas de Gratuito ) NO APLICA
) ; ; En caso de ser usuario externo: de ser usuario externo: 3.5 remite a la autoridad : Fisica, | Campus Ms. Edison Riera 3845 usuarios | 16278 usuarios.
Utilizacién de | fitbol y atletismo de la Carrera de Cultura " . Usuario Externo: ) No existe un . .
“ 2. Solictud dirjda alSr. Rector de la UNACH, solicitando | 2 Tener a autorizacién del Sr. Rector para utilizacién de Administrativa para el estudio de Lunes - Viernes ’ . Comunidad Universitaria Deportesy | km11/2viaa guano- ) NO APLICA internos internos
30| escenario deportivo |Fisica (Facultad de Ciencias de la Salud) y : Segin el tipo de 7 dias y : N Oficina No | formulario, se realice 90%
“ autorizacion de uso del escenario. escenario factibilidad, el mismo que es coordinado|  07:00 - 18:00 ) Ciudadania en general Recreacin de | (03)33730880 extension ’ €| €l servicio es presencial | 663 usuarios | 1383 usuarios
Estadio del Centro de d. isica (1eros, 2dos g programacién, el pedido con oficio
3. Estar pendiente de la respuesta a la solcitud, segun 3. Realizar el seguimiento a a solicitud hasta la entrega dela | con el Coordinador del Centro de Ed. ! Ia Universidad 1201, externos externos
semestres de todas las carreras); asi como minimo 100 dolares al Rectorado
) disponibilidad del escenario respuesta, conforme a la isponibilidad Fisica y £l Sr. Supervisor de Escenarios. . Nacional de
el desarrollo de eventos deportivos ; americanos.
4. Entrega de la comunicacién con la Chimborazo,
internos y externos.
respuesta a el o a solicitante, con Campus Norte,
notificacién al Sr. Coordinador y al r. via a Guano,
supervisor de escenarios
e orocuraduts
Usuarios esternos
1. La solcitud de p resacién del se atende en
escenario llega a la maxima autoridad
. Ias oficinas del
Brindar las facilidades necesarias de de la institucion. A
utilizacién del escenario deportivo como 2. Pasa al rea que genera, prodce o Usuario Interno. Piibd
Iaboratorio de clase en las disciplinas de | 1.- Segin horarios implantados (en caso de horas clases) 1.-Pertenecer a la Universidad de Chimborazo. custodia la informacion. e P N APLCA"
baloncesto, voley ball, ftbol sala, En caso de ser usuario externo: En caso de ser usuario externo: 3.5 remite a la autoridad " | campus M. Edison Riera 3550 usuarios | 22359 usuarios.
Utilizacion de - . : . Lunes - Viernes | Usuario Externo: Deportes y ) No existe un . .
ecuavolley de la Carrera de Cultura Fisica | 1.- Solcitud diriida al Sr. Rector de la UNACH, solicitando 1.-Tener a autorizacion del Sr. Rector para utilzacion de Administrativa para el estudio de ’ : Comunidad Universitaria km 11/2 via a guano - ; “NO APLICA" internos internos
31| escenario deportivo laca ; 07:00-13:00 Seginel tipo de 7 dias munidad Recreacion de . Oficina No | formulario, s realice ‘ ’ 90%
e (Facultad de Ciencias de la Salud) y del autorizacién de uso del escenari escenario factibidad, el mismo que es coordinado | {70030 BANRN Ciudadania en general e o | (03133730880 extension o oe | €1 servico espresencial | 1026 usuarios | 3310 usuarios
Centro de Ed. Fisica (Leros, 2dos sematres | 2.- Estar pendiente de la respuesta a la solicitud, segun 2. Realizar el seguimiento a la solicitud hasta Ia entrega de la con el Coordinador del Centro de Ed. g s Naciom o 1201. e externos externos
de todas las carrares); asi como e disponibilidad del escenario. respuesta, conforme a la disponibilidad Fisica y £l Sr. Supervisor de Escenarios. e opoonaae
desarrollo de eventos deportivos internos y 4. Entrega de la comunicacién con la oz
externos. respuesta a el o la solicitante, con P
Campus Ms.
notificacién al Sr. Coordinador y al r.
Edison Riera
supervisor de escenarios
5.- Firma de contrato en Procuraduria
Usuarios esternos
1. La solic restacion del
L solctud de prstacion de se atiende en
escenario llega a la maxima autoridad
dela institucion, 1as oficinas del
Brindar las facilidades necesarias de : Centro de
2. Pasa al drea que genera, produce o
utilizacién del escenario deportivo como . . Educacion
1.- Segin horarios implantados (en caso de horas clases) custodia la informacion. Usuario Inteno: . .
Iaboratorio de clase en Ia disciplina de ! 1.-Pertenecer a la Universidad de Chimborazo. ) Fisica, . NO APLICA'
) n caso de ser usuario externo: 3. Se remite a la autoridad Martes a Viemes: Gratuito Campus Ms. Edison Riera 918 usuarios | 4136 usuarios
Utilizacién de  [Natacién de Ia Carrera de Cultura Fisica s . n caso de ser usuario externo: : ) Deportesy No existe un . . p ;
1.-Solictud dirjda alSr. Rector de a UNACH, solcitando . X Administrativa para el estudio de 07:00- Usuario Externo: . Comunidad Universitaria ; NO APLICA internos
32| escenario deportivo | (Facultad de Ciencias de Ia Salud) y del ) ' 1.-Tener Ia autorizacién del Sr. Rector para utilizacién de escenario ‘ j 7 dias munidad Recreacion de N Oficina No |formulario, se realice : . : 90%
autorizacian de uso del escens factibilidad, el mismo que es coordinado, Sabado Espera resolucion de Ciudadania en general (03)33730880 extension l servicio es presen 1200 usu
piscina Centro de Ed. Fisica (1eros, 2dos semestres ) 2. Realizar el seguimiento a a solicitud hasta la entrega de Ia Ia Universidad el pedido con oficio
2.-Estar pendiente de Ia respuesta a la solcitud, segun con el Coordinador del Centro de Ed. 07:00-15:00 | Honorable Concejo 1201, externos externos
de todas las carrares); asi como el - respuesta, conforme a la disponibilidad . e Nacional de al Rectorado
disponibilidad del escenario. Fisica y EI Sr. Supervisor de Escenarios Universitario.
desarrollo de eventos deportivos internos y Chimborazo,
4. Entrega de la comunicacién con la
externos. Campus
respuesta a el o a solicitante, con
Campus Ms,
notificacién al Sr. Coordinador y al .
Edison Riera
supervisor de escenarios
5. Firma de contrato en Procuraduria
1as oficinas del
liseo de | “NO APLICA"
coliseo e |, pus s Edison Riera 0 APLC
Actividad fisica con la comunidad 1.- Ingreso de usuarios. Lunes a vieres Comunidad Universitaria Universidad No se necesita "NO APLICA" 80 usuarios 740 usuarios
33 | il d I 1.- Segun horarios de atencion del gimnasio. 1.- Portar identificacion institucional e : 08:00 -12:30 Gratuito Inmediato 4 " Nacional de ; Oficina No formulario para N i 80%
2.-Registro en cardex Ciudadania en general (03)33730880 extension l servicio es presen internos internos
gimnasio 15:00-21:00 Chimborazo, oon acceder a este
Campus : senvicio
Campus Ms,
i
07h00.2 12h30 Dependencias académicas Km11/2ViaGuano- | Teléfono 3730880 Ext
Red LAN 2. Atencién de a solicitud en un plazo no mayor a 48 horas | 1. Solcitud del requerimiento infraestructura red LAN Gratutito 48 horas P v 11/ No NO APLICA NO APLICA 10 15 95%
14h00 2 17h00 administrativas Teléfono 3730880 Ext 1302
3. Informe atencién de la slicitud 3. Informe disponibildad equipos y institucional on
materiales
1. Validacin solicitud del requerimiento Administracién .
1. Entregar la solcitud de servicio de red institucional 2. Informe disponibildad de Av. Antonio losé de Sucre
07h00.2 12h30 Docentes, estudiantes, Km11/2ViaGuano- | Teléfono 3730880 Ext
Internet comercial y red avanzada 2. Atencién de a solicitud en un plazo no mayor a 24 horas | 1. Solcitud del requerimiento infraestructura red LAN, Wif Gratutito 24 horas institucional, 11/ No NO APLICA NO APLICA 50 675 95%
14h00 2 18h30 administrativos Teléfono 3730880 Ext 1302, Ext 1306
3. Informe atencién de la slicitud 3. Informe registro usuario acceso Soporte
1302, Ext 1306
internet Técnico
Av. Antonio Jose de Sucre
1. Entregar la solcitud de sevicio de correo institucional 1. Validacisn solicitud del requerimiento Administracién
| Telef
Correo electronico y soporte técnico a 2. Atencién de la solicitud en un plazo no mayor a 24 horas | 1. Solicitud del requerimiento 2. Informe registro usuario correo 07h002 12h30 Gratutito 24 horas Docentes, estudantes, dered Km 11/2 Via Guano eléfono 3730880 Ext si NO APLICA NO APLICA 2 499 95%
docentes, administrativos y estudiantes : o 14h00 2 17h00 administrativos Teléfono 3730880 Ext 1302
3. Informe atencion de l solicitud institucional institucional S
Administracién
1 Entregara solcitud de servico de telefona 7 1. Validacin solicitud del requerimiento " eclon | Av. Antonio José de Sucre
Jefonia I i i Inform ibil 7 h « no- | Telé
Telefonia IP en dependencias académicas Y|, o cian de la solicitud en un plazo no mayor a 24 horas | 1. Solicitud del requerimiento, 2. Informe disponibildad de 07h002 12h30 Gratutito 24 horas Docentes, administrativos institucional, | <™ 1 /2 Via Guano eléfono 3730880 Ext si NO APLICA NO APLICA 10 73 90%
administrativas : infraestructura red LAN, teléfono ip 14h00 2 18h30 Teléfono 3730880 Ext 1302, Ext 1306
3. Informe atencion de la solicitud ’ Soporte
3. Informe registro telefonia IP , 1302, Ext 1306
Tecnico
Provision de servicios o solic
1. Validacisn solicitud del requerimiento
informaticos a la s ' Av. Antonio Jose de Sucre
1. Entregar la solcitud de servicio de soporte técnico 2. Informe disponibildad de
comunidad Soporte técnico, mantenimiento preventivo : 08h00:2 12h30 Soporte | Km11/2Via Guano- | Teléfono 3730880 Ext
2. Atencion de la solicitud en un plazo no mayor a 24 horas | L. Solcitud del requerimiento infraestructura red LA, equipo Gratutito 24 horas Docentes, administrativos No NO APLICA NO APLICA 2 218 20%
i ipoi o v . auip 15h00 2 18h30 Técnico | Teléfono 3730880 Ext 1302, Ext 1306

através

de infraestructuray.

v

3. Informe atencién de la solicitud

informético
3. Informe soporte técnico

1306, 1304,1307

4des

vigencia
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Literal d) Servicios y la forma de acceder a ellos.




34 tecnologica de apoyo al
. 1. Validacién solicitud del requerimiento .
"“3';"‘;" delas 1. Entregar la solicitud de servicio de laboratorio de computo, oy d’:ﬂ‘;q"“:“os Av. Antonio José de Sucre
actividades s informe disponibilda ratori o .
Administrar laboratorios de computoe | salas de internet 08h00 2 12030 Soporte Km11/2ViaGuano- | Teléfono 3730880 Ext
b y - . . inistrati 105 861
académicas, o 3 Reaneion de 1 soliciud en un plazo no mayor a 24 horas | 1 596tud del requerimiento :elct:;n:‘ueto,e:v\as d‘ebm:e‘no\eto . 15100 & 1830 Gratutito 24 horas Docentes, administrativos e | Yetstore 3730880 £t 205, 1308 No NO APLICA NO APLICA 95%
investigacion, 3. Informe atencién de la solicitud ntorme servicio faboratorios 1306, 1304,1307
vinculacién con la computo
sociedad
Av. Antonio José de Sucre
1. Entregar la solicitud de servicio de repositorios digitales 1. Validacién solicitud del requerimiento
Administrar repositorios digitales: Dspace, e " € e 08h00 2 12030 Soporte | Km11/2ViaGuano- | Teléfono 3730880 Ext
2. Atencién de la solicitud en un plazo no mayor a 24 horas | 1. Solcitud del requerimiento 2. Informe servicio de soporte Gratutito 24 horas Docentes, estudiantes opor A si NO APLICA NO APLICA 15 129 90%
: 15000 2 18h30 Técnico | Teléfono 3730880 Ext 1302, Ext 1308
3. Informe atencion de la solicitud repositorios digitales
1. Entregar la solicitud de servicio de bases de datos Av. Antonio José de Sucre
especializadas, URKUND . 1. Validacién solicitud del requerimiento|  08h00 2 1230 . N Soporte Km11/2ViaGuano- | Teléfono 3730880 Ext X
16 237
Administrar bases de datos especiaizadas |, encion de la solcitud en un plazo no mayor a 24 horas |+ S0citud el requerimiento 2. Informe servicio soporte téenico 15h00 2 18h30 Gratutito 24 horas Docentes, estudiantes Técnico | Teléfono 3730880 Ext 1302, Ext 1308 st NOAPLICA NOAPLICA 0%
3. Informe atencion de la solicitud 1306, 1304,1307
1 Entregar solcitud de servicio de aulas virtual Av. Antonio José de Sucre
ntregar la solicitud de servicio de aulas virtuales . ; ;
1. Validacién solicitud del requerimiento|  07h00 2 12h00 Soporte Km11/2ViaGuano- | Teléfono 3730880 Ext
Administrar aulas virtuales B -Learning | 2. Atencién de la solicitud en un plazo no mayor a 24 horas | 1. Solcitud del requerimiento °d Gratutito 24 horas Docentes, estudiantes o 11/ si NO APLICA NO APLICA a2 7841 90%
y ! 2. Informe servicio soporte téenico 14h00 2 17h00 Técnico | Teléfono 3730880 Ext 1302
3. Informe atencién de la solicitud
& Presentar Tos documentos de identificacion personal; Tones a Viemes:
b. Cuenta bancaria de ahorros o corriente, 2 nombre del estudiantes| [ o 8h00 - 13000 www.unach.eduec
s , ublicacién Convocatoria
Es el aporte econémico, no reembolsable ni <. Solicitud dirigida al Vicerrector Académico, quien Preside la . p 14030 - 17h30,
. ecepcion de , .
transferible, que apoya a la escolaridad de Comisién General de Becas indicando la Beca por a que postula; | *vore durante el periodo de Av. Antonio José Sucre km “NO APLICA"
ocumentos
. . estudiantes regulares de Ia Universidad | Vicerrectorado acadé v conlos | & Certificado actualizado de estar legalmente matriculado, minimo | PS8 Ia convocatoria Departamento |11/2 Via a Guano Nose necesita O APLCA"
ecas y ayudas a al Vicerrectorado académico, cumplir con los erificacion e Informes "
35 s vay Nacional de Chimborazo en los montos. N e en el segundo afio o segundo semestre de alguna carrera vigente 0 Campus NorteTercer |Gratuito 30 dias Estudiantes regulares de Bienestar | Teléfono: 033730880 ext |Facebook: DEBEYU. NO  |formulario para - . 0 1113 100%
econémicas requisitos establecidos en el reglamento de becas Publicacion €l servicio es presencial
definidos por la Comisién General de Becas de pregrado en la Institucion; y, S Piso Edificio estudiantil 1050y 1051 acceder a este
esultados
para la realizacion de programas de . Certficado de no estar matriculado por segunda o tercera vez en | oo qow Administrativo (Lunes www.unach.edu.ec senicio
estudios de tercer nivel, una misma materia o nivel rma de contratos aViernes) Oficina
Campus La Dolorosay
Campus Central
Verificar que la causa de utilizacion del seguro estén de acuerdo a Lunes a Viernes:
X Departamento
Ias coberturas establecidas en la pdliza Planificacién en el Plan Operativo del ~|8h00 - 13h00 ° X . .
de Bienestar | Av. Antonio José Sucre km "NO APLICA"
Servicio destinado a garantizar el buen - Presentar la documentacién solicitada por la aseguradora (copias | Departamento de Bienestar Estudianti, |14h30 - 17h30, Estudiantes legalmente ©
. : . Estudiantily | 11/2 Via a Guano Nose necesita . .
Seguro deViday |estado de salud y atencién médica de los | Todos los estudiantes legalmente cuentan con llenar el formulario y adjuntar los documentos de | Certificacion presupuetaria, proceso | durante el periodo de 302 90 dias dependiendo | matriculados, que cumplan conlos |- oo " NO APLICA'
36 " " Gratuito " Universitario, | Teléfono: 033730880 ext |Oficina No formulario para 3 14 100%
Asistencia Médica | estudiantes de acuerdo a los pardmetros | seguro de vida y asistencia médica respaldo) licitacion para contratacién de seguros |l convocatoria del siniestro requistos para la utlzacion del | T 880N 08 o v | servico es presencial
X , Agencia acceder a este
contemplados en la poliza vigente. - el pago de la atencién podra ser mediante reembolso en cualquier | de vida y asistencia médica, proceso de | Campus NorteTercer servicio & v "
productora de | www.unach.edu.ec sevicio
casa de salud o pago exclusivo del deducible en casa de salud que | adjudicacion. Piso Edificio
Seguros
tiene convenio_con I aseouradora
Campus MsC. Edison Riera
Espacios P "NO APLICA"
. Av. Antonio José Sucre km |
Segin o establecido . arrendados Directamente en los Nose necesita . .
Espacios para el expendio de alimentos y Lunes a Viernes Comunidad universitaria y publico 11/2 Via a Guano tamente NO APLICA'
37 | Comedores Espacios Acceso libre No existen requisitos No existe procedimiento interno e ovon enelcontratode | Inmediato Comunia para este finen| ¢ 1/2 V122 380 espacios destinados para|  NO formulariopara | o MO il 810 7820 85%
arrendamiento & Tos campus P idad acceder a este P
> |avEloy Alfaroy 10 de .
universiarios |[.4 O servicio
. Campus MsC. Edison Riera
Espacios P "NO APLICA"
. . Av. Antonio José Sucre km |
Espacios para la copia y reproduccion de Lunes a Viernes Segln lo establecido Comunidad universitariay piblico | "% |11/2 via a Guano Directamente en jos o se necesita "NO APLICA"
i . versi !
38 | Centros de copiado ﬂ;umen‘;s piay rep! Acceso libre No existen requisitos No existe procedimiento interno h302 20000 enelcontratode | inmediato et e para estefinen| /2 10% DOAe espacios destinados para|  NO formulariopara | o O ol 1680 9470 96%
arrendamiento & loscampus [ e |esta actividad acceder a este P
universitarios Agomy v sevicio
Tines 3 Viernes W unach edu.ec
8h00 - 1300
1430 - 1730, N0 APLICA"
durante el periodo de Departamento | Av. Antonio José Sucre km
Actividad encaminada a orientar a los Solicitud realizada por las unidad y con |Aut del para o Facehook: DEBEVU Nose necesita . .
X . N Ia convocatoria n corresponden de Bienestar | 11/2 Via a Guano Facebook: DEBEYU. NO APLICA!
39 [Orientacién profesional | estudiantes a fin de lograr la culminacién ipacién en talleres y profesional i visirlos cursos y ejecucién de fas Gratuito Estudiantes ! No |formulario para . o 1618 100%
Campus NorteTercer planificado Estudiantily | Teléfono: 033730880 ext €l servicio es presencial
exitosa de los estudios y evitar la desercion actividades e acceder a este
Piso Edificio Universitario 1050y 1051 o
Administrativo (Lunes Oficina
aViernes)
famausta Dolo
oSV VW OTECTEanEE
8100 - 12030
14h00 - 1700, “NO APLICA"
AcompaRamientoy | Actividad encaminada a facltar a solucién Utilizar la vias de comunicacién tonio José Sucre Km
X durante el periodo de Facebook: DEBEYU Nose necesita . .
asesoria a estudiantes | de los problemas presentados por los Dirigirse al Departamento de Bienestar estudiantil y Presentar una situacion verbal o escrita que requiera establecidas, andlisis en el Depende de la situacion a de Bienestar | 11/2 Via a Guano Facebook: DEBEYU NO APLICA'
0 ° ! Ia convocatoria Gratuito Estudiantes " NO |formulario para 2% 183 100%
en tramites tudiantes en el dmbito académico y acompaiamiento y asesoria departamento y proceder de acuerdo a | 2RO resolver Estudiantily | Teléfono: 033730880 ext O o €l servicio es presencial
la situacién planteada pus NorteTerce Universitario 1050y 1051 .
Piso Edificio Oficina sevicio
Administrativo (Lunes
2 Vierne:
Lunes a Vierne:
8h00 - 1300 “NO APLICA"
dela referente alas carreras de 14h30 - 17h30, Departamento | Av. Antonio José Sucre km Noseveents
41 |ofertaacadémica |pregrado que oferta la nstitucién a fin de | A través de nvitaciones realizadas por los requirientes yla | Solcitud de parte deIa insitucion requirente, autorizacién de las | Debida coordinacion para l reaizacion |durante el periodo de. [ En correspondencia con lo | Estudiantes de las Unidades de Bienestar | 11/2 Via a Guano Mo oo "NO APLICA" o » 100%
v a adecuada seleccion dela | planificacion del departamento autoridades institucionales para la ejecucion del evento de la actividad Ia convocatoria planificado Educativas Estudiantily | Teléfono: 033730880 ext |Facebook: DEBEYU. s o 1 servicio es presencial
orientacién vocacional |misma Campus NorteTercer Universitario 1050y 1051 o
Piso Edificio
Oficina
Administrativo (Lunes
€1 Grupo de protocolo Io conforman Lunes a Viernes: e unach.eduec
estudiantes de diferentes semestres y Convocar  los estudiantes integrantes | 100 13100
carreras preparados para participar en Solicitud dirigida a la autoridad indicando el tipo de evento lugar, ! 14h30 - 17h30, i : “NO APLICA"
, del grupo . Comunidad universitaria e Departamento | Av. Antonio José Sucre km
actos que requieran dar realce, son jovenes fecha, hora y nimero de estudiantes integrantes del grupo durante el periodo de o o Nose necesita ; .
< Indicaciones generales instituciones pblicas y privadas de |de Bienestar |1 1/2 Via a Guano NO APLICA'
42 |Grupo de Protocolo | con un alto espiritu de colaboracién Solicitud mediante oficio requeridos. " Ia convocatoria Gratuito 24 horas P i Facebook: DEBEYU NO |formulario para 5 2 100%
, Presentacion en el lugar ala fecha y a la la ciudady Ia provinciay publico en |Estudiantily | Teléfono: 033730880 ext | Facebook: DEBEYU 1 servicio es presencial
capaces con atributos fisico y espirituales, Autorizacién de la misma para participar Campus NorteTercer acceder a este
hora convocada general Universitario, 1050y 1051
que sirven de apoyo y ayuda en eventos de Piso Edificio senvicio
carécter cientifico, académico, Administrativo (Lunes Oficina
investigativo, cultural de vinculacién con la a Viernes)
Literal d) Servicios y I forma de acceder a ellos
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Permite registrar, los libros, articulos
y Instituto de
ientificos, ponencias, realizados por el §
: 1. Revision de evidencias completas. Ciencia,
Personal Académico, con el objetivo de o
1. Descargar el formulario del sitio web: 2. Revisién de Afiliacion de Autores. Innovacién, . .
Registro de la actualizar permanentemente la ! § Campus "La Dolorosa!
§ ; A investigacion.unach.edu.ec 2. Revisién del tipo de publicacién, en Tecnologia y Correo Electrénico,
produccion de la informacion de la Produccion Intelectual, y » " . ’ Lunes a viernes A Av. Eloy Alfaro s/ny 10 de
2. 5e entrega la documentacién de forma fisico en el 1. Uenar el formulario correspondiente para el tipo de publicacion. | las bases de datos cientificas. Méximo 5 dias, minimo un ) Saberes -ICITS Oficina del Observatorio publicacionesinv@unach.
43 | propiedad intelectual [ esta se encuentre completa y se evidencie " ’ i} ¢ " h00 - 12030 Gratuito " - Personal Académico gosto NO [ICITS Formatos a1 262 100%
: ' Observatorio de Investigacién y Desarrollo Tecnolégico de la | 2. Entregar o enviar el formulario y las evidencias necesarias 3. Subida de informacién al Sistema dia (Observatorio |6 de Investigacién y eduec
del personal académico | de forma correcta el trabajo cientifico y " g 15h00 - 18h30 Teléfono. 033730880 ext.
p UNACH, 0 a su vez se envia al correo electrénico Informatico de Control de Ciencia, de Desarrollo Tecnolégico
dela UNACH académico desarrollado por los docentes de 0% N ° 3030
h : publicacionesinv@unach.edu.ec de forma digital. Innovacién, Tecnologia y Saberes. Investigacién y
Ia institucion, ademas que permite el y
: 4. Reportes de Evaluacién Desarrollo
controly el reporte de milltiples informes ole
; Tecnoldgico)
relacionados a este ambito.
Instituto de
1. Entrega la propuesta en el CID del Ciencia
Facultad Innovacién
2. £ CID nombra un tribunal acorde a Tecnologia y
CONVOCATORIA Ia temitica Saberes ICITS | Campus |a Dolorosa Av. | Atencién en las oficinas
ABIERTA PARA LA 3.- el Tribunal revisa si se aprueba pasa Personal académico de la Unidadde  |Eloy Alfaros/ny 10de | de la UGP.
1. Lena los formatos establecidos 1. Docente de la Unach httpy//investigacion
aq|PRESENTACIONDE |RECEPCION ANALISIS Y APROBACION DE | " 1272 2 FErmaros e4abier 8 - O o Sudirector tiene aue ser con nombramiento 2 Consejo de Facultad caso contrario se|  8:00-13:00 Gratuito 2 Semanas Universidad Nacional de Gestionde | Agosto Consultas via email: o 4 - % a a0
PROGRAMAS Y PROYECTOS VALORADOS 2 de prop. e devuelve al proponente 14:30 - 17:30 Chimborazo Proyectos UGP | Ofinia Unidad de Gestién|icit d [ w—
- 5 /3proyectos!
PROYECTOS proe! a 4.- Consejo de Facultad aprueba y emite Observatorio | de Proyectos TIf: 03 3730880 Ext
VALORADOS el informe a Conseo de Investigacién de Tif: 03 3730880 Ext 2151|2151
5.- Consejo de Investigacion autoriza su Investigacién y
ingreso al protafolios de proyectos| Desarrollo
Inctitucional Tecnolégico
oicoT
PARA EJECUCTON DE PERFILES
PROYECTOS:
- 1. Emitir una solicitud del servicio que necesita por parte de la TN : Direccion de | Campus La Dolorosa: Av.
Ejecucién de proyectos y programas de ¢ A * Revisién y aprobacion del perfiles y Instituciones Educativas A
| Universidad a fin de dar solucion a su problemitica detectada ucs Vinculacion Eloy Alfaro y 10 de Instructivo para la
vinculacién con la sociedad, que conforme . . |provectos por Docentes, Analistas de | De Lunesa viernes Instituciones Pdblicas Oficina . .
Programasy proyectos | """ ocledad, que co por los beneficiarios 1. Solicitud dirigida al Rectorado o a la Direccién de Vinculacion " Coordinaciones | agosto. Campus Norte . presentacion de NO APLICA'
as 1as lineas de formacion universitaria, se Proyectos, Coordinadores y Direccion 08HO0 2 13H00 Gratuito Instituciones Privadas : \>"'€ | correos elctrénico No 12811 679629 100%
de servicio comunitario e 2. Firma de convenio 2 meses de Vinculacién | "Ms. Edison Riera”. Av | Perfil de Proyecto de | El servicio es presencial
pueden intervenir para la solucion de BENEFICIARIOS 14H30 2 17H30. Comunidades X teléfono *
2. Aprobada a solicitud se inicia el proceso para a firma de de 2 Unidades | Antonio José de Sucre, km Vinculaci
problemas * Reuniones con los beneficiarios para Gremios :
convenio entre las partes Académicas 1/2 via a Guano
levantar linea base de los proyectos
* Establecimiento de acuerdos y
compromisos
Loa docentes coordinan con el analista de Proyectos fecha y Recepcién de los documentos
hora para el asesoramiento en la elaboracién de perfiles y emisién al Técnico en proyectos Instructivo parala.
proyectos de vinculacién, asi como la elaboracion de los Revision de los documentos Direccién de | Campus La Dolorosa: Av. presentacién de.
informes finales Memorandum con observaciones el Vinculacién | Eloy Alfaroy 10 de o informe parcial de.
Asesorfa a docentesy | Capacitacién para la elaboracién de Presentacién de perfiles, proyectos e informes parciales o finales | Entrega a los docentes para su © Lunes 3 viemes ) Estudiantes Coordinaciones | agosto. Campus Norte na provectos de. “NO APLICA"
6 : . 08H00 2 13H00 Gratuito 5 dias : ) correos elctronico No ulacién 271 1283 100%
estudiantes proyectos de vinculacién Los estudiantes se acercan al analista de vinculacién con le correccién Docentes de Vinculacién |"Ms. Edison Riera". Av i vinculacién | g ceryicio es presencial
14H30 2 17H30. teléfono
respectivo documento final o parcial para el respectivo Superada las correcciones aprobacién de la Unidades | Antonio José de Sucre, km
asesoramiento en la elaboracién del mismo para parte de la Direccion de Académicas | 1/2 via a Guano Manual para la
vinculacién presentacién de
proyectos
RECEPCION DE
DOCUMENTOS:
Lunes y martes 08HO0
a13H00y 14H30a
17H30
. . ., Se recepta los oficios y se verifica en la
Oficio diigido al sefior Vicerrector de Posgrado e Investigacion, Formato para
Emision de cerificados | ENtrega de certficaciones de haber Presentar un ofico dirgido al Sefor Vicerrector solicitadola | 149 080 # Seter FEeECor e FOse & base de datos la informacién del ELABORACION DE estudiontes Direccione | Campus L Dolorosa: Av O APLCA"
a7 - cumplido con el emisién del do de vinculacién, adjuntar la copia de la - proyecto CERTIFICADOS: Gratuito 3dias ) Eloy Alfaroy 10de | Oficina No c 164 922 100%
de vinculacién v Vinculacion €l servicio es presencial
1a sociedad. cédula Adjuntar copia de la cédula de identidad miércoles agosto Universitaria
g " Se elabora los certificados LEGALIZACION DE
CERTIFICADOS:
Directora de
Vinculacién y
Vicerrector de
Posgrado e
T ReCEpao G A SOV B—
2. Revisar los Libros de Actas de
Calificaciones ( para los programas que
no constan en el SICOA )
3. Revisar a Malla Curricular del
2 I
rograma requerido (para los v, Eloy Alfaroy 10 de
programas que no constan en el SICOA) | Martes a viernes goms
licitud en papel simple mas derech; ramite dirig 4. Verificar si el Estudiante consta en h00 - 13n ficina del
Solicitud en papel simple ms derecho de todo tramite dirgida | ¢\ ;. o bapel simple mas derecho de todo tramite dirgida ala | VTfica s €l Estudiante consta e 08h00 - 13000 Oficinadel | 1)t nor 033730880 - “NO APLICA"
Entrega del Record Académico ala Directora del Insituto de Posgrado, para obtener el Record Actas y i tiene consignadas las 14030 - 17h30 350 1dia Estudiantes Instituto de Oficina s ‘ 119 397 100%
Directora del Instituto de Posgrado ext. 2100-2101-2217- €l servicio es present
Académico calficaciones de todos los Médulos ( Sabados Posgrado P Record Académico
para los programas que no constan en el 07h30 - 15h30
www.unach.edu.ec
SICoA)
5. Elaboracién del Record Académico
conforme a los médulos y calficaciones.
que reposan en archivo.
6. Entrega del Formulario a la Secretaria
T copa PETSOnNaTes (ceaura Y papeieta Ge Votacion] | 1. Kecepcion e Ta soniua.
2. Copia del Titulo de Tercer Nivel notariado 2. Verificar que se adjunte todos los
3. Registro del titulo de la SENECYT requisitos
4. Certificado de haber cancelado la colegiatura (solicitar en 3. Revisar los Libros de Actas de
Recaudaciones) Calificaciones ( para los programas que
5. Certificado de haber donado un libro (emitido por la Delgada de | no constan en el SICOA )
Ia Biblioteca Institucional) 4. Revisar la Malla Curricular del Martes a viernes Av. Eloy Alfaro y 10 de
1 simpl r i i r : r - i Teléfono;
Entrega del Certiicado de Cominacicn de. | S°1€1U9 €0 papel simple mis derecho e todo trmite dirigida [6. 3 hojas de papel simple con 3 derechos para Programa requerido (para los 08h00 - 13h00 Oficina del Agosto Teléfono, Certificado de O APLCA"
Pt ala Directora del Instituto de Posgrado, para obtener el | 7 Certificado de Matricula (oficio dirgido a la Directora del programas que no constan en el SICOA) | 14h30 - 17h30 7,50 Estudiantes Instituto de | 023730880 - ext. 2100- Oficina S |cuminacendela | o o OSRES 119 191 100%
elature. Certificado de Culminaci6n de la Colegiatura Instituto de Posgrado ~ Dra. Lucila De la Calle) 5. Revisar los Libros de Matriculas del Posgrado 2101-2217-2005 - Colegiatura P
8 Record Académico (oficio dirigido la Directora  del Instituto de_|Programa requerido (para los 07h30 - 15h30 www.unach edu.ec
Posgrado — Dra. Lucila De la Calle) programas que no constan en el SICOA)
9 Culminacién de la Colegiatura (oficio dirigido al Ms.C. Lexinton |6. Verificar si el Estudiante consta en
Cepeda Vicerrector de Posgrado e Investigacion) Actas y si tiene consignadas las
10. papel simple calificaciones de todos los Mdulos
11. Sobre de expediente para los programas que no constan en el

6des

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO.

Literal d) Servicios y la forma de acceder a ellos.
Julio 2016


https://investigacion.unach.edu.ec/index.php/organico/descargas
mailto:publicacionesinv@unach.edu.ec
mailto:publicacionesinv@unach.edu.ec
https://investigacion.unach.edu.ec/docentes/3proyectos.html
https://investigacion.unach.edu.ec/docentes/3proyectos.html
https://investigacion.unach.edu.ec/docentes/3proyectos.html
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/formato_perfil.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/formato_perfil.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/formato_perfil.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/formato_perfil.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/formato_informeparcial.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/formato_informeparcial.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/formato_informeparcial.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/formato_informeparcial.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/formato_informeparcial.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/formato_proyecto.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/formato_proyecto.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/formato_proyecto.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/solicitud_certificado.PDF
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/solicitud_certificado.PDF
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/solicitud_certificado.PDF
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/solicitud_certificado.PDF
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/record_academico.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/record_academico.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/record_academico.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/certificado_culminacion_colegiatura.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/certificado_culminacion_colegiatura.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/certificado_culminacion_colegiatura.pdf

informacién académica

Accesoala

Entrega del Certificado de haber culminado
la Malla Curricular

Solicitud en papel simple més derecho de todo tramite dirigida
ala Directora del Instituto de Posgrado, para obtener el
certificado de haber culminado la Malla Curricular.

Solicitud en papel simple més derecho de todo trémite dirigida ala
Directora del Instituto de Posgrado

1. Kecepaion e 1a soncitua.
2. Revisar los Libros de las Mallas.
Curriculares y verificar si el interesado/a
consta en ellos ( para los programas que
o constan en el SICOA )

3. Revisar que el interesado conste en
Actas y tenga consignadas las
calificaciones de todos los Modulos.

4. Entrega del Formulario a la Secretaria
del Instituto de Posgrado para la Firma
correspondiente.

5. Revisar el Modulo de mallas
Curriculares del SICOA y verificar si el
interesado/a consta en ellos ( para los
programas que constan en el SICOA )

6. Entrega del Formulario a la Secretaria

Martes a viernes

07h30 - 15h30

1dia

Estudiantes

Oficina del
Instituto de
Posgrado

Av. Eloy Alfaro y 10 de
Agosto Teléfono;
023730880 - ext. 2100-
2101-2217-2005
www.unach.edu.ec

Oficina

Modelo de.
Solicitud para la
st peticion de
Culminacién de
la Malla

"NO APLICA"
El servicio es presencial

Entrega del Certificado de la Malla
Curricular

Solicitud en papel simple ms derecho de todo tramite dirigida
ala Directora del Instituto de Posgrado, para obtener Ia Malla
Curricular.

Solicitud en papel simple més derecho de todo trémite dirigida ala
Directora del Instituto de Posgrado

1. Recepcion de la solicitud.

2. Revisar los Libros de las Mallas.
Curriculares y verificar si el interesado/a
consta en ellos ( para los programas que
0 constan en el SICOA )

3. Entrega del Formulario ala Secretaria
del Instituto de Posgrado para la Firma
correspondiente.

4. Revisar el Médulo de mallas
Curriculares del SICOA y verificar si el
interesado/a consta en ellos ( para los
programas que constan en el SICOA )

5. Entrega del Formulario a la Secretaria
del Instituto de Posgrado para la Firma
correspondiente.

6. Entrega del Certificado al

Martes a viernes
08h00 - 13h00
14h30 - 17h30 2,50

sébados
07h30 - 15h30

1dia

Estudiantes

Oficina del
Instituto de
Posgrado

Av. Eloy Alfaro y 10 de
Agosto Teléfono;
023730880 - ext. 2100-
2101-2217-2005
www.unach.edu.ec

Oficina

Modelo de Solicitud
para la peticién de

"NO APLICA"
El servicio es presencial

Entrega del Certificado de Matricula.

Solicitud en papel simple més derecho de todo tramite dirigida
ala Directora del Instituto de Posgrado, para obtener el
certificado de matricula.

Solicitud en papel simple més derecho de todo trémite dirigida ala
Directora del Instituto de Posgrado

2. Revisar los Libros de Matriculas y
verificar si el interesado/a consta en
ellos ( para los programas que no.
constan en el SICOA )

3. Entrega del Formulario ala Secretaria
del Instituto de Posgrado para la Firma
correspondiente.

4. Revisar el Médulo de Matriculas del
SICOA y verificar si el interesado/a
consta en ellos ( para los programas que
constan en el SICOA )

5. Entrega del Formulario ala Secretaria
del Instituto de Posgrado para la Firma
correspondiente.

6. Entrega del Certificado al

Martes a vieres
08h00 - 13h00
14h30 - 17h30 2,50

sabados
07h30 - 15h30

1dia

Estudiantes

Oficina del
Instituto de
Posgrado

Av. Eloy Alfaro y 10 de
Agosto Teléfono;
023730880 - ext. 2100-
2101-2217-2005 -~
www.unach.edu.ec

Oficina

“NO APLICA"
El servicio es presencial

119
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Accesoala

Entrega de la Resolucion de designacion de
Tutor/a de Tesis

Solicitud en papel simple més derecho de todo trémite dirigida
al Vicerrector de Posgrado, para obtener la Resoucion emitida
por el Honorable Consejo Directivo para la desingacion de
Tutor/a de Tesis.

1. Solicitud en papel simple con derecho dirigida al Sefior
Vicerrector de Posgrado e Investigacién — Ms.C. Lexinton Cepeda.

2. Copia del Acta del Tema

3. Copia del Acta del Proyecto

4. Copia del certificado de culminacién de la colegiatura si o
tuviere y/o certificado de haber cancelado la colegiatura

5. Copia de documentos personales (cédula y papeleta de votacion)

1. Recepcion de la solicitud.
2. Verificar que se adjunte todos los
requisitos.

3. Ingreso dela solicitud a a reunion del
Honorable Consejo Directivo.

4. Realizacion de la reunion del
Honorable Consejo Directivo.

5. Designar a un Docente que tenga
titulo de Cuarto Nivel afin al Tema de

Te
6. Emision dela Resolucién
correspondiente.

7. Entrega de Ia Resolucién al
beneficiario/a.

Lunes a Viernes
08h00 - 13h00
14h30 - 17h30

30 dias.

Estudiantes

Oficina del
Instituto de
Posgrado

Av. Eloy Alfaro y 10 de
Agosto Teléfono;
023730880 - ext. 2100-
2101-2217-2005
www.unach.edu.ec

Oficina

S| certificado de la
Malla
Modelo de Solicitud
S| certificado de
Matricula
Modelo de Soli
NO

"NO APLICA"
El servicio es presencial

Entrega de la Resolucion de designacion de
Tribunal para las Defensas: Privada y
Pblica.

Solicitud en papel simple més derecho de todo tramite dirigida
al Vicerrector de Posgrado e Investigacion, para obtener la
Resoucion emitida por el Honorable consejo Directivo para la
desingacion del Tribunal para las Defensas: Privada y Pdblica.

1. Solicitud en papel simple con derecho dirigida al Sefior
Vicerrector de Posgrado e Investigacién — Ms.C. Lexinton Cepeda.
2. Copia del Acta del Tema

3. Copia del Acta del Proyecto

4. Oficio de la designacién del Tutor

5.3 oficios con el informe del Tutor (50%, 75% y 100%)

6. Copia del certificado de culminacién de la colegiatura

7. Copia de documentos personales a color (cédula y papeleta de
votacion)

2. Verificar que se adjunte todos los
requisitos.

3. Ingreso de la solicitud a la reunion del
Honorable Consejo Directivo.

4. Realizacion de la reunion del
Honorable Consejo Directivo.

5. Designar al Tribunal conformado por
el Tutor asignado, el Delegado de la
Facultad ante el Honorable Consejo
Directivo y dos Docentes que tengan
titulo de Cuarto Nivel afin al Tema de
Tesis.

6. Emision de la Resolucion
correspondiente.

7. Entrega de la Resolucién al

Lunes a Viernes
08h00 - 13h00
14h30 - 17h30

Estudiantes

Oficina del
Instituto de
Posgrado

Av. Eloy Alfaroy 10 de
Agosto Teléfono;
023730880 - ext. 2100-
2101-2217-2005
www.unach.edu.ec

Oficina

Modelo de Solicitud

NO |parala peticion de
Tribunal

"NO APLICA"
El servicio es presencial

Asignacion de fecha y hora para la Defensa
Privada.

Solicitud en papel simple més derecho de todo trémite dirigida
ala Directora del Instituto de Posgrado, para obtener la
asginacion de fecha y hora para la Defensa Privada.

1. Solicitud en papel simple con derecho dirigida a la Directora del
Instituto de Posgrado — Dra. Lucila De a Calle.

Copia del Acta del Tema de Tesis

Copia del Acta del Proyecto

Oficio de designacion de Tutor

3 oficios con el informe del Tutor (50%, 75% y 100%)

Copia del certificado de culminacién de Ia colegiatura

Copia de documentos personales (cédula y papeleta de votacion)
Oficio de Resolucion de Tribunal
Sobre de expediente

PN n W

1. Recepcion de la solicitud.

2. Verificar que se adjunte todos los
requisitos.

3. Revisar el cronograma establecido y.
determinar la fecha y hora de la
Defensa Privada.

4. Emisi6n del Acta de Defensa Privada.
5. Entrega del Acta referida al
beneficiario/a.

Lunes a Viernes
08h00 - 13h00
14h30 - 17h30

infrmariAn

1hora

Estudiantes

Oficina del
Instituto de
Posgrado

Av. Eloy Alfaro y 10 de
Agosto Teléfono;
023730880 - ext. 2100-
2101-2217-2005 —
www.unach.edu.ec

Oficina

Modelo de Solicitud
para la peticion de
NO |Fechaparala
Defensa Privada y/o.

Piblica

"NO APLICA"
El servicio es presencial

0 100%
0 100%
166 100%
57 100%
38 100%
3 100%
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