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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. 0326-UNACH-R'2022 FECHA DE INFORME

05 de mayo de 2022

DATOS GEN ERALES

APELLIDOS_ NOMBRES DE LA O EL S'RVIDOR
,/

Dr. Nrcol¿y Samanrego Er¿zo ,/
Dr. Luis Tuaza Castro,

MsC. Yolanda Salazar Granizo,

lng. Hugo Pesantez Vintimilla,

Abg. Andrea Mena 5ánchez,

Mgs. Wilson Castro Ort¡2,

Mgs. Daniel Álvarez Cadena

PUESTO QUE OCUPA:

Rector

vrcERREcroR DE tNVESIGAcTóN, vtNc. y posc.

VICERRECIORA ADMIN ISTRATIVA

DtREcroR DE PLAN tFtcAcróN

ASESORA DE RECTORADO

cooRDrNADoR DEcoMUNrcAcróN

COORDINADOR DE REL. NAC E INTERNACIONALES

CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL

Medellín - Colombia

NOMERE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O

EL SERVIDOR

Rectorado

Vicerrectorado de lnvestigación, Vinculación y Post.

Vicerrectorado Administrativo

SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:

Dr. Nicolay Samaniego Erazo Rector

Dr. LUiS IUAZA CAStrO, VICERRECTOR DE INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y POSGRADO

MsC, Yolanda Salazar Granizo, VICERRECIORA ADMINISTRATIVA

lng, Hugo Pesantez Vintimilla, DIRECIOR Of pLnrulrlCnClÓ¡l

Abg. Andrea Mena Sánchez, ASESORA DE RECTORADO

Mgs. W¡lson Castro Ortiz, COORDINADOR DE COMUNICACIÓN INSIIIUCIONAL

Mgs. Dan¡elAlvarez Cadena COORDINADOR DE RELACIONES NACIONALES E INTERNACIONALES

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

raslado Riobamba - Medellfn

raslado a la ciudad de Medellín desde la ciudad de Riobamba a las 23h00 del día 26 de abril del 2022 hasta las

10h00 del día 27 de abril del año en curso

Hora: 14h30 18h00

ugar: Edif¡cio de la RUTA N

dad: Visita Ruta N: lnnovac¡ón

art¡c¡pantes UNACH:

Dr. Nicolay Samaniego Erazo Rector

DT, LUiS TUAZA CAStfO, VICERRECTOR DE INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y POSGRADO

sC. Yolanda Salazar Granizo, VICERRECTORA ADMINISIRATIVA

0s
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ACTIVIDADES:

Dfa 1: m¡ércoles,27 de abr¡lde 2022
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lng. Hugo Pesantez Vintimilla, DIRECTOR DE PLANIFICACIÓN

Abg. Andrea Mena Sánchez, ASESORA DE RECIORADO

M8s. W¡lson Castro Ortiz, COORDTNADOR DE COMUNICACTÓN tNST|TUC|ONAL

Mgs. Dan¡elAlvarez Cadena COORDINADOR DE RELACIONES NACIONALES E INIERNACIONATES

oesarrollo de la actividad. - "Ruta N" es un clúster integrado por las universidades de Antioquia, la municipalidad y
la empresa privada, que tiene el propós¡to de "contr¡buir al mejoramiento de Ia calidad de vida de los habitantes de
Medellín a través de la Ciencia, la Tecnología y la lnnovación, de forma incluyente y sostenible".
El miércoles 27 de abril, como parte de la v¡sita de la delegación de la Universidad Nac¡onal de chimborazo a

Medellín-Colombia, se realizó un recorrido por el centro de lnnovación y Negocios de Medellín Ruta-N, con el
propósito de conocer estrategias asert¡vas de cooperac¡ón interinstitucional para el desarrollo de la ciudad con el

apoyo de la academia.

En el centro, la delegación un¡versitar¡a encabezada por el lng. Nicolay Samaniego, rector, fue recib¡da por Greys!
Rodríguez Andrades, profesional de lnspirac¡ón y Reconversión de Talento Tl, qu¡en hizo una explicación del
func¡onamiento de RutaN y puso en ev¡dencia la mis¡ón del centro que es. "art¡cul¿r el ecosistema CTi

transformando a Medellin en una economía delconocim¡ento, en la que, la innovación sea su principaldinamizador.

Para lograrlo se trazaron tres prioridades estratégicas: atraer taiento (univers¡dades), capital y empresas globales ¿

la ciudad; desarrollar y fortalecer el tejido empresarial innovador y emprendedor; y generar soluc¡ones CTi para los

retos de ciudad.

nfilVlDAD: 
v¡sita Parque Explora Medellfn.

No fue posible cumplir con esta activ¡dad programa en agenda, debido a que la actividad de la ruta N abarcó más

Itiempo del programado.

Dfa 2:¡ueves,28 de abril de 2022

Hora: 07h00- 08h30

Lutar: Sala de fundadores

Act¡v¡dad: Desayuno y presentac¡ón oficina asuntos Globales

Partlcipantes UNACH

. Dr. Nicolay Saman¡ego Erazo RECTOR

SGCimnt0[t¡l í E IIIF lr[
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. Dr. LU¡s TUAZA CAstrO, VICERRECTOR DE INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y POSGRADO

. MsC. Yolanda Salazar Granizo, VICERRECTORA ADMINISTRATIVA

. lng. Hugo Pesantez Vintimilla. DIRECTOR DE PLANIFICACIÓN

. Abg. Andrea Mena sánchez, ASESORA DE RECIORADO

. Mgs. Wilson Castro Ortiz, COORDINADOR O¡ COtr¡UNlClClÓ¡l INSTITUCIONAL

. Mgs. Dan¡e¡ Alvarez Cadena COORDINADOR DE RELACIONES NACIONALES E INTERNACIONAIES

Participantes un¡versidad CEs

. Dr. Juan laime Arroyave,lefe Oficina, Asuntos Globales

. Dra. Dinah Roll, Coordinadora Cooperación e lnternacionalización del Currículo

. Dr. Samuel Medina, coordinador Mov¡lidad sal¡ente

Desarrollo de la activ¡dad: La v¡sita a la Universidad CES inicia con un desayuno de bienvenida programa por la

oficina de asuntos globales, encargada de l¿s relaciones ¡nternacionales entre las unidades de Ia Universidad CES

Se soc¡aliza la agenda programada para el día 28 de abrily continuamos con una presentación de la UNACH a

cargo del Dr. Nicolay Saman¡e8o Erazo, Rector.

Hora; 08h30- 10h00

LuSar: sala de Fundadores

Activ¡dad: Reunión con Direcc¡ón Académ¡ca y Jefe de Planeación

Partic¡pantes UNACH:

. Dr. Nicolay Samaniego Erazo Rector

. Dr. LU¡S TUAZA CAStrO, VICERRECTOR DE INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y POSGRADO

. MsC. Yolanda Salazar Granizo, VICERRECTORA ADMINISTRATIVA

. lng. Hugo Pesantez Vintimilla, DIRECTOR DE PLANIFICACIÓN

. Abg. Andrea Mena Sánchez, ASESORA DE RECTORADO
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. Mgs. Wilson castro ortiz, cooRDlNADoR DE coMUNlcActÓN lNsltlucloNAL

. Mgs. DanielAlvarez Cadena COORDINADOR DE RELACIONES NACIONALES E INTERNACIONALES

Part¡c¡pantes univers¡dad CES

. Dr. Diego Alveiro Restrepoj Director Académ¡co

. Mario Alexander Orozco Arc¡la, Jefe de Planeación

. Alejandra Valenc¡a Vargas, líder Aseguramiento de la Calidad

. Dra. Dinah Roll, Coord¡nadora Cooperación e lnte rnaciona lización del Currículo

Desarrollo de la actlv¡dad:

La D¡rección Académ¡ca de la UCES con la misma responsabil¡dad en funciones que el V¡cerrectorado Académico en

la Unach, se encarga de cuatro áreas fundament¿les: Programas Académicos, Desarrollo Profesional, Experiencia

Educativa y P¡aneación, dentro de las cuales se realizan procesos relevantes que fueron discutidos con lot
responsables de UCES, como la viab¡lidad, técnica y legal para establecer programas de doble titulación para lat

carreras Fisioterapia, Psicología clínica y posgrado.

Actualmente, la Unach t¡ene un conven¡o vi8ente con UCES desde enero de 2020, las acc¡ones planteadas en el

mismo se han limitado, debido a los efectos de la pandemia; s¡n embargo, con la reunión establecida durante la

visita, se plantean nuevas cond¡ciones e ideas de trabajo, como las sigu¡entes:

a) lncluir a la Un¡versidad CES en la Red de lnnovación y Conocim¡ento Omere, anclada a la Estación C¡entífica

Dayuma, para ¡ntervenir en proyectos de investigación en áreas de interés como Salud y Derecho.

b) lncluir a la Unach en los consorcios liderados o en aquellos que intervenga la UCES, para las convocatorias

del Programa Horizonte Evopa 2027 - 2027 .

c) Generar movil¡dades en distintas modalidades de estudiantes y profesores, en evento de corta duración o

estanc¡as académicas y de ¡nvestigación. Se plantea la posibilidad de recibir estud¡antes de la Unach en la UCES

en uno o dos períodos académicos con reconoc¡miento de la formación académica.

|Se 
acordó encuentros virtuales posteriores con los responsables académicos de las unidades específicas de las dos

universidades (UCES- decanos/ Unach-d¡rectores de Carrera) para el análisis de las mallas curr¡culares y generar de

ser posible el proyecto de doble titulación para aprobación de los organismos competentes en ambos paÍses.

Planeación-

En la UCEs, la jef¿tura de planeación es la encargada de la generac¡ón del Plan Estratégico de Desarrollo (PED), el

lmismo que se ha construido fomentando la part¡c¡pación de los actores: docentes, estud¡antes, egresados y

empleadores, para lo cual desarrollan metodologías que impulsan la empatía y colaboración; se establecieron

estrategias de participación, desde la simplificación del modelo hasta Ia retroa lime ntac¡ón con la comunidad. El

diagnóstico constituyó una ¡nvestigac¡ón de los contextos ¡nterno, nacional y global, para orientar la planificación

hacia la real¡dad.

La ¡nvestigac¡ón de las mejores universidades de Colombia y del mundo, les permit¡ó tener un¿ or¡entación sobre

los procesos y acciones ex¡tosas, creando una referenciación nacion¿l e internac¡onal de los procesos de planeación,

Fue 
contenía inform¿ción sobre la vigenci¿ del PED, contenido, eies o temas estratégrcos, obietrvos estratégicos,

metodología utilizada y observaciones particulares sobre elementos interesantes de estas experiencias previas.

I oartir de alli, realizaron una agenda de trabajo para presentarla propuesta metodoló8ica, la referenciación

nacional e internacional de los procesos de planeación, los retos y desafíos de la educación en el mundo, la

lprospectiva de la educ¿ción supeflor y un taller de ¡deac¡ón o construcción del PED.

SGC{¡ur,,i'lgA} trHE lIIr -E
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Entre los pr¡nc¡pales elementos de trabajo que desarrolla UCES, es importante resaltar la organizac¡ón ¡nterna, que

les permite gest¡onar acc¡ones por procesos, innova[ sus currícu¡os y acompañar a los docentes en su carrera

profesional. Estas experiencias pueden traducirse en acc¡ones para desarrollar en la Universidad Nacional de

Chimborazo, como:

a) En evaluación y planificación, se han realizado acciones similares, lo que perm¡te comprobar que la gestión en

estos aspectos es la adecuada en la Unach, sin embargo, la recopilación de data de muchos aspectos realizado

por la UCES es fundamental para su util¡zac¡ón en la toma de decisiones, los formatos o matrices de las áreas

de Planificación, Talento Humano, Gestión de la Calidad y Aseguramiento de la Calidad, podrían estandarizarse

para no repet¡r información y concentrarla en un s¡stema ún¡co, La misma práct¡ca debería realizar en procesos

transversales, como la inte rnacio n a lización, investigación, vinculación academia y posgrado,

b) Desarrollo de investigación técnica sobre la cuarta revolución industrial, las or¡entaciones sobre

internac¡ona lizació n de la educación, la sociedad del conocim¡ento, casos ex¡tosos de ¡nnovación para el

desarrollo y soclalizar con las auto¡'¡dades y directivos para la toma de decisiones.

c) La planific¿ción y academia debe considerar aspectos poco abordados en sus planificaciones como las

tendencias a nivel local y mundial.

Hora:10h00-12h00

Lugar: Sala de fundadores

Act¡vidad: Reunión con D¡rección Administrativa y financiera

Partic¡pantes UNACH:

. Dr. Nicolay Saman¡ego Erazo RECTOR

. Dr. LU¡S TUAZA CAStrO, VICERRECTOR DE INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y POSGRADO

. MsC. Yolanda Salazar Gran¡zo, VICERRECTORA ADMINISTRATIVA

. lng. Hugo Pesantez V¡ntimilla, DIRECTOR DE PLANIFICACIÓN
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. Abg. Andrea Mena Sánchez, ASESORA DE RECTORADO

. M8S. WiISON CASTTO OTtiZ, COORDINADOR DE COMUNICACIÓN INSTITUCIONAL

. Mgs. Daniel Alvarez Cadena COORDINADOR DE RELACIONES NACIONALES E INTERNACIONALES

Participantes univers¡dad CEs

. Dr. Ja¡me Andrés Arango Bueno, D¡rector Adm¡nistrativo y Financiero

. Dra. Dinah Roll,C Coordinadora Cooperación e lnternac¡onalización del Currículo

Desarrollo de la act¡vidad:

Se llevó a c¿bo la reun¡ón de trabajo con el lider de la Dirección Administrativa Financiera el Dr..Jaime Andrés Arango

8ueno, quien expuso como se desarrolla el manejo administrat¡vo financiero de la universidad CE5, enmarcado en

el área de gest¡ón, uno de los puntos más ¡mportantes de la vis¡ta, deb¡do a ¡a intens¡ón de la Unach del cambio en

su modelo de gestión financiera para generar mayores recursos de autogest¡ón.

La Univers¡dad CES, es una institución privada sin fines de lucro, su presupuesto anual proviene en un 50% de

ingresos provenientes de matriculas y el 50% de recursos de autogestión a través de l¿ generación de unidades de

producción que se desprenden en su mayoría de proyectos de invest¡gación, uso de escenarios culturales y

deportivos, cursos de educac¡ón continua, clín¡c¿ universitar¡a, clínicas odontológ¡cas y lnst¡tuto Colombiano de

Medicina Trop¡cal- ICMT-CE5, entre otros.

En esta reunión se compart¡eron las estrategias que analiza y aplica la UCES en la generación de estos recursos,

UCES contempla 11 subprocesos financieros y adm¡nistrat¡vos, que les permite trabajar con ideas, las cuales se

convierten en empresas, cada uno de los serv¡c¡os brindados cuenta con altos estándares de calidad y monitoreo
permanente para atender los requer¡m¡entos de l¿ soc¡edad e ¡nstituciones públicas y privadas. De esta manera,

UCES ha pasado de tener el 11 % de sus ingresos diferentes de matrículas, en 2016 al 50 % en 2022.

Los centros de servicios, práct¡cas y otros, deben tener sostenibil¡dad económica, razón por la cual la UCES tienen
personal encargado de buscar l¡cit¿ciones, contratos y proyectos.

UCES se especializa en conformar consorc¡os para ¡mpulsar ideas de ¡nnovación y, una vez que son financieramente

solventes, permiten su independencia en la gest¡ón, manteniendo un porcentaje accionar¡o que no supera el 20 %,

para garant¡zar los derechos de propiedad intelectual de los creadores de la idea. UCES rec¡be el 20% de las

utilidades y todos los excedentes son reinvert¡dos en la universidad.

Claros ejemplos de la sostenib¡lidad de los proyectos fueron presentados a la delegación de la Unach en las

empresasl

a) "Hola Doctor", con financ¡amiento bancario, en la cual trabajan 160 méd¡cos y factura más que el

presupuesto de la universidad.

b) CECIF, un laboratorio quebrado, al que la UCES inyecto capital, y una reingen¡ería genercial y comercial,

en la actul¡adad es autosustentable.

c) Centro de atenc¡ón en Psicología, aun arrendando la infraestructura t¡ene un excedente de 423 000

dólares.

Con la experienc¡a en el manejo de f¡nanciero de la UCES; las estrategias se podrían replicar en el contexto local

ecuatoriano, proponiendo a los gobiernos seccionales y nacionales, empresas públicas y privadas que se generen

necesidades que requ¡eran productos y serv¡cios, contratos para consultorias y otros que podrían ser atendidas por

la Unach o su Empresa Pública, así la inst¡tución vincularía la academia con estos servic¡os. ¿ través de prácticas,

invest¡gación e ¡nnovación y se generaría autogest¡ón.

SGCü§ltusri trHi= III; E
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Hora: 12H00 - 14H00

Lugar: Edificio B

Act¡v¡dad: Reun¡ón con la jefatura de Bienestar lnstitucionaly recorrido por instalac¡ones de la Univers¡dad

Participantes UNACH:

. Dr. Nicolay Samaniego Erazo Rector

. Dr. Luis fuaza Castro, VICERRECTOR DE INVESTIGACIÓN, Vlt'lCULlClÓru v pOSGRIDO

. MsC. Yolanda Sa lazar Gran¡zo, VICERRECIORA ADMIN ISTRATIVA

. lng. Hugo Pesantez V¡ntim¡lla, DIRECTOR DE PLANIFICACIÓN

. Abg Andrea Mena Sánchez, ASESORA DE RECTORADO

. Mgs. w¡lson Castro Ortiz, COORDINADoR DE coMUNICACIÓN INSTITUCIONAL

. Mgs. Daniel Alvarez Cadena COORDINADOR DE RELACIONES NACIONALES E INTERNACIONALES

Part¡c¡pantes un¡vers¡dad CES

. Dr. losé Franklin Díaz, iefe Bienestar lnstitucional

. Dr. Mateo Castañeda Coordinador Movil¡dad Entrante e lnte rnaciona lizació n en Casa

Desarrollo de la act¡vidad:

La jefatura de Bienestar lnstitucional trabaja con coordinadores de procesos de Bienestar Artístico y Cultur¿1,

Desarrollo Humano, CES Activo y saludable, Salud Mental, Lapys (permanencia estud¡antil y laboral), Promocrón

Social Llnivers¡tar¡a e lnclus¡ón.
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Todas las áreas trabajan en se¡s estrategias ¡ntegradas para todos los niveles y gremios, incluidas las familias de los

estudiantes y personal. Desarrollando intervenciones en salud mental, con acompañam¡ento permanente desde la

¿dm¡sión de pregrado y posgrado y durante los estudios o trabajo.

En desarrollo humano existen benef¡c¡os como lugares para lactancia, trabajo en casa para determinadas

circunstancias, así como un plan de intervención con empleados y docentes.

lmpulsan la calidad de vid¿ y famil¡a, creando espacios de ¡nteracción para ¡ntegrar a la comunidad universitar¡a:

UCES desarrolla empresas familiarmente respons¿bles, entrega certificados por el proyecto MAS Familia. Realiza

encuentros de padres, una Feria de b¡enestar semestral, Desarrolla el Programa "Semana de la salud", Jornadas

universitarias, una semana artíst¡ca, de competencia con premiación, concierto con art¡stas nac¡onales, navidad y

familia. En bienestar v¡rtual, generan charlas format¡vas para padres, enseñando sobre cómo asumir un nuevo rol.

T¿mbién las act¡vidades de Bienestar lnstitucional son sustentables y socialmente responsables, pues se financian

con el "G¡mnasio CES", que ¡ncluye además asesoramiento nutricional, med¡cina del deporte y fisioterapia y es un

centro de prácticas para los estud¡ántes. Además de Hábitos saludables antes que Ia estética. Descuentos para los

art¡stas y deportistas. Escuela de iniciación deportiva para hijos de estudiantes y personal.

Bienestar traba.ia para conseguir convenios que les permita ampliar su base de recursos para becas, ten¡endo

actualmente 32 fuentes distintas.

Entre sus actividades, también contemplan la ¡ntegración entre estudiantes de distintos n¡veles y carreras, como
. Estudiantes Mentores para que apoyen a otros estudiantes (pares).

. Escuela de Líderes, Consejo estudiantil y Embajadores CES.

. Plan Padr¡no (rec¡claje de recursos académicos).

En este sent¡do, luego de conocer los programas que lleva acabo la UCES en materia de Bienestar Estudiant¡l la

UNACH podria implementar:

a) Grupos de liderazgo como clubes estud¡antiles, entre ellos de lnternac¡onalización, ONU y Parlamento Andino,

entre otros, para lo cual se debería trabajar con Bienestar Estudiantily Universitario para crear un subproceso

integrado.

b) Directorio de profesionales graduados para med¡ante convenios de colaboración y motivación se otorguen

tarifas diferenciadas a los estudiantes de la Unach.

c) Redes y procesos de apoyo a los docentes para que se conv¡ertan en promotores de la diversidad en el aula,

lenguaje inclusivo, interculturalidad.

d) Énfasis en elobservatorio a graduados. en las encuestas rem¡tidas a los empleadores, información de extrema

importancia para las reformas curriculares y garantizar una mayor ¡nserción laboral.

e) Una base de datos de alojamiento para ayudar a los estudiantes que proviene de las diversas provincias del

país y facilitar su ¿daptac¡ón.

f) Emprendimientomedianteferiasestudiantiles
g) Estrategias de socialización a los docentes elcontexto en el que v¡ve determ¡nado estudiante cuando presente

problemas académicos, esto con la finalidad de tomar acción ¡nmediata para garant¡zar su permanencia en la

u y disminuir los niveles de deserción.
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Hora: 14H00 - 15H00

tiv¡dad: Restaurante Monticello Alm uerzo

Partlc¡pantes UNACH:

. Dr. N¡colay Samaniego Erazo Rector

. Dr. LUis Tuaza Castro, VICERRECTOR DE INVESIIGACIÓN, VINCULACIÓN Y POSGRADO

. MsC. Yolanda Salazar Granizo, VICERRECTORA ADMINISTRATIVA

. lng. Hugo Pesantez Vint¡m¡lla, DIRECTOR Of pL¡rulf lC¡ClÓt'¡

. Abg. Andrea Mena sánchez, ASESORA DE RECTORADO

. Mgs. Wilson Castro Ortiz, COORDINADOR DE COMUNICACIÓN INSTITUCIONAL

. M8s. DanieI ÁIvarez Cadena COORDINADOR DE RELACIONES NACIONALES E INTERNACIONALES

Partic¡pantes Un¡versidad CES

. Dr. José Franklin Diaz, iefe Bienestar lnstitucional

. DR. Samuel Medina, coord¡nador Movilidad Saliente

. Dr. Mateo Castañeda Coord¡nador Movilidad Entrante e lnterna ciona liza c¡ón en Casa

Hora: 15 H00 - 15H30

LuSar: Sala de fundadores

¡v¡dad: Reunión con la of¡cina de Comun¡cac¡ón Organizac¡onal

Participantes UNACH:

. Dr. Nicolay Samaniego Erazo Rector

. DT. LU¡s TUAZA CAStrO, VICERRECTOR DE INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y POSGRADO

. MsC. Yolanda Salazar Granizo, VICERRECTORA ADMINISTRATIVA

. lng, Hugo Pesantez Vintimilla, DIRECTOR Oe pLl¡llftclclÓ¡l

. Abg. Andrea Mena Sánchez, ASESORA DE RECTORADO

. MCs. W¡ISON CASTTO OTt¡z, COORDINADOR DE COMUNICACIÓN INSTITUCIONAL
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. Mgs. Daniel Alvarez Cadena COORDINADOR DE RETACIONES NACIONALES E INTERNACIONALES

Part¡c¡pantes Univers¡dad CES

. Dr. Samuel Medina, coordinador Mov¡lidad Sal¡ente

. Dr. María Fernanda Lujan Torres, jefe Comunicación Organizacional

Desarrollo de la actividad:

En la Of¡cina de Comunicación de UCES trabajan 10 func¡onarios más los estudiantes que real¡zan prácticas,

encargados de la promoción de la Marca CES, la comunicac¡ón ¡nterna y el relacionam¡ento con medios externos.

La of¡c¡na se encarga de los Eventos y protocolo institucionales, donde la rectoría tiene participac¡ón ¡mportante.

La of¡cina de comunicación m¿neja la web que fue desarrollada desde la experiencia del usuario, genera

comunicaciones y publicidad como: spots, jingles, publicidad de las carreras, evalúa el impacto de los productos, así

como el impacto de Free Press de las act¡vidades de gestión de UCES o de los servicios que ofertan.

Ex¡sten voceros CES ún¡cos por áreas, designados por el Rector, que son expertos que están permanentemente

dialogando en medios de comun¡cación y creando opinión pública, desde la oficina de comunicac¡ones se capacita

a los expertos para una comunicación asertiva con el públicos ¡nternos y externos.

Existe una ruta de comunicación y los procesos de relaciones ¡nternacionales, testimon¡ales de la

internacionalización uniendo lo académico con lo personaly enlazando con Ias becas y programas internacionales.
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Hora: 15H30 - 16H30

Lugar: SaLa de fundadores

[ctividad: Reunión con jefatura de Extensión

Participantes UNACH

. Dr. N¡colay Saman¡ego Erazo Rector

. DT. LUiS TUAZA CASITO, VICERRECTOR DE INVESTIGACIÓN, VINCULACIÓN Y POSGRADO

. MsC. Yolanda Salazar Granizo, VICERRECTORA ADMINISTRATIVA

. lng. Hugo Pesantez Vint¡mill¿, DIRECTOR DE PLANIFICACIÓN

. Abg. Andrea Mena sánchez, ASESORA DE RECTORADO

. MgS. WiISON CASTTO OTtiZ, COORDINADOR DE COMUNICACIÓN INSTITUCIONAL

. Mgs. Daniel Alvarez Cadena COORDINADOR DE RELACIONES NACIONALES E INTERNACIONALES

Particlpantes Univers¡d¿d CES
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