INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS
INSTITUCIONALES: No. 3866-5-SG-UNACH-
2018.

I

‘:,IH‘"{J

FECHA DE INFORME: 31/07/2019 (\)3/

DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL
SERVIDOR:
HIDROBO NINA ANDREA FERNANDA

PUESTO QUE OCUPA:
DISENADORA GRAFICA- COORDINACION DE
COMUNICACION INSTITUCIONAL

CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO
INSTITUCIONAL: '
e Riobamba — Chimborazo

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA
O EL SERVIDOR:
s COORDINACION DE COMUNICACION
INSTITUCIONAL

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:

Lic. Wilson Castro Ms.C
Ing. Andrés Escobar Ms.C
‘Lcda. Gabriela Robalino
Ing. Andrea Hidrobo

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

Participacion en el Taller “Disefio del plan de comunicacién estratégico para instituciones y
organizaciones” en Quito, el 19 y 20 de julio de 2019.

Objetivos de aprendizaje:

e Elaborar el plan de comunicacién estratégico para instituciones y organizaciones para
establecer estrategias, tacticas y acciones comunicacionales con los grupos de interés,
especialmente los representantes de los medios de comunicacién y opinién publica.

DIA 1: Viernes 19 de julio:

09h00 - 09h30
09h30 - 09h45
09h45 - 11h00

comunitaria.

* Epistemologia de la Comunicacién Estratégica Sustentable

11h00 - 11h20
11h20 - 13h00

Refrigerio

13h00 - 14h00 Receso

14h00 - 15h30

Acreditaciones y distribucion de material.
Apertura del taller. Bienvenida. Presentacion de participantes.
Componentes y aplicaciones de la comunicacién estratégica sustentable
* La organizacion empresarial, su Imagen e ldentidad
* La estrategia como componente de la comunicacion empresarial y

Componentes y aplicaciones de la comunicacidn estratégica sustentable
® Los Sistemas de Comunicacion, Identificacién y manejo de voceros
formales e informales.
* Comunicacion estratégica sustentable para empresas productivas y
sugestion comunicacional en proyectos comunitarios

Comunicacion estratégica y Comunitaria, aplicacién en casos planteados




15h30 - 15h45
15h45-17h30

Refrigerio
El plan de comunicacion estratégico para organizaciones e instituciones

El Proceso logico secuencial y la gestidn por procesos
Planificacion de la comunicacion estratégica
Investigacion y analisis: instrumentos cualitativos y cuantitativos

DIA 2: Sabado, 20 de julio:

09h00 - 11h00

Continuacion del tema: El plan de comunicacién estratégico para

organizaciones e instituciones

11h00 - 11h20

11h20 - 12h00

12h00 - 13h00

13h00 a 14h00
14h00 - 16h00

Planificacion: el método PES (planificacion estratégica situacional) y la
gestion por procesos

Planificacion, ejecucion y evaluacion. Desarrollo y aplicacion practica.
Refrigerio

Seguimiento y evaluacion del plan de comunicacion estratégico Ejecucion
y evaluacion: asesoria y acompafiamiento, indicadores de evaluacion
Prospectiva: Construccion practica de Escenarios para solucion de
problemas. Desarrollo y aplicacion de competencias para habilidades
gerenciales en comunicacion.

Receso

Prospectiva: Construccion practica de Escenarios para solucion de
problemas. La Prospectiva en la gestion de problemas y toma de
decisiones Construccion y manejo de escenarios para la toma de
decisiones

17h15 - 17h30 Evaluacion y clausura




-

REGISTRO FOTOGRAFICO:




CONCLUSIONES:

« Esimportante actualizar los conocimientos, pues es fundamental mantenerse
actualizado y conocer los cambios que el sector en el que se trabaja. .

» Las personas que mantenemos un proceso de formacion continuo estamos a la
vanguardia de la demanda de nuestro entorno.

.\‘




ITINERARIO SALIDA LLEGADA
FECHA 19/07/2019 19/07/2019
HORA 05h00 08h00
FECHA 20/07/2019 20/07/2019
HORA 18h00 21h00
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE RUTA
(Aéreo, terrestre, TRANSPORTE FECHA HORA | FECHA HORA
maritimo, otros)
.. Riobamba-
Automovil ) 19-Jul-2019 | 05h00 | 19-Jul-2019 | 08h00
. Quito
Terrestre (Propio) Toyota, HBC- Quit
7128 S 20-Jul-2019 | 18h00 | 20-Jul-2019 | 21h00
Riobamba

OBSERVACIONES:

Mediante oficio No. 3073-55G-UNACH-2019, de fecha 17 de julio de 2019 se autoriza la
asistencia de la funcionaria Andrea Hidrobo, la participacién en el “Taller de Disefio del Plan de
Comunicacion Estratégico para instituciones y organizaciones”, desarrollado en la ciudad de
Quito, los dias 19 y 20 de julio del afio en curso, en CIESPAL.
Se anexa documentos de respaldo (facturas originales de hospedaje y alimentacidn).

N

Servidor Publico Na. L Fecha CONCEPTO Valor
Factura
0006529 19-07-2019 Alimentacidén 2,40
ANDREA :
0000305 20-07-2019 Hospedaje 22,40
EERANANDA 000013899 20-07-2019 Ali tacio 6,00
HIDROBO NINA o Tmeecin '
0051589 19-07-2019 Alimentacion 5.10
TOTAL 35,50

7

FIRMA DE(LA (S) OfL (LOJ} SERIVIDOR (ES) COMISIONADO (S)

ANDREA FERNANDA HIDROBO NINA

FIRMAS DE APROBACION
JEFE INMEBIATO ) BONSKR

7

N
0 Ortiz Mgs

COMUNICACION INSTITUCIONAL

MAXIMA AUTORIDAD O SU DELEGADO/A

i NG >
. ) icolay Samanie%’o; Erazo; PhD.
RECTOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
CHIMBORAZO




Comunicacion Institucional
R ECTO RAD O ] Q" QB SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Coordinacion de ks/ ot AR C@\ S G C

@@ @® Ministerio
@ ® ® @ de Relaciones

Laborales

SOLICITUD DE VIATICOS, MOVILIZACIONES Y SUBSISTENCIAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE TAREAS OFICIALES O SERVICIOS INSTITUCIONALES
Nre. SOLICITUD: 9239-CCIl-UNACH-2019 FECHA DE LA SOLICITUD (dd-mmm-3333: 15-07-2017

SELECCIONE LO QUE REQUIERA SOCITAR

VIATICOS | x MOVILIZACIONES || ] SUBSISTENCIAS
DATOS GENERALES
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR: PUESTO:
Andrés Escobar Tiban FUNCIONARIOS DE LA COORDINACION DE COMUNICACION INSTITUCIONAL

Andrea Hidrobo Nina
Gabriela Robalino Cifuentes

CIUDAD - PAlS: NOMBRE DE LA UNIDAD DE LA O EL SERVIDOR
Quilo - Ecuador COORDINACION DE COMUNICACION INSTITUCIONAL
FECHA SALIDA {dd-mmm-aaaa) HORA SALIDA (hh:mm) FECHA LLEGADA HORA LLEGADA
i {dd-mmm-aaaa) thhemm)
19-07-2019 04:00 / (LUGAR HABITUAL DE TRABAJO) {LUGAR HABITUAL DE TRABAJO)
20-07-2019 22ho0 7

SERVIDORESIAS) QUE INTEGRAN LA COMISION:
Wilson Castro Ortiz
Andrés Escobar Tiban

Andrea Hidrobo Nina
Gabriela Robalino Cifuentes

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A CUMPLIRSE:
*Taller Disefio del Plan de Comunicacion Estratégico para Instituciones y Organizaciones” organizado por la empresa Ciespal, el cual se llevara a cabo los

dias 1g y 20 de julio de 2019

TRANSPORTE
SALIDA LLEGADA
TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DEL ITINERARIO O RUTA FECHA HoRA FECHA HORA
(Aéreo, terrestre, otros) TRANSPORTE . dd-mmm-aaaa hhnm dd-mmm-asaa nhmm
Terrestre Particular Riobamba-Quito Ricbamba 1g-07-2019 0400 /] 20-07-2019 2200 ’

DATOS PARA TRANSFERENCIA /

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE ’/
al
Andrés Escobar Andrea Hidrobo Nina )%/wolay Sama Ego Erazo
4
Tiban . [ z
N
FUNCIONARIO DE LA FUNCIONARIO DE LA FUNCIONARIO DE LA
COORDINACION DE COORDINACION DE COORDINACION DE
COMUNICACION COMUNICACION COMUNICACION UNIDAD RECTOR
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL
NOTA
. De no existir dissonibilidad presupt tanto |3 solicitud ¢ an quedaran ins 83

institucionales deber, tro del término de 4 dias de cumplidos dichos servicios,

Elinforme de cumplimienta de

Campus Norte Av. Antonio José de Sucre, Km 1 %2 via a Guano Teléfonos: (593-3) 3730880 - Ext: 1000
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