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PRESENTACION

La Universidad Nacional del Chimborazo esta en permanente busqueda de la calidad académica,
para tal finalidad debe enfrentar los retos que impone el mundo actual, caracterizado por el
dinamico desarrollo cientifico y tecnoldgico, para responder afirmativamente a las nuevas
condiciones del pais y los desafios que plantea la globalizacion, es imperativo contar con una
institucion moderna, que comprometa a los diversos estamentos universitarios en la
estructuracion de un proyecto de desarrollo, que cuente con todos los elementos de un proceso
de cambio y perfeccionamiento organizacional, para consolidarla como referente académico y de
liderazgo en el sistema de educacion superior.

El plan de mejoras que se presenta, conducente al desarrollo y fortalecimiento institucional, a mas
de contar con la decision politica de sus autoridades, se sustenta en la participacion activa y de
alto compromiso de los actores internos, que contribuiran proactivamente a la ejecucién del plan
que guie y fortalezca el nuevo desafio de la universidad, mediante el mejoramiento continuo de
la actividad académica, la docencia y la investigacion, vinculandola con su entorno social para el
desarrollo local, regional y del pais.

En esta perspectiva, el presente PLAN DE MEJORAS INSTITUCIONAL, contempla las acciones
necesarias para alcanzar los objetivos estratégicos institucionales, que posibiliten Ila
materializacion de la vision de futuro y el cumplimiento de su mision, que ratifica el firme
compromiso de nuestra universidad con la sociedad.

Como resultado de este trabajo mancomunado, la universidad debera establecer como sus
objetivos indispensables para el proximo quinquenio:

a) Mejorar el posicionamiento de la Universidad Nacional de Chimborazo en el sistema
universitario nacional.- Recategorizacion y Acreditacion Institucional.

b) Fortalecer la formacién profesional de los estudiantes de pregrado y posgrado con alto
nivel académico, cientifico, ético, humano, ambiental, tecnoldgico y cultural.

c) Elevar el nivel de formacién académica de los docentes con vision cientifica y
humanistica; asi como, los procesos de mejoramiento continuo y perfeccionamiento
profesional.

d) Promover procesos de investigacion y transferencia de conocimiento en ciencia,
tecnologia e innovacion en funcion de las necesidades del entorno local, regional y del
pais; en concordancia con los Planes de Desarrollo nacionales, las politicas publicas
sectoriales y territoriales enmarcadas en los objetivos del PNBV 2013-2017.

e) Desarrollar planes, programas y proyectos de vinculacion con la sociedad.

f) Aplicar politicas efectivas de equidad, cohesidon e integraciéon social, para construir
relaciones sociales, econémicas y de produccion en armonia con la naturaleza.

g) Mejorar las capacidades y potencialidades de los graduados de nuestra universidad, para
alcanzar su insercion y aceptacion en la sociedad.

Para el cumplimiento de estos grandes objetivos, ningun actor universitario esta excluido de
aportar sus iniciativas y contribuir con su trabajo eficiente en beneficio de la institucion. Para
viabilizar su ejecucién y alcanzar resultados tangibles se estableceran mecanismos de
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evaluacién y seguimiento, como lo establece la legislacion universitaria y de los organismos
superiores de control; ademas se rendira cuentas a la comunidad universitaria y a la sociedad.

EL PLAN DE MEJORAS INSTITUCIONAL 2014-2016 de la Universidad Nacional de Chimborazo,
es un programa de gestién que procura orientar técnica y organizadamente las actividades de la
institucién, que permitan construir el futuro deseado, de acuerdo con nuestras propias
capacidades y en plena concordancia con las necesidades sociales.

Esta programacion del presente y futuro inmediato se plasma en un documento de consenso,
donde se concretan las grandes decisiones que orientaran la marcha de la institucion hacia metas
de excelencia previamente establecidas, asi pretende continuar fomentando una cultura de
planificacion y evaluacion con el fin de alcanzar altos estandares de calidad en todas las
funciones universitarias para su acreditacion, pues so6lo de esta manera podremos resolver los
problemas estructurales de la institucion y mejorar la calidad de los servicios que proporcionamos
a la sociedad, mediante la docencia, la investigacion y la extensidén universitaria.

Las condiciones en las que deberemos desarrollar nuestras actividades durante este periodo
requeriran esfuerzos importantes de adaptacion y coordinacion interna, a través de un proceso
que pretende racionalizar y regular los ambitos en la institucién con los estandares de calidad
establecidos por el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior del Ecuador, CEAACES; y, contribuye a la consecucion de los objetivos
establecidos en el Plan Nacional del Buen Vivir 2013 — 2017, planteado por el Gobierno Nacional.

Estamos convencidos que el futuro dependera tanto de las medidas que pueda arbitrar el
gobierno universitario y sus érganos centrales de decision, asi como de la actuacién, el rigor y la
responsabilidad personal de cada uno de los estamentos institucionales con el rol que
desempefan.

Este Plan, se ha configurado bajo el lema "nuestro objetivo: la excelencia y acreditacién" que
procura transmitir a todos los miembros de nuestra comunidad la necesidad ineludible de trabajar
para seguir construyendo una universidad comprometida con la calidad académica, mediante la
ética, profesionalismo y pertenencia de quienes nos dedicamos, dia a dia, a la apasionante labor
de la docencia, investigacion, gestion y vinculacion con la sociedad. Debiendo considerarse que
la region de su directa injerencia, es pluricultural y multiétnico. La unica manera de alcanzar este
compromiso colectivo consiste en la participacion y la corresponsabilidad de directivos, profesores
e investigadores, del personal técnico de apoyo, del area administrativa y de servicios, asi como
de los estudiantes, con nuestras estrategias de futuro con el propdsito de cumplir la mision y
vision institucionales, bajo una gestion colectiva honesta y eficiente.

Las Autoridades y Comisién de Evaluacion Interna

INTEGRANTES DEL HONORABLE CONSEJO UNIVERSITARIO

NOMBRES CARGO
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INTRODUCCION — ANTECEDENTES

Creacion e identidad de la Universidad:

La Universidad Nacional de Chimborazo es una institucion de educacidén superior con
personeria juridica, sin fines de lucro, auténoma, de derecho publico, creada mediante Ley
No. 98, publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 771, del 31 de agosto de
1995, y reconocida por el CONUEP el 19 de Junio de 1996, esta domiciliada en la ciudad
de Riobamba; sus siglas son UNACH. Se rige por la Constitucion de la Republica del
Ecuador, la Ley Organica de Educacion Superior, su Reglamento, Leyes conexas, el
Estatuto Universitario, los reglamentos, acuerdos y resoluciones que se expidan por el
Consejo de Educacién Superior, la SENESCYT y la Universidad.

La UNACH es una institucion laica, auténoma, democratica y pluralista. En su trabajo se
garantiza la libertad de pensamiento y expresion. Desarrolla actividades académicas de
docencia, investigacion, gestién y vinculacion con el sector externo con pertinencia hacia la
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sociedad, las que responden a criterios de planificacion y evaluacion permanente e integral
para su acreditacion.

Como antecedentes, dos son las etapas mas definidas de su vida institucional:
Primera etapa:

Esta etapa comprende el tiempo transcurrido desde la creacion de la Extensién de la Facultad
de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion de la Universidad Central del Ecuador, en
Riobamba, hasta su transformacion en Universidad auténoma, es decir desde octubre de 1969
hasta agosto de1995.

Durante el tiempo que la referida Extension Universitaria cumplié con su labor, contribuy6 de
manera decisiva para el desarrollo del sistema educativo nacional. La institucion mencionada
constituye el referente valido y que posibilitd su transformacién en la actual Universidad
Nacional de Chimborazo.

Segunda etapa:

La segunda etapa esta delimitada desde la creacién de la Universidad Nacional de Chimborazo
en adelante, la que a partir de 1995, se convierte en un centro de educacién superior
auténomo, el mismo que, en sus dieciocho afos de vida institucional, obtiene un significativo
prestigio en el contexto de la educacion superior ecuatoriana, por la responsabilidad en su
administracion y por el nivel del desarrollo académico alcanzado; constituyéndose, en una
importante alternativa para la juventud estudiosa del pais.

Ubicacion:

Los campos institucionales de la Universidad Nacional de Chimborazo, estan ubicados en la
Ciudad de Riobamba, a 175 Km. al sur de Quito, y en el Cantén Guano, Provincia de Chimborazo,
localizados en las direcciones que se muestran en la siguiente tabla:

CAMPUS DIRECCION EXTENSION

Campus Norte | Cantén: Riobamba Area de Terreno: 129.092,67 m
"Ms. Edison Riera | Parroquia: Velasco Area de construccion: 32.981,32 m?
Rodriguez" Avda. Antonio José de Sucre,

Km. 11/2 Via a Guano
(593) 3 3730880
Campus "La | Canton: Riobamba Area de Terreno: 35.588,44 m*
Dolorosa" Parroquia: Veloz Area de construccion: 14.892,45 m?
Avda. Eloy Alfaro y 10 de Agosto
(593) 3 3730910

Campus Centro Canton: Riobamba Area de Terreno: 3.600 m*
Parroquia: Lizarzaburu Area de construccion: 1.542 m?
Duchicela 17-75 y Princesa Toa
(593) 3 3730880
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Campus Guano Canton: Guano

Area de Terreno: 20.000,00 m*
Parroquia: La Matriz Area de construccion: en estudios
Barrio San Roque

Tabla 1: Campus Universitarios: ubicacion, extension de terreno y
construccion Fuente: Dpto. Infraestructura - UNACH
Elaborado por: Comisién de Evaluacion Interna Institucional

Oferta académica:

La UNACH en esta constituida por Facultades, Carreras, Institutos, Unidades, Centros y
Departamentos. Tiene cuatro Facultades: Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnhologias;
Ciencias de la Salud; Ciencias Politicas y Administrativas; e Ingenieria, en las que se forman
profesionales a nivel de grado en los 32 programas carreras con el siguiente detalle:

A. Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias

—_—

w
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10.
11.
12.

Licenciatura en Biologia, Quimica y Laboratorio.

Licenciatura en Ciencias Exactas.

Licenciatura en Ciencias Sociales.

Licenciatura en Cultura Estética.

Licenciatura en Disefio Grafico.

Licenciatura en Educacion Basica.

Licenciatura en Educacion Parvularia e Inicial.

Licenciatura en Educacion Técnica Electricidad Electronica.
Licenciatura en Educacion Técnica Mecanica Industrial Automotriz.
Licenciatura en Idiomas Inglés.

Licenciatura en Informatica Aplicada a la Educacion.

Licenciatura en Psicologia Educativa Orientacion Vocacional y Familiar.

Facultad de Ciencias Politicas y Administrativas

akrwNh =

Derecho.

Economia.

Ingenieria Comercial.

Contabilidad y Auditoria CPA.
Licenciatura en Comunicacion Social.

Facultad de Ciencias de la Salud

F

Cultura Fisica.

Enfermeria.

Laboratorio Clinico e Histopatolégico.
Medicina.

Odontologia.

Psicologia Clinica.

Terapia Fisica y Deportiva.

acultad de Ingenieria

Ingenieria Agroindustrial.
Ingenieria Ambiental.
Ingenieria Civil.
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Ingenieria en Electrénica y Telecomunicaciones.
Ingenieria en Gestion Turistica y Hotelera.
Ingenieria en Sistemas y Computacion.
Ingenieria Industrial.

Arquitectura.

© No ok

Ademas, las Facultades a través de la Unidad de Formacion Académica y Profesionalizacion
(UFAP) desarrollan carreras con la modalidad semi-presencial en el ambito de grado; asi como,
el Instituto de Posgrado ofrece programas a nivel de Maestrias y Especializaciones.

Numero de estudiantes matriculados — Periodo 2013:

PRESENCIAL . TOTAL HOMBRES | % MUJERES %
SEPTIEMBRE 2013 — AGOSTO 2014 2188 921 421 1267 57.9
SEPTIEMBRE 2013 — MARZO 2014 4605 2092 454 2513 54.6
TOTAL 6793 3013 21.03 3780 78.97
SEMIPRESENCIAL . TOTAL HOMBRES | MUJERES
UFAP SEPTIEMBRE 2013 — MARZO 2014 523 110 21.03 413 78.96
TOTAL PRESENCIAL Y SEMIPRESENCIAL 7316 3123 42.69 4193 57.31

POSGRADO | TOTAL HOMBRES | MUJERES

INSTITUTO DE POSGRADO 2013 357 116 32.49 241 67.51

Tabla 2: Numero de estudiantes Universitarios: cohorte 2013-2014
Fuente: UTECA — UNACH
Elaborado por: Comisién de Evaluacion Interna Institucional

Numero de estudiantes graduados — Periodo 2013:

ESTUDIANTES GRADUADOS PERIODO 2013

‘ UNIDAD ACADEMICA CARRERA / PROGRAMA FEMENINO MASCULINO TOTALES

EDUCACION BASICA 3 0 3
EDUCACION PARVULARIA E

INICIAL 63 1 64
LICENCIATURA EN BIOLOGIA

QUIMICA Y LABORATORIO 0 0 0
LICENCIATURA EN CIENCIAS 15 14 29
LICENCIATURA EN CIENCIAS

EXACTAS 0 0 0
LICENCIATURA EN CIENCIAS

SOCIALES 4 2 6
LICENCIATURA EN COMERCIO

Y ADMINISTRACION 0 0 0
LICENCIATURA EN CULTURA

ESTETICA 2 1 3
LICENCIATURA EN DISENO

GRAFICO 10 19 29
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FACULTAD DE

LICENCIATURA EN EDUCACION

CIENCIAS DE LA | BASICA 38 3 “
EDUCACION, LICENCIATURA EN EDUCACION
HUMANAS Y ESPECIAL MENCION
TECNOLOGIAS 0 0 0
DIFICULTADES DEL
APRENDIZAJE
LICENCIATURA EN
ELECTRICIDAD ELECTRONICA 0 6 6
LICENCIATURA EN IDIOMAS
INGLES 13 2 15
LICENCIATURA EN
INFORMATICA APLICADA A LA 39 10 49
EDUCACION
LICENCIATURA EN LENGUA Y
LITERATURA 0 0 0
LICENCIATURA EN MECANICA
INDUSTRIAL AUTOMOTRIZ 0 3 3
LICENCIATURA EN
PSICOLOGIA EDUCATIVA
ORIENTACION VOCACIONAL Y 21 8 29
FAMILIAR
TOTAL FACULTAD DE
CIENCIAS DE LA 277
EDUCACION
ADMINISTRACION
HOSPITALARIA 0 0 0
CULTURA FISICA 5 13 18
CULTURA FISICA Y . ; ;
EACULTAD DE ENTRENAMIENTO DEPORTIVO
CIENCIAS DE LA | ENFERMERIA 32 3 35
SALUD LABORATORIO CLINICO 50 19 69
MEDICINA a1 24 65
ODONTOLOGIA 8 3 11
PSICOLOGIA CLINICA 34 Y 55
TERAPIA FISICA 37 16 53
TOTAL FACULTAD DE 2313
CIENCIAS DE LA SALUD
COMUNICACION SOCIAL 7 1 18
COMUNICACION SOCIAL 0 1 y
CONTABILIDAD C.PA. 11 10 21
CONTABILIDAD Y AUDITORIA
CPA 20 5 25
FACULTAD DE
CIENCIAS POLITICAS |DERECHO 23 31 54
Y ADMINISTRATIVAS |[ECONOMIA 14 19 33
INGENIERIA COMERCIAL 14 5 19
INGENIERIA COMERCIAL y 3 2
SECRETARIADO Y
RELACIONES PUBLICAS 20 6 26
TOTAL FACULTAD DE
CIENCIAS POLITICAS Y 201
ADMINISTRATIVAS
INGENIERIA AGROINDUSTRIAL 7 5 9
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FACULTAD DE
INGENIERIA

INGENIERIA AMBIENTAL

INGENIERIA CIVIL

61

78

INGENIERIA ELECTRONICA Y
TELECOMUNICACIONES

11

INGENIERIA EN
ADMINISTRACION INDUSTRIAL

INGENIERIA EN COMPUTACION

INGENIERIA EN ECOTURISMO

INGENIERIA EN GESTION
TURISTICA Y HOTELERA

w | BAIN] B

INGENIERIA EN MANEJO DE
RECURSOS NATURALES

INGENIERIA EN SISTEMAS Y
COMPUTACION

4

9

13

INGENIERIA INDUSTRIAL

5

10

15

TOTAL FACULTAD DE

INGENIERIA

163

INSTITUTO DE
POSTGRADO

DIPLOMADO SUPERIOR EN
DOCENCIA EN CIENCIAS DE LA
SALUD

10

DIPLOMADO SUPERIOR EN
MANEJO DE DESECHOS
SOLIDOS

ESPECIALISTA EN DERECHO
CONSTITUCIONAL Y
ADMINISTRATIVO

MAESTRIA EN
ADMINISTRACION AMBIENTAL

MAESTRIA EN
ADMINISTRACION MENCION
GERENCIA DE RECURSOS
HUMANOS POR
COMPETENCIAS

MAESTRIA EN CADENAS
PRODUCTIVAS
AGROINDUSTRIALES

MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA
EDUCACION APRENDIZAJE DE
LA FISICA

MAESTRIA EN CONTABILIDAD
Y AUDITORIA

MAESTRIA EN CONTABILIDAD
Y FINANZAS

MAESTRIA EN DESARROLLO
DE LA INTELIGENCIA Y
EDUCACION

MAESTRIA EN DOCENCIA
MENCION INTERVENCION
PSICOPEDAGOGICA

MAESTRIA EN EDUCACION
SEXUAL

MAESTRIA EN ENFERMERIA
CLINICO QUIRURGICA

MAESTRIA EN FORMULACION
EVALUACION Y GESTION DE
PROYECTOS SOCIALES Y
PRODUCTIVOS

MAESTRIA EN GEOGRAFIA
APLICADA

10
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MAESTRIA EN GESTION

ACADEMICA UNIVERSITARIA 0 1 1
MAESTRIA EN GESTION 0 ] ]
EMPRESARIAL
MAESTRIA EN LINGUISTICA
APLICADA AL APRENDIZAJE 6 1 7
DEL INGLES
MAESTRIA EN MARKETING 0 ] ]
TURISTICA Y HOTELERO
MAESTRIA EN SEGURIDAD Y
PREVENCION DE RIESGOS 3 14 17
LABORALES

TOTAL INSTITUTO DE 150

POSGRADO
TOTAL UNIVERSIDAD 1104

Tabla 3: Numero de Graduados: 2013 Fuente: UTECA — UNACH
Elaborado por: Comisién de Evaluacion Interna Institucional

Talento Humano

Profesores e Investigadores Universitarios:

. | PROFESORES A
TIEMPO DE DEDICACION TOTAL
| NOMBRAMIENTO | CONTRATO

AGREGADO MEDIO TIEMPO 6 0 6
AGREGADO TIEMPO COMPLETO 51 0 52
AGREGADO TIEMPO PARCIAL 0 0 0
AUTORIDADES 6 0 6
AUXILIAR MEDIO TIEMPO 9 125 134
AUXILIAR TIEMPO COMPLETO 36 108 144
AUXILIAR TIEMPO PARCIAL 18 50 68
CARGO DE DIRECCIONES 11 0 11
PRINCIPAL MEDIO TIEMPO 9 0 9
PRINCIPAL TIEMPO COMPLETO 1 90 0 90
PRINCIPAL TIEMPO PARCIAL 0 0 0
PROFESOR-INVESTIGADOR 1 4 5
TOTAL 237 288 525

Tabla 4: Numero de Profesores e Investigadores Universitarios: 2013
Fuente: Dpto. Talento Humano — UNACH

Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna Institucional

Personal — Empleados y Trabajadores:

R | SERVIDORES PUBLICOS A
DENOMINACION TOTAL

| NOMBRAMIENTO | CONTRATO
SERVIDORES PUBLICOS - Administrativos 133 38 171

11
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PERSONAL DEL CODIGO DE TRABAJO 119 22 141

Tabla 5: Numero de Empleados y Trabajadores Universitarios: 2013
Fuente: Dpto. Talento Humano - UNACH

Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna Institucional

Normativa del Plan de Mejoras:

En general este proceso se regula a través de la normativa vigente:
* Constitucion de la Republica del Ecuador 2008.
* Ley Organica de Educacion Superior 2010.

En particular:

La normativa que establece la elaboracién y ejecucion del plan de mejoras es el REGLAMENTO
PARA LA DETERMINACION DE RESULTADOS DEL PROCESO DE EVALUACION,
ACREDITACION Y CATEGORIZACION DE LAS UNIVERSIDADES Y ESCUELAS
POLITECNICAS Y DE SU SITUACION ACADEMICA E INSTITUCIONAL (CODIFICADO).-

Aprobado por el Pleno del Consejo de Evaluacién, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad
de la Educacién Superior, en la sesion extraordinaria septuagésima primera, desarrollada el dia
20 de noviembre de 2013 y reformada en las sesiones septuagésima cuarta y septuagésima
quinta del Pleno del CEAACES desarrolladas los dias 27 de noviembre de 2013 y 18 de
diciembre de 2013.

Articulos del Reglamento que tienen relacién directa con el plan de mejoras:

“Art.20.- De los planes de mejora.- Todas las universidades y escuelas politécnicas ubicadas
en las categorias “A”, “B” y “C” deberan presentar al CEAACES, en el término maximo de 60
dias posteriores a la notificacién de la resolucién de los resultados de la evaluacién, un plan de
mejoras que les permita cumplir progresivamente con estandares de calidad establecidos por el
Consejo.

El plazo sefalado en el parrafo anterior, podra ser prorrogado por una sola vez hasta el término
de 15 dias, siempre y cuando dicha solicitud de prorroga esté debidamente fundamentada.

El Plan de mejoras debera ser elaborado en coordinacién y bajo supervisién del CEAACES, a
través de la Comisidon Permanente de Evaluacion, Acreditacion y Categorizacion de
Universidades y Escuelas Politécnicas.

En caso de que las universidades y escuelas politécnicas no presenten su plan de mejoras, el
CEAACES informara al Consejo de Educacién Superior este incumplimiento y adicionalmente lo
considerara para los futuros procesos de evaluacion.
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Art.21.- Del contenido del plan de mejoras.- El plan de mejoras contendra en detalle los
objetivos, indicadores, medios de verificacion, actividades, presupuesto asignado para el
cumplimiento del plan y cronograma de trabajo, con sus respectivos documentos de respaldo.

La universidad o escuela politécnica presentara el cronograma del plan de mejoras que debera
establecerse en base a una propuesta que se ejecutara en el lapso de 24 meses.

Art.22.- De la aprobacién del plan de mejoras.- Una vez que la universidad o escuela politécnica
presente el plan de mejoras al CEAACES, el Pleno emitira su resolucion de aprobacion el
término maximo de 30 dias. Una vez aprobado el plan de mejoras, el Pleno permitira, contra
peticion debidamente fundamentada de la universidad o escuela politécnica y presentada
formalmente al CEAACES, realizar modificaciones al plan de mejoras. El pleno del CEAACES
notificara su resolucion en el término maximo de 15 dias.

En caso de que el pleno no apruebe el plan de mejoras la universidad o escuela politécnica podra
presentar, por una unica ocasion, un nuevo plan en el plazo maximo de 15 dias, contados desde la
notificacion realizada por el CEAACES con la resolucion de no aprobado.

Art.23.- De la ejecucion del plan de mejoras.- A partir de la notificacion con la aprobacion del plan
de mejoras por parte del Pleno del CEAACES, las universidades y escuelas politécnicas deberan
remitir a este Consejo, durante los 24 meses de duracion del plan de mejoras, un informe trimestral
sobre la ejecucion de dicho plan. EI CEAACES, en cualquier momento, podra realizar visitas in situ
para verificar el cumplimiento del plan de mejoras.

Las universidades y escuelas politécnicas presentaran su primer informe trimestral, contando
desde la fecha de aprobacion del plan de mejoras.

El CEAACES considerara el cumplimiento del plan de mejoras como uno de los parametros para la
determinacién del indice de excelencia que se utilizara en la férmula para la asignacion de rentas y
recursos del Estado, para el caso de las universidades y escuelas politécnicas publicas.”

Resultados de la Evaluacién:
Acreditacién y categorizacion

La Universidad Nacional de Chimborazo se encuentra Acreditada por el CEAACES y
ubicada en la categoria C, que tiene su fundamentacién en las puntuaciones
obtenidas en los criterios explicados en el capitulo Modelo: las puntuaciones de los
criterios se pueden visualizar en la siguiente grafica y tabla 5:
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D C B A
| [ | |
0.00 0.34 0.45 0.60 1,00
CRITERIO ‘ PUNTUACION
Academia 0,47
Eficiencia Académica 0,64
Investigacion 0,08
Organizacion 0,63
Infraestructura 0,48

Tabla 6: Puntuacién de los criterios de evaluaciéon Fuente:

CEAACES

Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna Institucional

Resultados de la Evaluacién/Acreditacion - Proyeccion de mejoras al 2016:

En relacion a los resultados obtenidos en la evaluacion externa realizada a la Universidad
Nacional de Chimborazo conforme a los 46 Indicadores valorados por el CEAACES, y
sobre la base de los estandares establecidos se han determinado, bajo un analisis técnico;
las proyecciones y estrategias para solventar y superar los niveles minimos exigibles para
la acreditacion institucional, conforme se determina en la tabla 6:

INDICADOR

VALORES CEAACES

RESULTADO
DE
EVALUACION
EXTERNA
UNACH
2013

ANO

PROYECCION
ANO 2016

AL

ESTRATEGIAS

Formacién 64 (40% con Phd y 60% 40% PhD 60% | Reclutar PhD. Y Reclutar
20,31 . -
posgrado Mg) Maestrias Magister
Posgrado en 0.8 6 80% Esfuerzo de :gg:g::lai(r:a? ¥ z:':lc?: érri:lyal::cilzz
grac la IESS en la formacién | 0,03 25% P ]
formaciéon de Phd y Maestrias en el
de Posgrado .
exterior
55% Docentes TC o o
Doctores TC Tienen Titulo de Phd. 0,26% 20% Reclutar PhD.
Estudiantes por | 25 ESTUDIANTES POR 58.89 30 Estudiantes por zo$ent?r d canl1b|osd tie
docente TC DOCENTEATC ’ Docente edicacion e los ocente
MT/TP a Tiempos completos
Horas-clase 6.25 a 18.75 horas clase
docentes TC DTC 13,13 MANTIENE
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a)Reclutar PhD. B) Fomentar
65,33 MANTIENE cambios de dedicacion a
Tiempos completos

Porcentaje de | 60% minimo Docentes
docentes TC TC

Horas-clase 4 y 12 horas clase

docentes MT/TP | MT/TP 11,8 MANTIENE

RESULTADO
DE

EVALUACION PROYECCION AL

INDICADOR VALORES CEAACES ESTRATEGIAS

EXTERNA ANO 2016
UNACH ANO
2013

Convocar concursos para

. . . o o
8 Titularidad 60% minimo 40,58% 80% titularidad MT/TP/ TC

80% Maximo y 50% Convocar  concursos para

. . o o
9 Titularidad TC minimo 89,76% 65% titularidad TC

Convocar concursos para

10 Concurso 9% 0 75% titularidad

1 Escalafon1 1 3 MANTIENE CUMPLIMIENTO TOTAL

12 Evaluacion 1 2 1 Evaluar al 100% de Docentes
Remuneracion Aplicar ) la remuneracion

13 $3000, por docente 2124,5 3000 establecida en el Reglamento

TC de Escalaféon Docente

Remuneracién Aplicar la remuneracion
14 $40/hy $10/h 18,63 20 establecida en el Reglamento
MT/TP A
de Escalaféon Docente

Incrementar al 30% la presencia

15 ﬂ';e:f:;" 30% 4,76 30% de Mujeres en Cargos de
I Direcciéon Académica

16 ﬂ‘;‘j’::‘:;a 22:/; :“g’l‘::;o:(’% para | 3472 MANTIENE Aplicar accién afirmativa
Eficiencia 40% y 60% estudiantes o

17 terminal graduados en la | 13,57% 40% Increme[\'tar al 40% Iahtasa de
pregrado Cohorte graduacion de cada Cohorte
Eficiencia 40% y 60% estudiantes o,

18 terminal graduados en la | 1,61% 40% Increme[\'tar al 40% la tasa de
posgrado Cohorte graduacion de cada Cohorte
Tasa de

19 retencion inicial | 50% Y 75% 68,95% MANTIENE
pregrado
Admisién a

20 estudios de | 1 1 MANTIENE
pregrado
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Admisiéon a
21 estudios de |1 1 MANTIENE

posgrado

Planificaciéon de . Lo . . L.
22 1 2 1 Reingenieria de la investigacion

lainvestigacion

RESULTADO
DE
EVALUACION PROYECCION AL
INDICADOR VALORES CEAACES EXTERNA ANO 2016 ESTRATEGIAS
UNACH ANO
2013
L 1 Docente publique 2 64 ARTICULOS Publicacion de Articulos
Investigacion - P CIENTIFICOS P .
23 . Articulos Cientificos | 0,02 Cientificos y Ponencias en
regional da af PUBLICADOS EN Conar Internacionales
cada afio LATINDEX ongresos
Lo 1 Docente publique 2 20 ARTICULOS Publicacién de Articulos
Produccién - - CIENTIFICOS L
24 L e Articulos Cientificos | 0 Cientificos en ESCOPUS Y
cientifica cada afio PUBLICADOS EN ISWEB
ESCOPUS
Lib isad 1 Libro ¢/ 3 af r 32 LIBROS | Publicaciéon de Libros
25 'r'°sr'e‘"sa os p 'nt° ¢/ 3 anos por | REVISADOS POR | Revisados por Pares
por pares ocente PARES Académicos
Sistematizacion del
Uso del -
L seguimiento a graduados y
26 seguimiento a | 1 2 1 - o
retroalimentacion para los
graduados - .
redisefios curriculares
»7 Programas de Ir\?ual oP mayor que d1 023 5 PROGRAMAS DE D_esarlrol_l?r un Fprogl;tra?a :e
vinculacién ro rrogramas - de | T VINCULACION vinculacion por Facultad y uno
Vinculaciéon por Posgrado
H 0,
28 P:ss::nl::to g: aceptable igual o mayor 0,95 100% DE Lo E:'z(s::tasestoe;si n;ggzn ca(j:leaI
programa que 1 ’ PRESUPUESTADO | Presupues 9
vinculacion ejercicio fiscal
Rendicién anual Mejorar la calidad de Ila
29 1 2 1 informacion con efectos de
de cuentas L
rendicion de cuentas
30 'I:ransp_arencia 1 1 MANTIENE S_omall_z'ar_ Ios_ informes de
financiera ejecucion financiera
31 Etica 1 2 1 Actyalizar y Aplicar el Cédigo
responsabilidad de Etica
0.13 Y 0.25
Calidad del Comparacion Reestructuraciéon del Organico
32 remuneracion de | 0,48 0,40 Funcional y Clasificacion de
gasto L.
Docentes relacion Puestos

Administrativos
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33

Informacioén para
evaluacién

Automatizar los procesos para
el levantamiento de informacion
con fines de evaluacion y
acreditacion

INDICADOR

Régimen

VALORES CEAACES

RESULTADO
DE
EVALUACION
EXTERNA
UNACH
2013

ANO

PROYECCION AL
ANO 2016

ESTRATEGIAS

Actualiza el Reglamento de

34 demi 1 1 MANTIENE Régimen Académico
academico Institucional
35 Ac_:cién_ 1 1 MANTIENE Di_fundi_r las p._:)liti?as de accion
afirmativa afirmativa Institucional
. . . 25 ESTUDIANTES | Mejorara la Infraestructura
36 Est”‘i';?mt para 20 ESL”“."a“I:ﬁ:Iip:” sitio | 35 55 POR SITIO DE | fisica 1y  mobiliario en
estudiantes e trabajo (biblioteca) TRABAJO Bibliotecas
37 Libros 30 Titulos Impresos por 0.68 10 TITULOS POR | Adquirir Libros actualizados y
Estudiantes ’ ALUMNO pertinentes para las carreras
38 Gestion de 1 3 1 Automatizar los procesos para
biblioteca el uso de las bibliotecas
Consultas  por | 500 Consultas  por 100 CONSULTAs | Motivar el uso de las
39 . . 16,34 Bibliotecas Virtuales y bases de
usuario Usuario POR USUARIO
Datos
L Incorporar recursos y sistemas
0,
40 Conectividad 100% Acceso a Internet 81,29% MANTIENE informaticos actualizados
Innovacién Automatizar los Procesos
41 P 1 2 1 L
tecnologica Académicos
42 Cobel:tura a | 400% 59,38% 70% Aume_ntar la Cobertura a los
estudiantes Estudiantes
43 Calidad de aulas 100% 78.40% 85% Mejorar la infraestructura fisica
’ y tecnolégica de las aulas
. 1 PUESTO POR | Construir y equipar los
44 Oficinas TC lagge;;zeﬁgeuzg%d;) 1”3; 21,17 DOCENTE cubiculos para todos los
: : EQUIPADO docentes a tiempo completo
4,5 DOCENTES POR | Construir y equipar salas para
45 | oficinastmirp | 15 At“&s $$°I:".tes pPor | 626 PUESTO DE | docentes a Medio Tiempo y
puesto de lrabajo TRABAJO tiempo parcial
E i d Potenciar los espacios
46 Spaclos €1 1 MANTIENE destinados a la practica
bienestar

cultural, deportiva y artistica
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Tabla 7: Resultados de Acreditacion CEAACES - Proyecciéon de mejoras de la Universidad al
2016 Fuente: Dpto. Evaluacion —- UNACH
Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna Institucional
Aspiramos a concretar y materializar las estrategias, acciones y tareas para la consecucion de los
objetivos estratégicos y tacticos que se establecen en este Plan de Mejoras para alcanzar la
categoria de Universidad clase “A”.

Metodologia:
Naturaleza de la Metodologia utilizada:

Un plan de mejoras es una reflexién colectiva en la que se cuestionan las bases mas profundas
de la Academia, para instaurar otras nuevas, actualizadas. Para ello, es vital que la comunidad
universitaria, perciba la necesidad del cambio para adelantarnos a los problemas actuales y
cambiantes de la sociedad y ofrecer alternativas de solucién.

La normativa legal, en el caso de las organizaciones publicas, y el buen uso de los recursos
organizacionales hoy en dia obligan a que las instituciones realicen una planificacion
estratégica y operativa que se reflejan en gestion eficaz, eficiente y de calidad.

El presente Plan de Mejoras define el proceso y los criterios basicos para la formulacién de
una propuesta institucional basada en conceptos y técnicas de planificacion participativa,
reconocidas actualmente como validas y apropiadas.

Se ha desarrollado en una serie de reuniones, talleres y esfuerzos conjuntos con la
participacién de autoridades, directivos, docentes, estudiantes, servidores y demas actores
internos y externos que han contribuido con estrategias y su compromiso en cumplir las
acciones necesarias desde su ambito, lo cual sin duda demuestra su compromiso con la
reacreditacion institucional y la mejora continua en la gestion universitaria.

La Universidad Nacional de Chimborazo para la concepcidon de su planificacion
estratégica/operativa y en particular para la estructuracion del Plan de Mejoras ha desplegado
las metodologias de Gobierno Por Resultados - GPR, en conformidad con la Version 6.1
GEC, de noviembre de 2013 de la “Guia Metodologica de Gobierno Por Resultados — GPR”.

GPR implementa sistemas de monitoreo, medicion y control que fundamentan la toma de
decisiones y el establecimiento de medidas correctivas, para asegurar la maxima eficacia,
eficiencia y efectividad del desempefio de la Administracion Publica, la consecucion de los
objetivos de gobierno y su mejora continua.
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FILOSOFIA INSTITUCIONAL

La Universidad Nacional de Chimborazo basa su accionar en los lineamientos que se
establecen en su misién y vision asi:

MISION

“La Universidad Nacional de Chimborazo es una institucion de educacién superior, que
en el marco de una autonomia responsable y de rendicion social de cuentas, forma
profesionales emprendedores, con bases cientificas y axiolégicas, que contribuyen en

la soluciéon de los problemas del pais’.’
ELEMENTOS INDICADORES DE IMPACTO \

AUTONOMIA RESPONSABLE RENDICION Nivel de aceptacion de la comunidad a la gestion realizada por
SOCIAL DE CUENTAS la institucion.

Numero de Programas de fomento al emprendimiento en las
carreras y programas.

PROFESIONALES EMPRENDEDORES
Numero de Proyectos de emprendimiento presentados y
ejecutados por estudiantes y graduados de la UNACH para
contribuir a la solucién de problemas, alineados al Plan Nacional
del Buen Vivir y a la matriz productiva.

indice de insercion de los graduados al ambito laboral y productivo.

Numero de libros, articulos indexados de produccién cientifica
universitaria y su proyeccion en el entorno social sustentados
en una filosofia de valores

BASES CIENTIFICAS y AXIOLOGICAS

. . Numero de proyectos de investigacion y  vinculacion
CONTRIBUCION EN SOLUCION A LOS desarrollados con participacion activa en redes locales y
PROBLEMAS DE LA SOCIEDAD Y DEL PAIS. nacionales, en concordancia con el Plan Nacional del Buen Vivir

Tabla 8: Operacionalizacién Mision UNACH - Fuente: Dpto. Evaluacién — UNACH - CEAACES
Elaborado por: Comisién de Evaluacion Interna Institucional

VISION

La Universidad Nacional de Chimborazo sera una institucion lider en el Sistema de
Educacion Superior, comprometida con el progreso sustentable y sostenible de Ia
sociedad, con sujecion al Plan Nacional de Desarrollo y Régimen del Buen Vivir.

ELEMENTOS INDICADORES DE IMPACTO ‘

LIDER EN EL SISTEMA DE Recategorizacion CEAACES
EDUCACION SUPERIOR

Numero de programas y proyectos ejecutados por la UNACH que

COMPROMISO CON EL PROGRESO contribuyen a mejorar la calidad de vida de la sociedad a través de
SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE EN SUJECION | alianzas estratégicas con organismos gubernamentales y no
AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Y gubernamentales.

REGIMEN DEL BUEN VIVIR indice de articulacién y profundizacién de las relaciones entre la

Universidad — Estado y sectores: popular y solidario; y, el sector
privado.

Tabla 9: Operacionalizacion Vision UNACH
Fuente: Dpto. Evaluacion — UNACH -
CEAACES
Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna Institucional

VALORES:
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La Universidad Nacional de Chimborazo se encuentra empefiada en la cimentacion y practica
de valores morales y humanos, entre ellos:

la libertad de pensamiento y expresion,

la justicia, solidaridad y responsabilidad,

el espiritu critico,

la transparencia, eficiencia, legalidad y equidad,
el pluralismo ideoldgico y la tolerancia.

ANENENENAN

La instituciéon fomenta la practica de valores a través de su insercion en la malla curricular como
eje transversal aplicado en cada una de las asignaturas que se imparte. Ademas con el fomento
de actividades donde se da la posibilidad de la participacion docente y estudiantil. Aspiramos
trascender en el campo del saber ser, del saber convivir y del saber hacer, de manera que
podamos sentir genuina satisfaccién por nuestro legado a las nuevas generaciones.

Son ejes importantes en el quehacer institucional:

a) La atencion al bienestar de la comunidad universitaria y a su desarrollo,
b) El fomento del trabajo en equipo.

El desarrollo institucional se basa en el principio de mejora continua y en la cooperacién con otras
instituciones académicas, publicas y privadas.

Como se verifica que se esta cumpliendo:

PRINCIPIOS:

Autonomia Responsable.- Es un derecho para organizarse y desarrollarse en los ambitos
académico, administrativo, financiero, organico y juridico, para cumplir sus principios y
objetivos, dentro de los limites permitidos por la Constitucion y la ley. En el ejercicio de este
principio, la UNACH, mantendra relaciones de reciprocidad y cooperacion con el Estado, otras
Instituciones del Sistema de Educacion Superior y la sociedad; ademas observara los principios
de justicia, equidad, solidaridad, participacion ciudadana, responsabilidad social y rendicion de
cuentas;

Cogobierno.- Es la direccion compartida de la Institucion por parte de los diferentes estamentos
de la UNACH: profesores, estudiantes, graduados, servidores y trabajadores, acorde con los
principios de calidad, igualdad de oportunidades, alternabilidad y equidad de género. El
cogobierno es parte consustancial de la autonomia universitaria responsable;

Igualdad de oportunidades.- Consiste en garantizar a todos los actores de la UNACH las
mismas posibilidades en el acceso, permanencia, movilidad y egreso del sistema, sin
discriminacion por razones de género, credo, orientacion sexual, etnia, cultural, preferencia
politica, condicion socioecondémica o discapacidad; La UNACH propendera por los medios a su
alcance que se cumpla en favor de los migrantes el principio de igualdad de oportunidades;
promovera el acceso para personas con discapacidad bajo las condiciones de calidad,
pertinencia y regulaciones contempladas en la Ley Organica de Educacidon Superior y su
Reglamento;
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Calidad.- Se refiere a la busqueda constante y sistematica de la excelencia, la pertinencia,
produccion o6ptima, construccion del conocimiento y desarrollo del pensamiento, mediante la
autocritica, la critica externa y el mejoramiento permanente;

Pertinencia.- La UNACH respondera a las expectativas y necesidades de la sociedad, a la
planificacion nacional, al régimen de desarrollo, a la prospectiva de desarrollo cientifico,
humanistico y tecnolégico mundial y a la diversidad cultural. Para ello, articulara su oferta
docente, de investigacion y actividades de vinculaciéon con la sociedad, a la demanda
académica, a las necesidades de desarrollo local, regional y nacional; a la innovacion y
diversificacion de profesiones y grados académicos; a las tendencias del mercado ocupacional
local, regional y nacional; a las tendencias demograficas locales, provinciales y regionales; a la
vinculacion con la estructura productiva actual y potencial de la provincia y la region; y, a las
politicas nacionales de ciencia y tecnologia;

Integralidad.- Corresponde a la articulacion entre el Sistema Nacional de Educacién, sus
diferentes niveles de ensefianza, aprendizaje y modalidades, con el Sistema de Educacién
Superior; asi como la articulacion de éste ultimo. Para garantizar este principio, la UNACH,
integrara de manera efectiva a los actores y procesos, en especial del Bachillerato; vy,

Principio de autodeterminacién para la produccion del pensamiento y conocimiento.- El principio
de autodeterminacion consiste en la implementacién de condiciones de independencia para la
ensefianza, generacion y difusién de conocimientos en el marco del didlogo de saberes, la
universalidad del pensamiento y los avances cientifico-tecnologicos locales y globales. Ademas,
la UNACH, garantiza la libertad de catedra y la libertad investigativa.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS - ESTRATEGIAS

OBJETIVO P
ESTRATEGICOS ESTRATEGIAS

1.1 Implementar programas de apoyo a la capacitacion de docentes e

1. INCREMENTAR LA investigadores en eventos locales, nacionales e internacionales.
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CALIDAD DE LA
OFERTA ACADEMICA,
HASTA EL 2016

1.2 Motivar a los docentes hacia una cultura de la evaluacién vy
autoevaluacion con fines de mejorar procesos académicos.
1.3 Implementar los mecanismos necesarios para que el docente cumpla

con los requisitos, que les permita promocionarse con el Reglamento de
Carrera y Escalafén Docente e Investigador de la UNACH.

14

Ofertar carreras nuevas o redisefiadas acorde a las necesidades del
entorno

1.5

Fortalecer la calidad de la planta docente de las diferentes carreras de
grado y programas de posgrado e investigacion, a través de la
Integracion de profesionales con grado de PhD en las diferentes areas
que oferta la Institucion.

(Seleccionar a nivel nacional e internacional la planta docente
especializada)

1.6

Incrementar la automatizacion a los procesos y servicios académicos —
tecnoldgicos.

1.7

Fortalecer el recurso bibliografico de las bibliotecas de la Institucion,
a través de la adquisicion anual de libros originales para cada una de
las carreras, en relacion con el numero total de estudiantes con las
que cuentan las mismas.

1.8

Sistematizar el control de acceso a los recursos bibliograficos.

1.9

Fortalecer la estabilidad laboral del personal académico de las
carreras que oferta la Institucion, priorizando aquellas de interés
publico a través de convocatorias a concursos de meéritos y oposicion,
que permitan incrementar el porcentaje del personal académico titular.

1.10

Fortalecer los procesos para la admisién en los programas de cuarto
nivel que oferta el Instituto de Posgrado (IP).

Fortalecer los estudios de posgrado, acorde con las necesidades
sociales, productivas y la nueva matriz educativa a través de la
reedicion de los programas de posgrado.

Ofertar programas de posgrado en las areas de salud, ingenieria,
educacion, ciencias politicas y econémicas, acorde a las necesidades
del entorno.

2. INCREMENTAR LA
EFICACIA Y EFICIENCIA
ACADEMICA, HASTA EL
2016

21

Actualizar la normativa de la Unidad de Seguimiento de Graduados
alineada al Reglamento de Régimen Académico.

2.2

Establecer procesos de comunicacion con los graduados y empresas
publicas y privadas.

23

Elaboracioén del plan estratégico de TIC's.

24

Aperturar canales de comunicacién con instituciones de educacion
superior nacionales e internacionales.

25

Realizar una revision permanente de la vigencia tecnoldgica del
equipamiento acorde a los requerimientos académicos e investigacion.

2.6

Realizar el monitoreo y evaluacion permanente de los servicios y
acceso a la red LAN e inalambrica.

2.7

Implementar actividades de tutorias, orientacién académica y atencion
psicopedagodgica al sector estudiantil.

2.8

Mejorar los procesos de graduacion.

29

Fortalecer el desarrollo integral universitario.

21
0

Crear las condiciones apropiadas para asistencia, acompafiamiento,
coaching, etc. a los estudiantes.
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2.1 Fortalecer los procesos con fines de graduacion.
3. INCREMENTAR EL 3.1 Implementar mecanismos para impulsar la produccion intelectual del
APORTE A LA CIENCIA Y personal académico resultado de procesos de investigacion.
TECNOLOGIA A TRAVES
DE LA PUBLICACION DE |3.2 Promover la asesoria internacional dirigida al personal académico para
LA PRODUCCION incrementar la calidad en los procesos de investigacion.
INTELECTUAL DEL
PERSONAL ACADEMICO, |3.3 Fortalecer la estructura y operacion administrativa del Sistema de
HASTA EL 2016 Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Saberes.
4. INCREMENTAR LA 4.1 Potenciar la imagen organizacional interna y externa.
ggg;s:?BOUIFLIgNDEALLA 4.2 Fortalecer la gestion de la vinculacion de la Universidad con la sociedad
COMUNIDAD. HASTA EL mediante la elaboracion e implementacion del Plan Estratégico de
2016 ’ Vinculacién con la Sociedad.
4.3 Fortalecer la gestion cultural sostenible.
4.4 Mejorar la sustentabilidad de la vinculacion con la sociedad, mediante
programas y proyectos sostenibles con participacion docente y/o
discente alineados al Plan Estratégico de Vinculacion con la Sociedad.
4.5 Crear capacidades de generacion de emprendimiento
5. INCREMENTAR LAS 5.1 Implementar un modelo de gestién por procesos y resultados en la
CAPACIDADES direccidn, ejecucion, seguimiento y supervision de la planeacion
INSTITUCIONALES - estratégica y operativa de la Institucion.
EFICIENCIA _ , S - m—
OPERACIONAL. HASTA 5.2 Mejorar y fortalecer los mecanismos de planificacion, gestion y rendicion
EL 2016 ’ de cuentas.
5.3 Implementar mecanismos de control seguimiento y evaluacion a los
servicios institucionales de bienestar estudiantil y universitario.
5.4 Normar el uso de los escenarios deportivos, culturales y parqueaderos.
5.5 Desarrollar el servicio de transporte estudiantil.
5.6  Mejorar los servicios de informacion institucional.
5.7 Mejorar los servicios médico odontologico, de bienestar estudiantil y
universitario.
5.8 Fortalecer los programas de atencion y educacién para la salud.
5.9 Mejorar la infraestructura fisica universitaria.
5.10 Implementar mecanismos para la aplicacion y control del cumplimiento
de la normativa institucional vigente.
6. INCREMENTAR EL 6.1 Mejorar los subprocesos de administracion del talento humano
DESARROLLO DEL . : — =
TALENTO HUMANO, 6.2 Mejorar los sistemas de evaluacién del desempefio
HASTA EL 2016 6.3 Reestructurar los perfiles de los servidores
7. INCREMENTAR EL 7.1 Disefar e implementar un modelo para evaluar la calidad del gasto

USO EFICIENTE DEL
PRESUPUESTO,
HASTA EL 2016

Tabla 10: Objetivos Estratégicos y Estrategias
UNACH Fuente: Direccion de Planificacion —- UNACH

Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna Institucional
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Evaluacion cualitativa de Objetivos estratégicos:

OBJETIVOS Relacién con Misién y Relacién con Impacto en la
Visién Institucional Objetivos Pais

calidad de la
educacion

1. Incrementar la calidad de la
oferta académica, hasta el

2016.

2. Incrementar la eficaciay X X X
eficiencia académica, hasta
el 2016.

3. Incrementar el aporte a la X X X

ciencia y tecnologia a través
de Ila publicacion de Ila
produccion intelectual del
personal académico, hasta

el 2016

4. Incrementar la contribuciéon X X X
al desarrollo de la
comunidad, hasta el 2016,

5. Incrementar las X X X

capacidades institucionales -
eficiencia operacional, hasta

el 2016.
6. Incrementar el desarrollo del X X X
Talento Humano, hasta el
2016.
7. Incrementar el uso eficiente X X X
del presupuesto, hasta el
2016.
Tabla 11: Evaluacion cualitativa de objetivos
UNACH
Fuente: Dpto. Evaluacion — UNACH -
CEAACES
Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna
Institucional

A continuacion se presenta con detalle la alineacién de los Objetivos Estratégicos de la
Universidad Nacional de Chimborazo con los objetivos de Plan Nacional del Buen Vivir 2013-
2017, segun la informacioén registrada en el SIPelP.- Sistema Integrado de Planificacién e Inversion
Publica, la misma que esta aprobada por la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo —
Versién 2014.

OBJETIVO ESTRATEGICO Tipo: Razén de ser de la Institucion
INSTITUCIONAL

Incrementar la calidad de la oferta académica, hasta el 2016.

PRIORIDAD 1
ESTRATEGIAS

1.1 Implementar redisefos curriculares en cada una de las carreras en funcion de la demanda social y
alineada al PNBV.

1.2 Mejorar los perfiles de la planta docente a través de la formacion con grados de PhD y/o Maestrias
en el area que imparten su catedra.
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1.3 Mejorar las relaciones de cooperacién nacionales e internacionales con universidades y/o
Escuelas Politécnicas a través de redes académicas

Articulacion al PNBV 2013 — 2017
Mejorar la calidad de la educacion en todos sus
niveles y modalidades, para la generacion de
conocimiento y la formaciéon integral de personas | Objetivo 04: fortalecer las capacidades y
creativas, solidarias, responsables, criticas, | potencialidades de la ciudadania.
participativas y productivas, bajo los principios de
igualdad, equidad social y territorialidad.

OBJETIVO ESTRATEGICO Tipo: Razén de ser de la Institucion
INSTITUCIONAL

Incrementar la eficacia y eficiencia académica, hasta el 2016.

PRIORIDAD 2
ESTRATEGIAS

2.1 Mejorar los niveles de eficiencia terminal de los estudiantes

2.2 Evitar la desercion estudiantil
2.3 Implementar nuevas tendencias y herramientas pedagodgicas

2.4 Mejorar la infraestructura fisica, tecnolégica y la implementacién de laboratorios con tecnologia de
punta que permita brindar una educacion de calidad con pertinencia

2.5 Alcanzar logros de aprendizaje significativos que permita el desarrollo de destrezas, habilidades con la
aplicacion de valores

Articulacion al PNBV 2013 — 2017

Objetivo 04: fortalecer las capacidades vy

Promover la culminacion de los estudios en todos - . ;
potencialidades de la ciudadania.

los niveles educativos.

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL ‘ Tipo: Razén de ser de la Institucion

Incrementar el aporte a la ciencia y tecnologia a través de la publicaciéon de la
produccion intelectual del personal académico, hasta el 2016

PRIORIDAD 3
ESTRATEGIAS
3.1 Mejorar la produccion cientifica

3.2 Crear planes de capacitacion para investigadores
3.3 Mejorar la ejecucion y seguimiento de proyectos

3.4 Reclutar PhD’s de las universidades de excelencia

Articulacion al PNBV 2013 — 2017
Promover la interaccion reciproca entre la educacion, el
sector productivo y la investigacion cientifica y | Objetivo 04: fortalecer las capacidades
tecnologica, para la transformacion de la matriz productiva | y potencialidades de la ciudadania.
y la satisfaccion de necesidades.
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OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL Tipo: Razén de ser de la Institucion

Incrementar la contribucién al desarrollo de la comunidad, hasta el 2016

PRIORIDAD 4

ESTRATEGIAS
4.1 Fortalecer las relaciones Comunidad — Universidad
4.2 Fortalecer un centro de transferencia tecnoldgica

4.3 Crear oportunidades y capacidades para la generacion de emprendimientos

Articulacion al PNBV 2013 — 2017
Promover la interaccién reciproca entre la educacion, el
sector productivo y la investigacion cientifica y tecnoldgica,
para la transformacion de la matriz productiva y la satisfaccion
de necesidades.

Objetivo 04: fortalecer las
capacidades y potencialidades de
la ciudadania.

OBJETIVO ESTRATEGICO Tipo: Fortalecimiento Institucional
INSTITUCIONAL

- Incrementar las capacidades institucionales:

- Incrementar la eficiencia operacional, hasta el 2016

= Incrementar el desarrollo del talento humano, hasta el 2016
- Incrementar el uso eficiencia del presupuesto, hasta el 2016

PRIORIDAD 5
5.1 Adoptar el modelo de gestién por procesos
5.2 Cambiar la estructura organizacional

5.3 Implantar sistemas informaticos integrados

5.4 Actualizar el Vademécum legal institucional

5.5 Mejorar los mecanismos de rendicion de cuentas

5.6 Adoptar mecanismos de consulta y participacion integral en la toma de decisiones

5.7 Mejorar los servicios de bienestar estudiantil y Universitario.

6.1 Mejorar los programas de capacitacion y formacion

6.2 Implementar un sistema de evaluacion del desempefio individual
6.3 Reingenieria del Organico - Funcional

7.1 Mejorar la gestion del presupuesto

7.2 Adoptar un modelo para evaluar la calidad del gasto

Articulacion al PNBV 2013 — 2017

) . . . . Objetivo  01: consolidar el estado
Afianzar una gestion publica inclusiva, o ‘s
- ) . democratico y la construccion del poder
oportuna, eficiente, eficaz y de excelencia. popular

Tabla 12: Objetivos Estratégicos UNACH alineados al PNBV 2013-
2017 Fuente: Direccion de Planificacion — UNACH — SiPelP
Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna Institucional
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Impacto en la calidad de la educacion

La Universidad Nacional de Chimborazo busca con la implementacién del Plan de Mejoras
Institucional, generar y desarrollar aportes significativos a la ciencia, tecnologia y cultura; asi
como mejorar su influencia sobre el desarrollo del conocimiento en procura de conseguir la
calidad de la educacion.

Proponemos pasar de ser una institucion en la sociedad, a ser una institucion de la sociedad,
pues entendemos que al ser la educacién un bien publico, la apropiacion de su produccion,
disfrute y resultados, a mas de ser individual, es sobre todo social.

Queremos recuperar el quehacer universitario en busqueda del interés general, para ello a través
de los objetivos estratégicos, tacticos y operativos planeados, encontraremos a mediano plazo
cubrir las necesidades sociales, fomentar la garantia de derechos, potenciar las capacidades
individuales y territoriales, asi como coadyuvar a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

En la parte cientifica-académica podemos avizorar la formacion de profesionales con calidad que
aporten al cambio de la matriz productiva y que al mismo tiempo propicien condiciones para una
vida digna.

La calidad de vida y progreso de un pais estan ligados a la cobertura y pertinencia de la
formacién superior que brinda a sus ciudadanos y ciudadanas y a la inversion que realiza en
ciencia, tecnologia e innovacion. Concomitante con ello, la inversion que realizara la universidad
en los proximos afios esta destinada a solventar dichos componentes.

Es relevante manifestar que la preocupacion vital en este momento es garantizar, a través del
cumplimiento de los mas altos estandares, la acreditacion de las carreras y los programas, con
ello respondemos al requerimiento de calidad de la educacion en grado y posgrado.

INDICADORES PARA OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INDICADORES DE IMPACTO

1. INCREMENTAR LA CALIDAD DE LA |« Porcentaje de Carreras que oferta la
OFERTA ACADEMICA, HASTA EL UNACH acreditadas por el CEAACES
2016. y en base al reglamento de régimen

académico vigente.

2. INCREMENTAR LA EFICACIA Y |+ Porcentaje de profesionales con formacién

EFICIENCIA ACADEMICA, HASTA EL integral insertados en el mercado laboral
2016. dentro de su area de trabajo

3. INCREMENTAR EL APORTE A LA |+ Tasa de publicacion del personal
CIENCIA Y TECNOLOGIA A TRAVES académico

DE LA PUBLICACION DE LA
PRODUCCION INTELECTUAL DEL
PERSONAL ACADEMICO, HASTA EL
2016.
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4. INCREMENTAR LA CONTRIBUCION |« EI 30% de docentes y 70% de estudiantes

AL DESARROLLO DE LA que le corresponde han participado en
COMUNIDAD, HASTA EL 2016. actividades de vinculaciéon con la sociedad.
5. INCREMENTAR LAS CAPACIDADES |« Porcentaje de eficacia de la planificacion
INSTITUCIONALES - EFICIENCIA institucional.
OPERACIONAL, HASTA EL 2016 + indice de capacidad de procesos (Cp).
* Porcentaje de procesos comatosos
mejorados

6. INCREMENTAR EL DESARROLLO DEL | * Brecha de perfil de competencias
TALENTO HUMANO, HASTA EL 2016. + Indice de satisfaccién con el trabajo

7. INCREMENTAR EL USO EFICIENTE | ¢« Porcentaje de ejecucion presupuestaria
DEL PRESUPUESTO, HASTA EL 2016

Tabla 13: Indicadores para objetivos estratégicos
UNACH Fuente: Dpto. Evaluacién — UNACH - CEAACES
Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna Institucional

ANALISIS SITUACIONAL
ANALISIS PESTA:
El presente estudio, considera dos puntos esenciales:

Un analisis de las condiciones actuales del entorno en que la institucion se desarrolla y de
sus caracteristicas internas; y

El convencimiento de que el entorno externo es dinamico y cambiante, y sus necesidades
también; por lo que la institucidon debe responder a esa dinamica, adecuando periddicamente
su oferta a los cambios producidos.

En el entorno externo estan actuando fuerzas macro ambientales claves, que definen los
horizontes mas cercanos, y son las encargadas de generar las condiciones en las que se
desarrollan las organizaciones.

En el presente analisis se han identificado esas fuerzas para, a través de indicadores
relevantes, ir construyendo tres escenarios: muy probable (l), probable (lI) y poco probable
(lI1).El analisis se basa en la l6gica del escenario mas probable.

Las fuerzas macro ambientales identificadas, y su correspondiente operacionalizacién de los
indicadores se registran en las siguientes matrices:

v" Politica,
Economia,
Demografia,
Fuerzas Sociales,
Educacion.

ASRNENEN
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POLITICA ESCENARIO ESCENARIO ESCENARIO
Indicadores MUY PROBABLE PROBABLE POCO PROBABLE
Estabilidad del Habra estabilidad en Que continte la misma | No exista estabilidad
Gobierno los préoximos dos afios | linea y actitud de los del Gobierno
grupos sociales y
politicos
Prioridad Politica del Cambio de la matriz | Salud Vialidad
Gobierno productiva; Educacion Vivienda
El  desarrollo infantil | Agricultura Salud
integral; Vivienda Agricultura
La erradicacion de la | Vialidad

desnutricion;

La universalizacion de
la escuela primaria;

La culminacion de la
formacion  técnica y
universitaria

Grado de consenso
con la oposicion

Se mantiene la
oposicion

Que se establezcan
Alianzas

Exista el consenso

Consenso ciudadano

Que exista consenso

Cierto grado de

Que no exista

con el gobierno consenso consenso
Credibilidad del Exista credibilidad Que exista credibilidad | Que no exista
Gobierno parcial parcial credibilidad

Descentralizacion a
nivel de gobiernos

seccionales.

Que se consolide la
descentralizacion
(Regionalizacion)

Se mantiene la
descentralizacion

Que disminuya la
descentralizacion

Tabla 14: Operacionalizacion de indicadores para politica
Fuente: Direccion de Planificacion - UNACH
Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna
Institucional

Analisis del Aspecto Politico:

Se puede advertir que es muy probable que el pais tenga estabilidad en el Gobierno de turno
en los préximos dos afos, la prioridad politica sera la atencion al ambito social en salud y
educacion. El bajo nivel de consenso del gobierno con la oposicion politica se mantendra tal
cual se ha manifestado en los ultimos tiempos de vigencia democratica. El gobierno mantendra

el

nivel

de credibilidad actual.

Las politicas gubernamentales se orientan hacia la

regionalizacion y descentralizacion de la administracién publica, con el propdsito de atender las
necesidades del pueblo ecuatoriano.

Indicadores
Gasto Publico

ECONOMIA

ESCENARIO MUY
PROBABLE
Que se mantenga un
incremento gradual y
moderado

ESCENARIO

PROBABLE
Que se incremente en
niveles altos

ESCENARIO POCO
PROBABLE
Que disminuya

Comportamiento del
empleo

Que se mantenga el
indice de desempleo y
subempleo.

Que se incremente el
indice de desempleo y
subempleo.

Que disminuya el
indice de desempleo y
subempleo

Inflacion

Que se incremente el
indice en forma
moderada

Que se mantenga el
indice actual

Que disminuya
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indice de sueldos y
salarios

Que se incremente de
acuerdo con la
inflacion.

Que suba en un
porcentaje inferior a la
inflacion.

Que no se incremente.

Acceso a créditos
internacionales

Se mantiene el acceso
a créditos

Se limite el acceso a
créditos

Se dificulte el acceso a
créditos

Tasas de interés Que bajen Que se mantengan Que suban
PI1B Incremente Mantenga Disminuya
Inversiones externas Que se mantengan Que suban Que bajen
Presupuesto del Que suba Que se mantenga Que baje

Estado para la
Educacién Superior

Tabla 15: Operacionalizacion de indicadores para economia
Fuente: Direccién de Planificacion — UNACH
Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna Institucional

Analisis del Aspecto Econémico

Este ambito se distinguira por el incremento gradual y moderado del gasto publico, la inflacion
y el PIB, asi como se mantendra el indice de desempleo y subempleo; por otro lado es posible
que las inversiones extranjeras se incrementen y las tasas de interés bajen. El indice de
sueldos y salarios es muy probable que se mantenga, asi como el acceso a créditos
internacionales.

Se incrementaran las asignaciones por parte del Estado al presupuesto para la educacion
superior, con el fin de mejorar la calidad de la educacion, por lo que las universidades y
escuelas politécnicas, dispondran de mayores recursos para su desarrollo.

DEMOGRAFIA ESCENARIO ESCENARIO ESCENARIO
Indicadores MUY PROBABLE PROBABLE POCO PROBABLE

Migracion Campo a Incrementa el indice Se mantiene indices Disminuya
Ciudad

Crecimiento Incrementa el indice Se mantiene indices Disminuya
poblacional

Migracion Inter-urbana | Incrementa el indice Se mantiene indices Disminuya
Emigracion Incrementa el indice Se mantiene indices Disminuya

Tasa de Natalidad Disminuya Se mantiene Incremente

Tasa de morbilidad Aumenta Se mantiene Disminuye

Tasa de mortalidad Aumenta Se mantiene Disminuye

Tabla 16: Operacionalizacién de indicadores para demografia
Fuente: Direccién de Planificacion — UNACH
Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna Institucional

Analisis del Aspecto Demografico

Como se puede observar en la matriz, el escenario mas probable en el aspecto demografico,
sefala un incremento en los indices de emigracién, asi como también en las tasas de
morbilidad y mortalidad; no ocurre asi con la tasa de natalidad, aspectos que merecen la

30

/




UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO _ PLAN DE MEJORAS 2014 — 2016

~

atencién para la proyeccion y suministro de los servicios basicos, fundamentalmente en el area

de salud y educacion.

SOCIAL
Indicadores
Organizaciones
Sociales (Camaras,
sindicatos, ONG's,
Federaciones, etc.)

ESCENARIO
MUY PROBABLE
Se mantienen

ESCENARIO
PROBABLE
Se modifican

ESCENARIO
POCO PROBABLE
Se diversifican

Necesidades
predominantes

Empleo, vivienda,
educacion, seguridad,

Empleo, vivienda,
educacion, salud

Recreacién, vialidad

/sociedad salud

Valores Se fortalezca la Se mantenga la Disminuye la practica
predominantes practica de valores practica actual. de valores morales
(morales). morales

Seguridad Social

Mantenga

Aumenta

Disminuye

Tabla 17: Operacionalizacion de indicadores para el aspecto social

Fuente: Direccion de Planificacion —- UNACH
Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna
Institucional

Analisis del Aspecto social

Otro aspecto importante para el analisis del futuro del pais es el componente social, donde el
escenario mas probable se determina por las necesidades predominantes de

salud, educacién, vivienda, seguridad y empleo.

Las organizaciones sociales en el pais mantendran su influencia, y dada
implementada por el actual gobierno, los valores éticos y morales van cobrando vigencia, con
el fin de garantizar la transparencia, la equidad y el control social, como pilares fundamentales

para construir e impulsar el proceso de cambio en el largo plazo.

EDUCACION
SUPERIOR
Indicadores

ESCENARIO
MUY PROBABLE

ESCENARIO
PROBABLE

*RECURSO HUMANO

ESCENARIO
POCO PROBABLE

la sociedad:

la politica social

Calidad Técnica de los | Mediana. Tiende a Alta Baja
profesionales mejorar los estandares

en la Educacion

superior
Incremento de Alto Mediano Bajo
profesionales en
relacion al crecimiento
poblacional
Capacidad Ejecutiva Mediana Baja Alta
del recurso
humano/Profesional

*INDICADORES GENERALES

Tasa de desercion Disminuya Se mantenga Incremento
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Tasa de repitencia Se mantenga Incremente Baje
Competencia local y Se mantenga Aumento Disminuya
regional por carreras

Preferencia por las Se mantiene Aumente Disminuya

carreras tradicionales
Comportamiento Se incremente Se mantenga Disminuya
Presupuestario
Desarrollo del Sistema | Aumenta Se mantenga Disminuya
Financiero (de los
servicios)
Aporte del Incrementa Se mantiene Disminuye
Financiamiento
externo
Priorizacién de Se incrementa Se mantiene Disminuye
Inversién en la
Educacién nacional
*RECURSOS FiSICOS.- (CAPITAL SOCIAL BASICO -CSB- DE CHIMBORAZO Y ZONA 3 -

CENTRAL DEL PAIS)

Capacidad instalada Se incremente Se mantenga Que disminuya
Calidad de la Se incremente Se mantenga Que disminuya
capacidad instalada

Cantidad y calidad de | Se incremente Se mantenga Disminuya

la infraestructura para

educacion

Tabla 18: Operacionalizacion de indicadores para educacion superior
Fuente: Direccion de Planificacion —- UNACH
Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna
Institucional

Analisis del Aspecto educativo en general
El escenario mas probable en el aspecto educativo, se caracteriza por:

- Una mediana calidad técnica y capacidad ejecutiva del recurso humano profesional, que
sin embargo va en constante mejora, dadas las exigencias de los organismos
superiores que regulan el Sistema de Educacion Superior; asi también, las necesidades
sociales incrementan la demanda de profesionales en las diferentes ramas.

- Los Recursos Financieros para la educaciéon cada vez se incrementan, se advierte la
posibilidad de un ligero aumento del aporte extranjero, lo cual propiciara el desarrollo
del sistema financiero, al menos en los servicios basicos para la educacion y la
inversiéon publica.

- Los recursos fisicos involucrados dentro del capital social basico se incrementaran en
la cantidad, calidad y capacidad instalada, asunto que obviamente va en beneficio de las
condiciones en que se desenvolvera la educacion del pais.

32




UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO _ PLAN DE MEJORAS 2014 — 2016

- El pronéstico mas preocupante se refiere la dificultad de acceso de los estudiantes al
sistema de educacion superior. La tasa de repitencia se mantendra en los mismos niveles,
lo propio sucedera con las preferencias por las carreras tradicionales y la competencia
local y regional de los centros de educacion superior, en las diversas ofertas académicas.

EDUCACION UNACH | ESCENARIO ESCENARIO ESCENARIO
Indicadores MUY PROBABLE PROBABLE POCO PROBABLE

Demanda de educacion superior (en los proximos dos afos)
DEMANDA POR FACULTADES:

Ciencias Politicas Se mantiene Disminuye Aumenta
Ciencias de la Disminuya Se mantiene Aumenta
Educacién

Ciencias de la Salud Se mantiene Disminuye Aumenta
Ingenieria Se mantiene Disminuye Aumenta

Insercion de los profesionales en el campo ocupacional (en los proximos dos arnos)

DE LAS FACULTADES:

Ciencias de la Se mantiene Aumente Disminuye
Educacién

Ciencias de la Salud Aumente Se mantiene Disminuye
Ciencias Politicas Aumente Se mantiene Disminuye
Ingenieria Aumente Se mantiene Disminuye

Tabla 19: Operacionalizacién de indicadores para educacion de la UNACH
Fuente: Direccion de Planificacion —- UNACH
Elaborado por: Comision de Evaluacién Interna
Institucional

Analisis de la educacién en la UNACH
La proyecciéon de la demanda y de la insercidon en el campo laboral, indican lo siguiente:

- La demanda de educacion superior en las tres Facultades: Ciencias de la Salud,
Ingenieria y Ciencias Politicas en los préximos 5 afios se mantendra, dadas las nuevas
oportunidades del mercado laboral, de la produccion y, fundamentalmente de los
requerimientos de la ciudad, provincia y Zona 3 - Regién central del pais; no ocurrira
este fenobmeno con la Facultad de Ciencias de la Educacion, ya que para ésta se
reducira la demanda en las carreras que oferta.

- De acuerdo con las condiciones sociales, econdmicas y productivas, la insercion de los
profesionales al campo ocupacional, durante los proximos dos afos, aumentara,
superando los niveles actuales.

ANALISIS FODA ENTORNO INTERNO - ENTORNO EXTERNO
ENTORNO INTERNO: FORTALEZAS Y DEBILIDADES

En el presente Plan se ha identificado las principales fortalezas y debilidades
institucionales en los cuatro ejes, en forma global y su incidencia en el Area de
Trabajo Institucional, s6lo en el eje de Docencia y Formacién de Recursos Humanos
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se ha realizado un desglose por Facultades, a base de las capacidades: ejecutiva,

humana, fisica, financiera y tecnolégica, como consta a continuacion:

FORTALEZAS Y DEBILIDADES - GESTION Y ADMINISTRACION CENTRAL

CAPACIDAD

Capacidad

FORTALEZAS

EFECTOS EN EL ATI

CAPACIDAD

Capacidad

DEBILIDADES

EFECTOS EN EL ATI

Los procesos y

Tecnolégica

cantidad y calidad

Los equipos se utilizan en
forma eficiente

Tecnologica

Ejecutiva La estructura organizacional Ejecutiva procedimientos no
ejecutiva es descentralizada responden a una
y flexible. estructura organizacional
descentralizada (los
tramites administrativos
son lentos).
Dificulta el cumplimiento
de metas.
2 Capacidad La mayor parte del personal Capacidad No todo el personal del
Humana esta calificado para enfrentar Humana area administrativa posee
el entorno actual y futuro. titulo  profesional afin a
su funcién.
Ademas necesita
actualizacion y
perfeccionamiento.
El personal tiene experiencia Un elevado porcentaje del
competencias y habilidades. personal no responde al
compromiso contraido con
la institucion.
3 Capacidad Las instalaciones fisicas Capacidad Las obras de
Fisica permiten realizar en un Fisica infraestructura no se
elevado porcentaje, las ejecutan en los plazos
actividades programadas. programados
4 Capacidad Existe suficiente asignacion Capacidad La ejecucion
Financiera para activos Financiera presupuestaria no se
El presupuesto institucional realiza oportunamente, en
posibilita la gestion y funcién de la planificacion
desarrollo. programada
5 Capacidad Existe equipamiento en Capacidad No se realiza un

mantenimiento oportuno
de los equipos

Tabla 20: Fortalezas - Debilidades UNACH — Area administrativa
Fuente: Direccion de Planificacion —- UNACH
Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna Institucional

FORTALEZAS Y DEBILIDADES - FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION, HUMANAS Y TECNOLOGIAS

34




UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO _ PLAN DE MEJORAS 2014 — 2016

~

CAPACIDAD

FORTALEZAS

EFECTOS EN EL ATI

CAPACIDAD

DEBILIDADES

EFECTOS EN EL ATI

Capacidad Estructura organizacional y Capacidad Inapropiada linea de
Ejecutiva | funcional ejecutiva flexible Ejecutiva coordinacion intrainstitucional
de ciertas dependencias
organizativas
Participacion e integracion Retraso en el cumplimiento de
decidida de los diferentes actores alc;t|V|dad§s por pafteddfll
- nos integran
en los procesos académicos y algunos teg antes de la
. . unidad académica
administrativos
Oferta académica flexible Disminucion de la demanda y
de la admision estudiantil en
algunas carreras.
Talento humano titular y contratado Insuficiente talento humano
Capacidad | con capacidad académica y Capacidad | fitular por causa de jubilacion.
Humana experiencia profesional Humana
Organizacion de cursos de Resistencia de algunos
capacitacion y actualizacion para el |ntegr,an_tes d5|3 la unidad g
. : mi r
personal docente, administrativo y academica a oS procesos ae
.. capacitacion y actualizacion
de servicio.
Distributivos de trabajo y horarios Inconformidad de docentes en
elaborados en funcién de perfiles ? ali?“_féacc?jlog dte Eofaﬂos pOtr la
; . uplicidad de trabajos en otras
profesionales, de requerimientos duplicia J
- . instituciones
estudiantiles y de normativas
institucionales
Capacidad Los espacios existentes permiten Capacidad Insuficientes espacios en
Fisica una operacion medianamente Fisica (rjela:cu;n Cﬂ”(j'as necesidades
flexible de los procesos € lafaculla
académicos y administrativos
Capacidad Existen convenios y contratos Capacidad El financiamiento para la
Financiera |interinstitucionales que generan Financiera facultad es |nsuf|0|§nte. .
ingresos para la Universidad Escasos recursos fllnanc[e,ros
para proyectos de inversion
establecidos
Capacidad Los equipos existentes se utilizan Capacidad Insuficiente equipamiento en
Tecnolégica |en forma eficiente Tecnolégica |cantidad y calidad
Se realiza mantenimiento Procesos de instalacion,
adecuado de los equipos reparacion y reposicion lentos

Tabla 21: Fortalezas - Debilidades UNACH - Facultad de
Educacion Fuente: Direccion de Planificacion - UNACH
Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna
Institucional

FORTALEZAS Y DEBILIDADES - FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

CAPACIDAD EFECTOS EN EL ATI CAPACIDAD EFECTOS EN EL ATI

Capacidad Ejecutiva |La estructura Capacidad Ejecutiva |No existe una
organizacional ejecutiva es adecuada
adecuada comunicacion entre el
nivel directivo y
operativo
2 El personal es idoneo para No todo el personal
Capacidad Humana enfrentar el entorno actual Capacidad Humana cumple a cabalidad
y futuro con sus funciones

El personal tiene
experiencia, habilidad y
competencia profesional

3 Capacidad Fisica Los ambientes Capacidad Fisica No existen suficientes
administrativos y aulas aulas y cubiculos para
existentes son modernos y docentes TC, en
adecuados. relacién con las

necesidades

4 | Capacidad Financiera | Tiene recursos Capacidad Financiera |No se cumple a
presupuestarios para el cabalidad los POA —
desarrollo del POA y PAC. PPC y PAC.

5 Los equipos existentes se No existe suficiente

Capacidad utilizan _en forma eficiente Capacidad equipa- miento en
Tecnolégica Se realiza un buen Tecnolégica cantidad y calidad
mantenimiento de los
equipos

Tabla 22: Fortalezas - Debilidades UNACH - Facultad de Ciencias
Politicas Fuente: Direccién de Planificacion — UNACH
Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna
Institucional

FORTALEZAS Y DEBILIDADES - FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

DEBILIDADES

N° FORTALEZAS

CAPACIDAD EFECTOS EN EL ATI CAPACIDAD EFECTOS EN EL ATI

Capacidad La estructura Capacidad Ejecutiva | No existe una adecuada
Eiecutiva organizacional ejecutiva es comunicacion entre el
] adecuada nivel directivo y operativo
2 El personal esta calificado No existen docentes
Capacidad Humana gg{ja?r;f;ﬁ?l}% el entorno Capacidad Humana suficientes
El personal tiene
experiencia, habilidad y
competencia profesional
3 Capacidad Fisica La calidad de los espacios Capacidad Fisica No existen suficientes
disponibles es adecuada. aulas ni espacios de

infraestructura deportiva,
en relaciéon con las
necesidades.

4 Capacidad Se generan recursos de Capacidad Financiera |El financiamiento para la
Financiera autogestion a través de facultad es insuficiente
laboratorios de
especialidad.
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Tiene recursos
presupuestarios para el
desarrollo del POA y PAC.

No se cumple a cabalidad
los Planes POA — PPC y
PAC.

5 Capacidad
Tecnolégica

Existen laboratorios
modernos para las
carreras de la Facultad

Capacidad
Tecnologica

No se realiza un
buen mantenimiento
de los equipos

Se dificulta el tratamiento
interdisciplinario en los
procesos de formacién, por
desconocimiento de las
TIC's.

Tabla 23: Fortalezas - Debilidades UNACH - Facultad de Ciencias de la
Salud Fuente: Direccion de Planificacion — UNACH
Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna
Institucional

FORTALEZAS Y DEBILIDADES - FACULTAD DE INGENIERIA

e

CAPACIDAD

Capacidad
Ejecutiva

FORTALEZAS

DEBILIDADES

EFECTOS EN EL ATI CAPACIDAD

La estructura
organizacional ejecutiva
es adecuada y permite
cumplir metas

Capacidad Ejecutiva

EFECTOS EN EL ATI

No existe una adecuada
difusién de los logros
alcanzados

2 | Capacidad Humana

La mayor parte del
personal esta calificado
para enfrentar el entorno
actual y futuro

Existe predisposicion al
cambio innovacion y
perfeccionamiento
profesional

El personal tiene
experiencia, habilidad y
competencia profesional

Capacidad Humana

No todo el personal
cumple a cabalidad con
sus funciones

No existen docentes
suficientes para la
facultad

3 Capacidad Fisica

La calidad de los
espacios disponibles es
adecuada

Capacidad Fisica

No existen suficientes
espacios en relacion con
las necesidades

4 Capacidad
Financiera

Convenios con entidades
publicas y privadas para
financiamiento de
proyectos de los
estudiantes

Capacidad
Financiera

El financiamiento para la
facultad es insuficiente
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Existe proyectos de
autogestion que
generan recursos
econdmicos para la
institucion

Capacidad
Tecnoldgica

Los estudiantes disefian
y construyen equipos de
laboratorio para la
Facultad

Los equipos son nuevos

Los equipos existentes
se utilizan en forma
eficiente y tienen un
adecuado mantenimiento

Capacidad
Tecnolégica

No existe suficiente
equipamiento en cantidad
y calidad

Se dificulta el tratamiento
interdisciplinario en los
procesos de formacion.

Tabla 24: Fortalezas - Debilidades UNACH - Facultad de Ingenieria
Fuente: Direccion de Planificacion — UNACH

Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna Institucional

FORTALEZAS Y DEBILIDADES - FUNCION DE INVESTIGACION

CAPACIDAD

Capacidad
Ejecutiva

FORTALEZAS

EFECTOS EN EL ATI

Se han elaborado algunos
proyectos de investigacion

DEBILIDADES

CAPACIDAD EFECTOS EN EL ATI

Capacidad
Ejecutiva

La estructura
organizacional ejecutiva
es inadecuada, porque no
permite llevar a cabo las
politicas institucionales

No se ejecutan
oportunamente los
proyectos de
investigacion e inversion

Capacidad
Humana

Existe predisposicion al
cambio innovacion y
perfeccionamiento profesional

Capacidad
Humana

El personal que trabaja
en investigacion no tiene
formacioén ni experiencia
en el campo de la
investigacion generativa

No existe personal de
alta competencia en el
campo de la produccion
cientifica y tecnoldgica

Capacidad
Fisica

La calidad de los espacios
disponibles en las unidades
académicas es adecuada para
la investigacion formativa

Capacidad
Fisica

No existen suficientes
espacios en relacion con
las necesidades del
ICITS

Limita la capacidad de
accion del Area

38




UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO _ PLAN DE MEJORAS 2014 — 2016

~

Capacidad
Financiera

Existe suficiente asignacion
presupuestaria en base a lo
requerido en el POA, proyectos
de inversién y en relacion a las
exigencias de la LOES (6% del
presupuesto institucional).

Capacidad
Financiera

No se cumple a cabalidad
los Planes POA — PAI.

Capacidad
Tecnolégica

Existe equipamiento técnico
adecuado a los requerimientos
de algunos proyectos de
investigacion, que se utilizan
en forma eficiente.

Se realiza un buen
mantenimiento de los equipos
destinados a investigacion

Capacidad
Tecnolodgica

No existe suficiente
equipamiento en cantidad
y calidad.

Tabla 25: Fortalezas - Debilidades UNACH - Funcién Investigacion
Fuente: Direccién de Planificacion — UNACH

Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna Institucional

FORTALEZAS Y DEBILIDADES - VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

CAPACIDAD EFECTOS EN EL ATI CAPACIDAD

FORTALEZAS

DEBILIDADES

EFECTOS EN EL ATI

Capacidad En los programas y proyectos Capacidad No todos los programas
Ejecutiva de extension participan Ejecutiva y proyectos constituyen
docentes y estudiantes un importante aporte a la
sociedad
No se impulsa la
transferencia tecnoldgica
al sector productivo local
y provincial
Capacidad El personal docente tiene Capacidad Falta capacidad
Humana experiencia, iniciativa, Humana organizativa y de enlace
creatividad y competencias con el sector productivo y
profesionales en algunas areas. actores sociales
Capacidad Existen suficientes espacios en Capacidad
Fisica relacion con las necesidades Fisica
Capacidad Existe suficiente asignacion Capacidad No se cumple a cabalidad
Financiera presupuestaria en base a lo Financiera los Planes POA — PAI.
requerido en el POA, proyectos
de inversion
Capacidad Existe equipamiento disponible Capacidad No se utilizan en forma

Tecnoldgica a

en las unidades académicas

Tecnoldgica

eficiente la tecnologia
existente

Tabla 26: Fortalezas - Debilidades UNACH — Funcién Vinculaciéon
Fuente: Direccion de Planificacion — UNACH

Elaborado por: Comisién de Evaluacion Interna Institucional
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RELACION — ANALISIS SITUACIONAL PARA LA DEFINICION DE ESTRATEGIAS

El resumen gréfico de la evaluacion de procesos internos de la Universidad Nacional de
Chimborazo permite verificar que el analisis y valoracion fue realizado considerando dos
variables: Importancia y Desempefio de los procesos en las areas o ejes institucionales, esto es
academia, investigacion, vinculacién y gestion. Este analisis permite conocer cual es la ruta
prioritaria de mejora.

D PENO Nula Baja Media Alta Vital Total

Excelente

Muy bueno 1 ® 19 19 6

Bueno 1

[EN
£

|J>
o
=

89

Muy bajo s @ 1@ : @ 19
Total 1 14 80 107 29 231
80
Comatosos 66 14
3463 %

+.100%

Tabla 27: Evaluacién de procesos internos — para la definiciéon de Estrategias
UNACH Fuente: Observatorio Ejecutivo UPR — UNACH / Datos del 1er trimestre
2014
Grafica Tomada de la Guia Metodolégica GPR Versiéon de Septiembre de 2013.
Elaborado por: Lider del proyecto UPR — UNACH 2014

Para interpretar los resultados, se utiliza la siguiente conceptualizacion:
Interpretacion de los Resultados

Enfoque en velocidad y la regla 80/20.

5 No Invertir | Mejora Continua
Excelente Reducirlas inversiones I Revisar continuamente
debido al bajo nivel de | 4 Parﬂds‘«"|Ll(=lIC‘>tl‘1Jﬂl;(|’afi

[o] importancia, y el reas de oportunidado
'5 Mu :ueno deser’:meﬁo a::’,e‘;’nable i los retos de estos
o | procesos.
£
3 3 !
3 Bueno I
a . Dar prioridad "'urgente”

2 _ Considerarla l a proyectosde Procesos

Bajo AL A ) | reingenieria radical a Comatosos
procesos | estos procesos criticos 40
! |

\ Muy bajo Reevaluar Relngenleria Radical /
1 2 3 4 5

Nula Baja Media Alta Vital
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Tabla 28: Evaluacién de procesos internos — para la definiciéon de Estrategias
UNACH Fuente: Observatorio Ejecutivo UPR — UNACH / Datos del 1er trimestre
2014
Grafica Tomada de la Guia Metodolégica GPR Versiéon de Septiembre de 2013.
Elaborado por: Lider del proyecto UPR — UNACH 2014

Este analisis permite conocer cuales son las caracteristicas de los procesos que requieren atencion
y enfoque prioritario, tal como se ha referido en funcion de los ejes estratégicos de la universidad.

Tabla 29: Evaluacién de procesos internos — para la definiciéon de Estrategias
UNACH Fuente: Observatorio Ejecutivo UPR — UNACH / Datos del 1er trimestre
2014
Grafica Tomada de la Guia Metodolégica GPR Versiéon de Septiembre de 2013.
Elaborado por: Lider del proyecto UPR — UNACH 2014

ENTORNO EXTERNO: OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

Las oportunidades y amenazas estan en el sector externo: las primeras constituyen
circunstancias favorables que abren posibilidades de trabajo, financiamiento, de cooperacién
pedagdgica o técnica, etc. para la institucién; y las segundas son riesgos para el Area de
Trabajo Institucional (ATI), existentes en el entorno, y que hay que tomar en cuenta para
contrarrestarlos.

PRIORIZACION DE OPORTUNIDADES

Tomando en cuenta la probabilidad de ocurrencia y el impacto sobre la ATI, identificamos las
OPORTUNIDADES de alta prioridad, que constan a continuacion:

a) La capacidad instalada en el capital social basico de la provincia de Chimborazo y de la
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region central del pais, genera la necesidad de profesionales emprendedores.

b) Las necesidades de investigaciones provinciales y regionales abren la posibilidad de que la
universidad contribuya a su solucion.

c) La politica administrativa del gobierno, que coloca a la educacion dentro de sus prioridades,
abre la posibilidad de liderar procesos de formacién que se distingan por su calidad.

d) El desarrollo socioeconémico del pais brinda la posibilidad de establecer convenios entre
la UNACH, el sector productivo y ONG’s, para cooperacion interinstitucional, pasantias,
transferencia tecnolégica y académica.

e) La politica financiera internacional se orienta al incremento del aporte externo para las
instituciones publicas, por lo que la UNACH debe generar proyectos que logren captar la
cooperaciéon externa no reembolsable.

f) La tendencia a descentralizar la administracién a nivel de gobiernos auténomos seccionales
y regionales, genera posibilidades de asesoramiento, consultorias e insercion de
graduados de la UNACH, a través de convenios.

PRIORIZACION DE AMENAZAS

Entre las AMENAZAS de alta prioridad, encontramos las siguientes:

a) El escaso incremento de oportunidades de trabajo en algunas carreras, se traduce en un
saldo negativo que afecta a los nuevos profesionales.

b) La escasa posibilidad de ingreso de los estudiantes a algunas carreras atenta contra la
permanencia de las mismas.

c) El nivel de exigencia exagerado de los reglamentos que orientan la educacion superior del
pais, atenta contra la carrera docente.

d) La carencia de estimulos al perfeccionamiento profesional y al trabajo docente, incide en la
calidad del desempefio académico.

e) La escasa posibilidad de contratar profesionales formados en el area de la investigacion que
conozcan nuestra realidad local, regional y nacional, dificulta el desarrollo de Ia
investigacion cientifica y tecnolégica en la UNACH.

f) La existencia de centros de educacién superior local y regional con mayor experiencia en la
ejecucion de proyectos de vinculacion, restan posibilidades de posicionamiento de la
universidad en este campo.

ANALISIS ENTRE LA AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL Y EVALUACION DEL
CEAACES

La autoevaluacion institucional con fines de acreditacion de Ila Universidad Nacional de
Chimborazo, se realizd6 con la participacion mayoritaria de autoridades, docentes,
estudiantes y personal que trabaja en la administracion.

La metodologia y procedimientos aplicados facilitaron la recopilacion, organizacion vy
sistematizacion de los datos en forma agil y oportuna: lo que permitié disponer de la informacién
completa para enviarla al CEAACES.

De los resultados de la autoevaluacion institucional, que son coincidentes con el Informe de
evaluacién externa del CEAACES se determinan las siguientes fortalezas y debilidades:

42




~

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO _ PLAN DE MEJORAS 2014 — 2016

Fortalezas.- tenemos dos criterios cuya puntuacion referencian a la Categoria A, estos son:
Eficiencia Académica 0,64 y Organizacion 0,63; dos criterios referencian a la categoria B, estos
son: Infraestructura 0,48 y Academia 0,47. Pudiendo mencionar entre ellos:

Amplia cobertura inalambrica, muy buena infraestructura fisica: moderna y suficiente
infraestructura tecnoldgica de apoyo a la funcién académica, administrativa, de investigacion y
vinculacién: servicio de biblioteca para no videntes: suficiente espacio para estudiantes en
bibliotecas: proceso de evaluacidén a los discentes que entrega resultados cualitativos y
cuantitativos, de conformidad con lo que dispone el Reglamento de Carrera Docente y Escalafén
del profesor e investigador.

Debilidades.- Bajo porcentaje de docentes con titulo de Ph.D y de docentes a TC; falta
publicacion de libros y articulos cientificos producido por los docentes; limitado seguimiento a
graduados de las carreras y programas; escaso financiamiento institucional para los proyectos de
vinculacién; insuficiente niumero de libros impresos en las bibliotecas: no se dispone de una
aplicacion informatica para seguimiento y registro automatizado de consultas en las bibliotecas;
escasos puestos de trabajo para docentes TC, MT y TP.

EVALUACION DE ESTRATEGIAS

Consistencia Impacto en la Proyeccion Urgencia e

(Ver 3.1) calidad (Ver 3.4) Importanci
(Rendimientos a (Ver 3.5)

ESTRATEGIAS decrecientes, ver
3.3)
Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo C| cl

1.1 Implementar
programas de apoyo a
la capacitacion de
docentes e X
investigadores en X X X
eventos locales,
nacionales e
internacionales
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1.2 Motivar a los
docentes hacia una
cultura de la

evaluaciéon y
autoevaluacion con fines
de mejorar procesos
académicos

1.3 Implementar los
mecanismos necesarios
para que el docente
cumpla con los
requisitos, que les
permita promocionarse
con el Reglamento de
Carrera y Escalafon
Docente e Investigador
de la UNACH.

1.4 Ofertar carreras
nuevas o redisefiadas
acorde a las
necesidades del entorno

1.5 Fortalecer la calidad
de la planta docente de
las diferentes carreras
de grado y programas de

posgrado e
investigacion, a través de
la Integracion de

profesionales con grado
de PhD en las diferentes
areas que oferta la
Institucion.

1.6 Incrementar la
automatizacion a los
procesos Yy servicios

académicos -
tecnoldaicos

1.7 Fortalecer el
recurso bibliografico de
las bibliotecas de la
Institucidon, a través de
la adquisicion anual de
libros originales para
cada una de las
carreras, en relacion
con el numero total de
estudiantes con las que
cuentan las mismas.

1.8 Sistematizar el
control de acceso a los
recursos bibliograficos.
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1.9 Fortalecer la
estabilidad laboral del
personal académico

de las carreras que
oferta la Institucion,
priorizando aquellas de
interés publico a través
de convocatorias a X
concursos de meéritos y
oposicion, que
permitan incrementar el
porcentaje del personal
académico titular.

1.10 Fortalecer los
procesos para la
admisién en los X
programas de cuarto
nivel que oferta el

Instituto de Posgrado
(1P)

1.11  Fortalecer los
estudios de posgrado,
acorde con las X
necesidades sociales,
productivas y la nueva
matriz  educativa a
través de la reedicion
de los programas de
posgrado.

1.12 Ofertar programas
de posgrado en las X
areas de salud,
ingenieria, educacion,
ciencias politicas vy
econdmicas, acorde a
las necesidades del
entorno.

2.1 Actualizar la normativa de
la Unidad de Seguimiento de
Graduados alineada al
Reglamento de Régimen
Académico.

2.2 Establecer procesos de
comunicacién con los
graduados y empresas
publicas y privadas.

2.3 Elaboracion del plan
estratégico de TIC's.

2.4 Aperturar canales de
comunicacion con
instituciones de educacion
superior nacionales e
internacionales.
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2.5 Realizar una revision
permanente de la vigencia
tecnoldgica del equipamiento
acorde a los requerimientos
académicos e investigacion.

2.6 Realizar el monitoreo y
evaluacion permanente de los
servicios y acceso a la red
LAN e inalambrica.

2.7 Implementar actividades
de tutorias, orientacion
académica y atencion
psicopedagogica al sector
estudiantil.

2.8 Mejorar los procesos de
graduacion.

2.9 Fortalecer el desarrollo
integral universitario.

2.10 Crear las condiciones
apropiadas para asistencia,
acompafamiento, coaching,
etc. a los estudiantes.

2.11 Fortalecer los procesos
con fines de graduacion.

3.1 Implementar
mecanismos para
impulsar la produccién

académico resultado
de procesos de
investigacion.

intelectual del personal X

3.2 Promover la
asesoria internacional

académico para
incrementar la calidad
en los procesos de
investigacion.

dirigida al personal X

3.3 Fortalecer la
estructura y operacion
administrativa del

Innovacion, Tecnologia
y Saberes.

Sistema de Ciencia, X

4.1 Potenciar la

interna y externa.

imagen organizacional X
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4.2 Fortalecer la
gestion de la
vinculacion de la
Universidad con la
sociedad mediante la
elaboracion e
implementacion del
Plan Estratégico de
Vinculacion con la
Sociedad.

4.3 Fortalecer la
gestion cultural
sostenible.

4.4 Mejorar la
sustentabilidad de la
vinculacion con la
sociedad, mediante
programas y proyectos
sostenibles con
participacién docente
y/o discente alineados
al Plan Estratégico de
Vinculacion con la
Sociedad.

4.5 Crear

capacidades de
generacion de X X X X
emprendimiento

5.1 Implementar un modelo de
gestion por procesos y X X X X
resultados en la direccion,
ejecucion, seguimiento y
supervision de la planeacion
estratégica y operativa de la
Institucion.

5.2 Mejorar y fortalecer los
mecanismos de planificacion, X X X X
gestion y rendicion de
cuentas.

5.3 Implementar mecanismos
de control seguimiento y X X X X
evaluacion a los servicios
institucionales de bienestar
estudiantil y universitario.

5.4 Normar el uso de los
escenarios deportivos, X X X X
culturales y parqueaderos.

5.5 Desarrollar el servicio de
transporte estudiantil. X X X X
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5.6 Mejorar los servicios de
informacion institucional.

5.7 Mejorar los servicios
médico odontoldgico, de
bienestar estudiantil y
universitario.

5.8 Fortalecer los programas
de atencion y educacion para
la salud.

5.9 Mejorar la infraestructura
fisica universitaria.

5.10 Implementar mecanismos
para la aplicacién y control del
cumplimiento de la normativa
institucional vigente.

6.1 Mejorar los

subprocesos de
administracién del talento| X
humano.

6.2 Mejorar los sistemas
de evaluacion del X
desempefo.

6.3 Reestructurar los
perfiles de los servidores.| X

7.1 Disenar e

implementar un modelo
para evaluar la calidad X
del gasto.

Tabla 30: Evaluacién de Estrategias

Fuente: Dpto. de Evaluacién —- UNACH —
CEAACES
Elaborado por: Comision de Evaluacion Interna Institucional

RELACION DE OBJETIVOS E INDICADORES INSTITUCIONALES CON
LOS INDICADORES DEL CEAACES

INDICADORES DEL CEAACES

OBJETIVO

Incrementar el nivel de capacitacion, actualizacion vy

Escalafon

Evaluacion
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perfeccionamiento  del
investigador con fines de

A Lz 1.c L L

personal académico e
mejorar los procesos de

(Yo W Wal

Tasa de retencion inicial pregrado

Informacion para evaluacion

Incrementar la pertinencia de los disefios y redisefios
curriculares, en concordancia con el Reglamento del
Régimen Académico emitidos por el CES

Tasa de retencion inicial pregrado

Admision a estudios de pregrado

Titularidad

Titularidad TC

Horas-clase docente TC

Horas-clase MT/TP

Porcentaje de profesores TC

Régimen académico

Informacion para evaluacion

Incrementar profesionales con grado PhD, que cumplan los
parametros establecidos por la SENESCYT

Doctores TC

Tasa de retencion inicial pregrado

Produccién cientifica

Informacion para evaluacion

Formacion posgrado

Titularidad TC

Remuneracion TC

Fortalecer la automatizacién de los procesos académicos de
la Universidad

Conectividad

Innovacion tecnolégica

Informacion para evaluacion

Incrementar el acervo bibliografico

Titulos de libros

Gestion de biblioteca

Consultas por usuario

Informacion para evaluacion

Vincular los silabos con el acervo bibliografico, bibliotecas
virtuales y repositorios digitales existentes en la Universidad

Gestion de biblioteca

Consultas por usuario

Innovacion tecnolégica

Informacion para evaluacion

Incrementar la titularidad de los docentes a tiempo
completo, medio tiempo y tiempo parcial con equidad de
género, que permita una vinculacién directa en las

Porcentaje de profesores TC

académicas, de investigacion , vinculacion con la sociedad
y la gestiébn académica

Estudiantes por docente TC

Horas-clase MT/TP

Horas-clase docente TC

Titularidad

Titularidad TC

Concurso

Escalafon

Remuneracion TC

Remuneracion MT/TP

Informacion para evaluacion

Oficinas MT/TP

Direccion mujeres

Docencia mujeres
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Admision a estudios de posgrado

Incrementar la calidad de oferta de posgrado. Eficiencia terminal postgrado

Informacion para evaluacion

Implementar el plan estratégico de Tic's Conectividad
Cobertura a estudiantes

Conectividad
Informacioén para la evaluacion

Incrementar la integracion de sistemas informaticos
institucionales en una plataforma web

Incrementar equipos e infraestructura tecnolégica acorde a Conectividad
los requerimientos institucionales

Conectividad

Incrementar el acceso al servicio de internet y red avanzada -
y Cobertura a estudiantes

Admision a estudios de pregrado
Eficiencia terminal pregrado

Incrementar las competencias pedagdgicas y los servicios
de bienestar estudiantil para mejorar la tasa de titulacién de
grado

Uso del seguimiento a graduados
Accidn afirmativa

L . Eficiencia terminal de posgrado
Incrementar la eficiencia terminal de posgrado

Produccién cientifica

Incrementar la produccion intelectual resultado de procesos Libros revisados por pares

de investigacion del personal académico, hasta mayo de Investigacién regional
2016 Oficinas TC

Produccién cientifica

Planificacion de la investigacion
Doctores TC
Posgrado en formacion

Incrementar el rigor cientifico en los resultados de las
investigaciones del personal académico, hasta mayo de 2016

Formacion posgrado

Incrementar la eficiencia operacional del Instituto de Ciencia, Planificacion de la investigacién
Innovacion, Tecnologia y Saberes hasta diciembre de 2015. Investigacién regional

Produccién cientifica

Libros revisados por pares

Incrementar la comunicacion con la comunidad, para apoyar | Rendicion anual de cuentas
en soluciones de desarrollo

Incrementar la calidad de vinculacion con la sociedad Programas de vinculacion

L - Presupuesto de programas de vinculacion
Incrementar la eficiencia en la gestion de proyectos y

procesos Informacion para evaluacion
Espacios de bienestar
Incrementar la eficiencia en la gestion y calidad de servicios Accion afirmativa

de bienestar estudiantil y universitario

Etica y responsabilidad

Espacio para estudiantes

Incrementar el uso eficiente de la infraestructura fisica
universitaria

Calidad de aulas

Espacios de bienestar

Incrementar la operatividad legal de la gestién en todas las Etica y responsabilidad
areas institucionales

Titularidad

Concurso
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Incrementar la eficiencia y eficacia en el desempefio del Escalafon
talento humano Calidad de gasto
Incrementar la calidad de la ejecucién presupuestaria Transparencia financiera

Tabla 31: Relacion Objetivos con Indicadores del
CEAACES Fuente: Dpto. de Evaluacién —- UNACH
Elaborado por: Comision de Evaluacién Interna
Institucional

SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL PLAN

El Ciclo de Planificacion y Gestion por Resultados, segun se ha establecido consta de cinco
etapas:

+ Etapa I: Preparacién

+ Etapa Il: Planificacion Estratégica
+ Etapa lll: Planificacion Operativa
+ Etapa IV: Gestidn de Resultados
+ Etapa V: Gestion Operativa

Las etapas IV y V se orientan especificamente a la consecucion de los resultados de la
planificacion estratégica. La esencia de la etapa IV es el registro de resultados con una
periodicidad predefinida y la revisidon de los mismos al amparo de un conjunto de roles y
responsabilidades a distinto nivel.

De esta manera, los responsables de la evaluacién del desempefio conducen revisiones
periodicas de los planes para verificar el cumplimiento de las metas planteadas, establecer
desviaciones y generar acciones preventivas y correctivas.

En Gobierno Por Resultados-GPR se recomiendan una estructura de reuniones y se dan
sugerencias para su realizacion (para la convocatoria, para la seleccién de asistentes, para la
conduccién, para la revision de resultados, etc.). Asi se recomiendan, al menos, reuniones
quincenales para la revision del avance de proyectos dirigidas por los titulares (ejecutivos
responsables de cada plan operativo), mensuales para evaluar el desempefio de cada plan
operativo y mensuales para evaluar el desempeio de planes tacticos y estratégicos, en estos
ultimos casos, bajo la direccion de vicerrectores y Rectora, respectivamente.

En la Guia Metodolégica también se encuentran criterios y recomendaciones para la etapa V,
vinculada con la administracién de proceso y proyectos. En esta etapa se busca gestionar
adecuadamente los dos principales impulsores del cambio organizacional por parte de sus
ejecutores.

Esta etapa tiene que ver con la gestién, propiamente dicha, con el auxilio de las mejores
practicas en materia de procesos y proyectos provenientes principalmente de la Association of
Business Process Management International (ABPMP) y del Project Management Institute
(PMI), organizaciones internacionales orientadas a innovar la gestion de éstos dos rubros.
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De esta manera, a través de Gobierno Por Resultados-GPR en forma progresiva se van
modificando las capacidades de los responsables para lograr resultados, al tiempo que la
organizacién va madurando en la gestion de medicion, de procesos y de proyectos.

CONCLUSIONES

El proceso de Evaluacion y Acreditacion conforme las leyes vigentes en el Ecuador es
obligatorio para las Instituciones de Educacion Superior, aplicado por el Consejo de
Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de Ila Educacion Superior
(CEAACES), el mencionado proceso y sus resultados han impactado en la universidad
creando una cultura de evaluacibn permanente, sistémica y consciente con la
necesidad de caminar en una cambio en acciones y toma de decisiones de los
diferentes sectores universitarios a nivel interno y la contribucion de las instituciones y
comunidad externa, tendiente principalmente a elevar la calidad académica, con un
verdadero compromiso con la sociedad.

De los resultados cuantitativos del proceso de evaluacion institucional la Universidad
Nacional de Chimborazo al ser evaluada por el CEAACES obtiene resultados; los
cuales describen a que dos criterios referencian a la Categoria A, estos son: Eficiencia
Académica 0,64 y Organizacion 0,63; dos criterios referencian a la categoria B, estos
son: Infraestructura 0,48 y Academia 0,47, estos criterios deben potenciarse a lo largo
del tiempo. El valor de la evaluacion para el criterio investigaciéon 0,08 es deficiente, lo
que amerita un replanteamiento en el Plan estratégico de investigacion, el mismo que
debe involucrar estrechamente a la planta docente (profesores tiempo completo) en los
proyectos de investigacion y la participacion de profesionales con grado de Ph. D, de tal
manera que los resultados de las investigaciones resuelvan problemas de la sociedad,
incrementando la produccion cientifica de calidad en la institucion, sumandose a estos
aspectos, la necesidad de contar con suficientes titulos fisicos en biblioteca, asi como un
sistema automatizado de control, consulta y préstamos de libros, a la par del
fortalecimiento de la automatizacién integral de procesos académicos y administrativos..

El Plan de Mejoras 2014-2016 aprobado para la Universidad Nacional de Chimborazo
es concebido inicialmente como un sistema de autodiagnéstico, que ha permitido
reconocer avances Yy logros alcanzados, tomar decisiones para corregir errores y vacios,
apuntando a mayores niveles de calidad, por lo que le corresponde a la universidad
afianzar su proyecto educativo institucional a mediano y largo plazo. Este fue disefiado
con la participacion activa de los diferentes sectores institucionales que representanta a
los académicos, estudiantes, empleados, trabajadores, autoridades, sectores externos de
vinculacién con la universidad, en jornadas de reuniones y talleres consecutivos que
permitieron la presentacion, enriquecimiento y aprobacion del mencionado plan.
Finalmente, el H. Consejo Universitario de la UNACH conoci6 el documento del Plan de
Mejoras Institucional y lo aprob6é mediante Resolucion No. 0048-HCU-28-02-2014.
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El proceso participativo de la preparacion del Plan de Mejoras de la UNACH se articuld
con varios elementos sustantivos como: La Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley
Organica de Educacién Superior, Estatuto Universitario y el Plan Estratégico de
Desarrollo Institucional 2012-2016, asi como la Misién y Vision de la Universidad; los
informes General y definitivo de evaluacion emitidos por el CEAACES, los instrumentos
técnicos de evaluacion y acreditacion Institucional y de carreras, las mesas de trabajo de
los diferentes estamentos universitarios realizadas en los meses de diciembre 2013, enero
y febrero 2014; asi como, variada documentacion de referencia.

La metodologia del proceso de planificacion de mejoras considero la construccion de los
objetivos estratégicos ingresados al SIPelP.- Sistema Integrado de Planificacion e
Inversion Publica; norma juridica nacional que permite desarrollar la gestién publica en
plena alineacién con los objetivos nacionales establecidos en el PNBV 2013-2017, y demas
lineamientos técnicos para transparentar la gestién universitaria.

El requerimiento presupuestario se establecid en base a un estudio técnico para definir
montos de gasto corriente e inversion que prioricen los procesos previstos en el plan de
mejoras, re-categorizacion institucional y acreditacion de carreras, mismo que contd con la
activa participacion de las autoridades universitarias para establecer el valor presupuestario
para el financiamiento real del Plan de Mejoras 2014, el mismo que sera de 17.837.282,92.
Tanto en el presupuesto del afio 2014 indicado y la proyeccion del mismo para los afios
2015 y 2016, se prevé destinar su totalidad al aseguramiento de la calidad de la educacién
superior en la UNACH, a través del fortalecimiento en unos casos y potenciacion en otros,
de los indicadores del modelo de evaluacién CEAACES.

En la Universidad paralelamente se esta incorporando la Herramienta Gobierno Por
Resultados, que permitira la sistematizacion, seguimiento, monitoreo y gestion de los
planes, programas, proyectos y procesos establecidos en el Plan de Mejoras a través de un
conjunto de portales que dan acceso a aplicaciones especializadas para potenciar la
gestidon estratégica y operativa, el seguimiento a los productos y resultados en el propésito
de mejorar los estandares de eficacia, eficiencia y calidad.

Con la ejecucién, seguimiento y evaluacién con responsabilidad del plan se propicia, la
consolidacion del proceso de recategorizacion Institucional y Acreditacion de Carreras;
fortalecimiento de la investigacion formativa y generativa; el robustecer la vinculacion
Universidad Sociedad-Estado—Empresa, proyectando y ratificando a la Universidad
Nacional de Chimborazo a mediano y largo plazo en el Sistema de Educacién Superior
como una universidad de calidad.
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ANEXOS

A1 Estatuto de la Universidad Nacional de Chimborazo

A-2  Plan estratégico de Desarrollo Institucional 2012-2016.

A-3  Arbol de alineacién con el PNBV 2013-2017

A-4  Informe de Autoevaluacion institucional 2013.

A-5 Informe de Evaluacion institucional CEAACES 2013.

A-6 Resolucién del H. Consejo Universitario No. 0048-HCU-28-02-2014
A-7  Certificacion presupuestaria — Plan de Mejoras UNACH

A-8 Asignacién de responsables.

A-9  Cronograma, Diagramas de Gantt.

A-10 Listado de participantes en las mesas de construccion del plan.
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