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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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(Describir si es para

Direccion y teléfono de la
oficinay dependencia
que ofrece el servicio

Tipos de canales
disponibles de atencién
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(Detallar si es por

Niimero de

S

TR

Gnuas

Qs 2

Nimero de

Denominacién del - . ¢ (Se debera listar los Procedimiento interno piblico respuesta . ° Oficinas y dependencias | ' ce el ventanilla, oficina, Servicio Automatizado | Link para descargar el Link para el servicio por < 5
No. o Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la N . > Costo , ciudadania en general, "2 | (link para direccionar a la N P Ny - X " que accedieron al servicio|  que accedieron al o
servicio . requisitos que exigela | que sigue el servicio | (Detallar los dias dela (Horas, Dias, que ofrecen el servicio part CTec . brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios line) e ’ o . sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la - 8e . personas naturales, pégina de inicio del sitio o en el dltimo periodo servicio acumulativo
ue e obtencion del servicio y semana y horarios) Semanas) 2 correo electrénico, chat en
obtencién del servicio). personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | (mensual)
donde se obtienen) o linea, contact center, call
Personal Médico) manual) €
center, teléfono
institucion)
1. Verificacién que el
formulario esté lleno en f
Permite presentar 1. Descargar el formulario del formulario esté leno en forma “NO APLICA"
1. Presentar el formulario de  |totaly que el pedido sea claro
requerimientos escritos sobre | sitio web institucional : Gratito Av. Antonio José de Sucre km 1 en virtud de que a Universidad
acceso ala informacion piblica, | 2. Recepcién del documento |Lunes a Viernes . .
lainformacion institucional en | 2. Presentar el requerimiento puede generar costo 10dias . Secretaria General 1/2 via a Guano. Solicitud de accesoala | Nacional de Chimborazo, no utiiza
1 |Acceso ala Informacion Pablica lleno en forma totaly clara 3. Despacho interno para 08h00 - 13h00 . Ciudadania en general oficina No selicitud de accesoala. 2 14 100%
cualquier eje como: Academia, | en la Secretaria General,llenar por reproducciénde | dias de prérroga informacién pdblica para
2. Entregar el formulario en a | atencién de requerimiento [14h30- 17h30 P
Investigacion, Vinculaciony el formulario con datos documentos 1002- 1030 brindar servicios a la ciudadania en
Secretaria General institucional | 2. Contestacién al pedido
Gestion completos linea
conforme medio solcitado por
el peticionario
1. Consulta general se debe
aperturar a historia clinica en
eldrea de estadistica del
En caso de emergencia
Departamento Médico. Lnesavi ; e Campus Edison Riera Av.
2Siesporemergendacl Lk departe de etaistica| 070 - 13000 Sres por coneuta norl Josédesucrekm 1172
Elsenvico estadirigidoala | e 1.Ser estudiante, empleado, |y enfermeriala Campus Edison Riera general de acuerdo al e ot "NO APLICA"
atencion de los sefiores emergencia y es atendido rabajador, docente y usuarios | correspondiente historia clinica |Lunes  Viernes orden de llegada por fencias de a Salud. Blogue en virtud de que a Universida
fencion de lossen (rabaador docente y D i e Vi den de legada por  |estudtantes, abajadores, [ epartamento Meico Tel: 3730880 Ext 1241 "NO APLICA" Ya| nvitus ce que o Universided
2 {Servicio de Atencién Médica e, Pl auna area de mayor nfluencia. |3 o b e e Pl Gratuito Vel peroco ¢ |empleados, docentesy Odontologico campus Edison Consultorios Médicos. si aue no existe formulario para | 0" e, 53 5551 100%)
servidores universitarios y perturar la historia clnica o signo vitales tomados en | Campus Centro espera por paciente . esta herramienta tecnoldgica para
3.5iel paciente requiere de un Riera y Campus La Dolorosa Médico Campus esteliteral P
comunidad en general, siendo Lunes a Viernes puede osclar entre 15 brindar servicios a l ciudadania en
anexo al €SS control exhaustivo, se e solcta| o pongientes orden de llegada de cada 08100 - 12n00 minutos a 60 minutos L2 Dolorosa. Av.Eloy Alfaroy linea
examenes de quimica ordend pripediribos e e 10 de Agosto. Segundo piso
sanguines, clementaly P P B Edificio Central Telf. 3730910
¢ ampus a Dolorosa atendido se requiere de
microscépico de orinay o serea ext. 1246
coproparasitario para acudir al
médico que se encuentre de
turno
1. Admision en el érea de
estadisticay obtencion de fa
Atencién integral ala historia clinica 1.- Apertura de historia clnica S minutos toma de
1.5er estudiante, empleado,
estudiantes, empleados, 2.Control de signosvitalesy | 1-5°" SSH AT ETRIEO | con os eximenes de signos vitales y "NO APLICA"
servidores universitarios registrarlos en la historia clinica [ T22210r 49C€Nte O USUANO 1o o ostconsulta ampus Edison Riera Av. en virtud de que a Universida
et | arios 0 2 MO N2 | externo horaore - Lunes a Viernes B inetrar | FStU0aNtes, uabajadores, [ Departamento Mécico e e 1 "NO APLICA" Ya| nvitus ce que o Universided
s [servo e rtermers 2 fece o | Aperarartatoraciica |2 et de s vialsy gy saug o i enplendos,docatesy | [odontlogocampusEon |10 5640 SUTO KM L 42| ormers "o queno exsteormulaiopary | Meconlde Crimborez, o asn 1004
en enfermeria, e actividades de enfermeria en la medicacion via a Guano tel x esta herramienta tecnoldgica para
3.- Encontrarse en emergencia 15h00- 19h00 usuarios externos Riera y Campus La Dolorosa esteliteral
los dmbitos de promocion, | medicacion en caso de quelo |27 o paciente. 20 minutos en ¥ Came 1241 brindar servicios a  ciudadania en
prevencion, tratamientoy | requiera, curaciones, etc ey e 3. Descargo de la medicacion el procedimientos como linea
rehabiliatacién 4. Orientacion en la peligro suvida enkardex respectivo. curaciones, suturas, etc.
postconsulta acerca de su
tratamiento
T Promars 52
Lunes a Viernes 2. Restauracién con “NO APLICA"
, iy oo |1 Historia clinica 09h00 - 13000
Atencién Odontolggicaa 1.Uenar Historia Odontoldgica Amalgama2. . Campus Edison Riera Av. ; . en virtud de que a Universidad
i 2. Examen Extraoral e Intraoral |Campus Edison Riera " Estudiantes. Personal Departamento Médico : 'NO APLICA Ya
. Estudiantes, Personal 1. Abrir Historia Clinica. 2. 2. Diagnéstico 3. Restauracion con Antonio José de Sucre Km 11/2 i Nacionalde Chimborazo, no utiiza
4 [servicio de Odontologia 3. Diagnostico. Lunes a Vienres 30 minutos Docentes, Edison Consultorios Odontolégicos No que no existe formulario para . 2 1112 100%
Administrativo, Docentesy | Atencion primaria 3. Entrega de tarifario Resina $5 via a Guano tel: 3730880 Ext esta herramienta tecnolgica para
4. Plan de tratamiento. 08h00 - 12000 Usuarios externos Riera y Campus La Dolorosa esteliteral P
Comunidad en general 4.Programacion de ctas 4. Exodoncias $5 1201 brindar servicios a a ciudadania en
5. Educacion paralasalud | 15h00 - 19h00 o .
5. Cirugias Terceros linea
Campus la Dolorosa > Crugies
rea del Departamento Médico
Odontolgico dirigido a
estudiantes, empleados, 1. Recepcién de los requisitos
periores | L acercarsen ) s [rissperradeitora
comunidad en genera - - cinica .
estadistica para solictar sy |laboratorio NO APLICA
encargado de aperturar § 2. Uenar los datos en el sistema 10 minutos por apertura
historia clinica 2. Traer copia de la cedula, Campus Edison Riera Av. en virtud de que a Universidad
. historias clinicas de los : P 412 para obtener un nimero de de historia clinica Estudiantes, Docentes, Departamento Médico pus Edis "NO APLICA" va a
Servicio de Estadisticas y 2.ino tiene historia cinicay si [carnet y una foto tamario Lunes a Viernes Antonio José de Sucre km 11/2 Nacionalde Chimborazo, no utiliza
s , estudiantes, docentes, X historia clinica Gratuito va  [Empleados, Trab: edison | Ventanilla si que no existe formulario para 7| 8158 100%
Registros Médicos e, doere es una emergencia e registrard | camet para la aperturadela |00 oqg - oghoo - 16100 | inutos cuance pleados: rav) e eoreor|viaa Guanotel 3730880 £xt e o esta herramienta tecnoldgica para
pleados,custoday | o e | isorta e presidnde it tenen eg yom i bridar serds s udadaniaen
v 3.pPasaralatomadesigno  |3.Pasaralatomadesignos |y v linea
cinicos del Departamento | i odontoldgica.
Médico, colaboracion directa 4. Pasar a la toma de signos
con los registros de salud de los vitales
usuarios internos y externos
del Departamento
1 Acercarse al Laboratorio i e pae o8
; documentos personales para
Clinico del Departamento registrarlos en el kardex que
Médico para obtener un turno g
i . parala realizacién de los i NO APLICA"
Realizacion de exémenes de , : 2.5e le asignaal paciente un i
exémenes médicos. i " Laboratorio Clinico del Campus Edison Riera Av. ; . envirtud de que la Universidad
Laboratorio Cliico del laboratorio a estudiantes, " Ser estudiantes, c6digo el mismo que servira : ! NO APLICA val o
: 2. El dia del turno acercarse con Lunes a Viernes . Estudiantes, empleados, d it 2 i Nacional e Chimborazo, no utiiza
6 [Departamento Médico docentes y empleados docentes,empleados de la as a Gratuito 1dia i N Laboratorio Cliico No que no existe formulario para 3 o 1343 100%
y elticket entregado 070002 15h30 docentes, trabajadores Odontolégico. Campus Edison _[via a Guano tel: 3730880 Ext esta herramienta tecnoldgica para
Odontolégico a externos estudiantes, empleados y UNACH. muestras del paciente hasta el este literal P
previamente y traer Riera 1241 brindar servicios a la ciudadania en
comunidad en general momento de emiti el reporte .
documentos personales. linea
y de resultados
3.Traer las muestras de orinay.
I paciente debe acercarse de
heces y aisitir en ayunas para
; manera personal a retirar el
Ia extraccion de sangre. nera peronala et
1. La Secretaria de
1. La peticién ingresa por el Procuraduria recibe el rémite
Rectorado 2. ElProcurador General “NO APLICA"
2.La sefiora Rectora dispone se sumilla el tramite a uno de los H. Conseo Universitario, Campus Edison Riera km 11/2 envitud de s s Universidad
nsesoramiento Jurdico interno | €7V 3 Departamento Jurdico 1. Ingreso por Rectorado Abogados de a Procuraduria. | Lunes a Viernes Autoridades de la Intituciony Via Guano "NO APLICA" Y e Chmborora, mwtiia
7 [Asesoria uri P através dela Secretaria 2. Debera tratarse de un asunto| 3. £ Abogado emite el informe (08100 - 13100 Gratuito Maximo 15 dias sus Unidades Académicasy | Procuraduria Teléfono: 033730880 Ext. 1160-{ Oficina No aue no exise formulario para | 24 06 Ehorare, o w 199 2642 100%
v General juridico. que es previmanete revisadoy |14h30a 17h30 Adminsitrativas, de acuerdo al 1161-11621163 esteliteral e P

3. Ingresa a la Procuraduria
donde se designa un Abogado
para realizar el tramine

suscrito por el Jefe
departamental

4. Elinforme es enviado ala
unidad requirente

Estatuto

procuraduria@unach.edu. ec

brindar servicios a la ciudadania en
linea
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S

TR
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Nimero de

Denominacién del - . ¢ (Se debera listar los Procedimiento interno piblico respuesta . ° Oficinas y dependencias | ' ce el ventanilla, oficina, Servicio Automatizado | Link para descargar el Link para el servicio por ¢ ! de sati
No. o Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la N . > Costo , ciudadania en general, "2 | (link para direccionar a la N P Ny . X " que accedieron al servicio|  que accedieron al o
servicio . requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio part CTec . brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios line) e ’ o . sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la - 8e . personas naturales, pégina de inicio del sitio o en el dltimo periodo servicio acumulativo
¢ e obtencion del servicio y semana y horarios) Semanas) 2 correo electrénico, chat en
obtencién del servicio). personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | (mensual)
donde se obtienen) o linea, contact center, call
Personal Médico) manual) €
center, teléfono
institucion)
ENTAR0es pUTCaS, prvauas
ternos de &
1. Objeto definido con weuarios fternos de 2
; Universidad, para eventos
indicacion expresa del evento a :
deportivos, académicos,
desarroliarse; -
: culturales-artisticos.
2. Descripcion del contenido; Mo on g o o uso de
3. Valor de los boletos por podrap oo
funcién o temporada; eciemies casos
4. Nimero de boletos a &
it funcio
oo 2. Actos de tipo relgioso,
Los Escenarios Deportivos y 5. Requerimientos técnicos a 1. Prestamo o ;
1. Ingreso de Solicitud en el politico-partidista o de
Culturales de la Universidad usar de los escenarios Arrendamiento de los
Vicerrectorado Administrativo convocatoria o asistencia
Nacional de Chimborazo deportivos y culturales; : escenarios deportivos I
. 2. Revision e informe por parte multitudinaria, mas ala de I .y .
Arrendamiento y/o préstamo | cuentan con instalaciones para 6. Plan de seguridad, con e Pt | Lunes a Viemes |y culturales de la o e o e o NO APLICA
de los Escenarios Deportivosy [eventos deportivos, obras | Solicitud de Uso de Escenarios - [especificacion del namero de para UNACH, de acuerdo a P Vicerrectorado Administativo, - [Av. Antonio José de Sucre Km 1 en virtud de que la Universidad
: . arrendamiento de los 08h00 - 13000 escenario; : : - Requisitos para solctar los
Culturales dea Universidad  artiticas, d Deportivos y Cuturl personaly tipo de seguridad Ia tabla de valores " Comision para préstamo o |1/2 viaa Guano. Escenarios | Oficina del Vicerrectorado Nacional de Chimborazo, no utiiza
s ° escenarios deportivos y 14h30 - 17h30 3dias No Escenarios y Depportivos de 3 o 145 100%
Nacional e Chimborazo v culturales, cuyo aforo es de | P oot s domomibiidad del | 2PTobada en Sesién b, Conmemoraciones o arrendamiento de escenarios | Deportivos y Culturales Administrativo e esta herramienta tecnolgica para
, Coliseo, (1. 3 de la UNACH 7. Reglas parala venta de s 3 P del H. Consejo . depotivos y culturales Teléfono: 033730880 ext. 1031 — brindar servicios a a ciudadania en
. 3. Respuesta de aprobacion por | escenario celebraciones sin contenido s
Estadio, Pscinay Gimnasio. [internos y externos. Exste el boleteria; y, Universitario de fecha , linea
41 |parte del Vicerrectorado solemene, artistico o
Rglamento para uso de 8. Oferta de otorgar una poliza 4 de agosto de 2016 j
" Administativo ; académico;
Escenarios Deportivos y de seguro o garantia bancaria Resoloucién No.0175-
Culturales de responsabilidad civi por la HCU-04-08-2016,
- <. Programaciones
integridad fisica de los
empresariales con fines
escenarios deportivos y "
. propagandisticos o
cuturalesy demés exhibiciones de productos
instalaciones de la UNACH, la P
o : comerciales; y,
reposicion de daios directos y
derivad:
erivados 4. Para eventos en los cuales la
asistencia sea menor a 500
personas.
1. Autorizacién
2. Traslado del pedido al
. 1. Presentar el pedido ofcial “NO APLICA"
Movilizar a as autoridades 1. olicitud de préstamo de resentar &l pacido 112 | coordinador de fa Unidad de
Designar y controlar las o 2. Autorizacin del pedido de Autoridades, docentes, . envirtud de que la Universidad
funcionarios, trabajadores, vehiculos y transporte con base * Transporte Lunes a Viernes Av. Antonio Jose de Sucre km 1
acciones destinadas a atender | ° movilizacién por parte del i Gratuito . estuidantes, trabajadores y " Requisitos para movilizar | Nacional de Chimborazo, no utiiza
9 |docentesy estudiantes dela al Cédigo de la Demacracia, 2. Coordinacién entre el 08h00 - 13000 miximo 48 horas Unidad de Transporte 1/2viaa Guano, oficina No . 0 a2 100%
los requerimientos del servicio servidores de la UNACH, ; Funcionarios Piblicos esta herramienta tecnolgica para
UNACH y comunidad en dirigido al Vicerrectorado P v 14h30- 17h30 Teléfono: 033730880 Ext 1257 P
de transporte 3.Traslado a la Unidad de Insituciones. brindar servicios a a ciudadania en
generalsila ley o dispone Administrativo dela Unidad de Transportes de p
Transportes linea
acuerdo al cronograma
solicitado
1. Luego de rendir el examen
de aprobacion de la suficiencia
del idioma, el Centro de
Idiomas remite al Av. Eloy Alfaro y 10 de Agosto O APLICA" i :
Vicerrectorado Académico el campus a Dolorosa vt de e ersidad NO APLICA
Acta Final de Suficiencia. X 3730880 Ext. 1419 N envirtud de que la Universidad
Emision de Certficados d Entrega de Certif 28 d L Recepcién del Acta en el Lunes a Viernes Centro de Idiomas - Nacional de Chimborazo, no. |, jgny) ge chimborazo, no utiiza
10 j ! : 1,-Acta del centro de idiomas | Vicerrectorado Académico 08:00213:00 150,00 2dias Ciudadania en general . . oficina No utiiza esta herramienta A 2 444 100%
Suficiencia del dioma Ingles | Publio externo realiza la Certficacion de ) Vicerrectorado Académico | Av Antonio José de Sucre, K b esta herramienta tecnologica para
2. Emision de la Certifcacion 14:30217:30 ° tecnologica para brindar ’
18 11/2via Guano, iy | brindar senvicios ala cudadania en
3, El Vicerrectorado Académico Vicerrectorado Académico, o linea
remite al Centro de Idiomas las Edificio Administrativo.
Cerificaciones de Suficiencia en 3730880 Ext 1021
el idioma,para que se entregue
albeneficiario.
"1, La solictud de acceso ala
informacién publica de forma
s . verbal o escrita . 2. Pasa al drea
Provision de informacién sobre | "Difundir a normativa de e o
elingresoala Universidady  |ingreso ala Universidad para |, » ) due genera, b . “ampus Méster Edison Riera
nivelacign de carrera, servicio | una seleccion correctadela | oo POrtal web. Aisirala,|"Poseer conexién ainternet. a informacidn. 3. Se remite aa | "Lunes 3 Viernes "Estudiantes Docentes Unidad de Nivelacion Rodriguez Av. Antonio José de Solicitudes de Nivelacion y
ivelaci rrera, servici i v i n jvelaci riguez Av. Antoni . ci jvelacion
1 oficina de la Unidad de Asisir personalmenteala |direccion o autoridad 08:00213:0014:30a  |Gratuito Inmediata " . s v 8 - Oficinay Pagina web si . Facebook: Nivelacién UNACH 15 4.736| 100%
bajo responsabilidad dela | carrera  estudiar. Comunicar |1 7" €0 Unidnd g Nt corspondionte s afirma | 17:30" Aspirates Ciudadania General" | Admision Sucre Km. 11/2 Viaa Guano Admision
Unidad de Adrisién y sobre o reglamentos que P s Telf. 3730880 Ext. 111"
" . . dela respuesta 0.2 quien haya
Nivelacién UNA rigen la nivelacion de carrera
delegado oficialmente. 4.
Entrega de la comunicacion con
la respuestaal o lasolicitante "
“NO APLICA"
Noexiste procedimiento Campus MsC. Edison Riera
. j y . envirtud de que la Universidad
Espacios para el expendio de interno, en os bares de 25 1, o, viernes Segln o establecido Comunidad universitaria Espacios arrendados para este | 4; ATOTIOOSESUCTE KM Loy iyt en los espacios O APLICA "] Nacionalde Chimborazo, no utiiza
12 [Comedores pacios p: e Acceso libre No existen requisitos instalciones de la Universidad en el contrato de Inmediato v P P 1/2 Via a Guano P No que no existe formulario para " 1685 11640 85%)
alimentos y confiteria 7h30.2 19h00 publico en general fin en los campus universitarios destinados para esta actividad esta herramienta tecnoldgica para
Nacional de Chimborazo el arrendamiento Campus La Dolorosa este literal ?
brindar servicios a la ciudadania en
servicio es presencial Av Eloy Affaro y 10 de Agosto .
“NO APLICA"
No existe procedimiento Campus MsC. Edison Riera
¢ ; . en virtud de que a Universidad
Espacios para a copla interno enlos bares delas |, o, viernes Segin o establecido Comunidad universitaria Espacios arrendados para este |14; AM'OMO OSESUCTEKM Loy ente en os espacios O APLICA 2| Nacional de Chimborazo, no utiiza
13 |Centros de copiado pacios p: piay Acceso libre No existen requisitos instalciones de la Universidad en el contrato de inmediato v P P 1/2 Via a Guano P No aueno existe formulariopara | L7007 T2 O 0 K TR 1440 11759 85%)

reproduccion de documentos

Nacional de Chimborazo el
servicio es presencial

7h30 2 20h00

arrendamiento

publico en general

fin en los campus universitarios

Campus La Dolorosa
Av Eloy Alfaro y 10 de Agosto

destinados para esta actividad

esteliteral

brindar servicios a la ciudadania en
linea
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https://www.unach.edu.ec/
https://www.unach.edu.ec/
https://www.unach.edu.ec/
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Nimero de

Denominacién del - - ) (Se deberdlistarlos | Procedimiento interno piblico respuesta . , Oficinas y dependencias | A ventanilla, oficina, | Servicio Automatizado | Link para descargarel | Link para el servicio por y 'as . je di
No. a Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la ; ' ! ° Costo * ciudadania en general, 125 | (link para direccionarala | o ] . ) i que accedieron al servicio|  que accedieron al i
servicio 8 requisitos que exigela | que sigue el sen (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio cpara direcclonarala | - oada, pagina web, (Si/No) fo servi line) . p o > sobre el uso del servicio
oel ciudadano parala . o ; personas naturales, pagina de inicio del sitio 8 eneldltimo periodo |  servicio acumulativo
o - obtencién del servicioy semana y horarios) Semanas) 20 correo electronico, chat en
obtencién del servicio). personas juridicas, ONG, web y/o descripcién (mensual)
donde se obtienen) : linea, contact center, call
Personal Médico) manual) ¢
center, teléfono
institucién)
1 Grupo de protocolo o
conforman estudiantes de
diferentes semestresy carreras
preparados para particiar en
actos que requieran dar realce,
s0n jévenes con un alto Soliciud dirigida a a autoridad
espirtu de colaboracién indicando elipo de evento | Convocara los estudiantes “NO APLICA"
s o sty g, et hors ynimerode | cgaies el grupo Lunesaviees. 50, o ieiiae ||l o ApLCA" o] o de uelaniersidad
12 |Gruno de protocots espirivales quesivende [ ot o e s insttuciones publicas epartamento de Bienestar fa s Guar e o O < formutario pary | Neconalde Chimborazo,no utiiza . .
> apoyo y ayuda en eventos de | SO1Itud mediante of enellugarala  |14h30- 17h30, Gratuie Bl p v . |Telétono: 033730880 ext 1050 | o te formulario P12 | egtaherramienta tecnoiégca para 100%
cardcter centifco, académico, delamisma para|fechay ala hora convocada provinciay piblico en general estelitera brindar servicios la ciudadania en
investigativo, culturalde partcipar linea
vinculacién con a colectvidad
v socialrequeridos tanto
institucionalmente como por
instituciones pblicas y
privadas de la ciudad y fuera de
ela
1.5 solicitalos documentos de
L presentcin e os entidzd pra generar
documentos de identiicacion 2. seidentificay localizala
: necesidad biblogrdfica en el
oo s | ooy | campus edson ra® Noseuc
" 3. Fijamos periodo de prestamo |Lunes Av. Antonio José de Sucre. Km . : envirtud de que la Universidad
1o |senicio e restamo memoy [[encomo iistecare) vl |y Cometstusantidels Jgenerseion e variodento | [T LN LR LG e e Esudintes depre /posgrado |2E19%E8Genersl-Campus 13, G o | . HOBPUCK ot par | NadomldsCrinboraz,no i o . o
Exerno desbloget fondosde Bocmtey . |igrts - rayare (% deprésamoencl a8 wazco pibicoengener ibttec ampor L oross | TSN ST 1512 e geaermierta ecraégc pra
e deseressds | Adminktratopresertars - |PERSONAY 3¢ acit lprésamo yuso . o Aoy 10de Agosto nes
Y v del libro (En caso de necesidad
para el piblico General debers Sl oro en caso deneces
presentar Cedulay Papeleta de e fotocopladoy prestamo
Votacion actualizada externo)
6.5e desactiva sellos de
seguridad materia biblografico
La Unidad es la esponsable de Seguimiento a Graduado
supervisar y coordinar el 1.-Conformacin de la USEGIL
programa de seguimiento a con minimo 1 docente
raduados para cumplirconlas [ (L oss [ser docente coordinador de |<007Aad0r por cartera.
poliicas, ineamentos y ° 2. Estudio de documentos, ;
mediante de alguna de las que Pigina web
requerimientos normativas y reglamentos Autoridades de las Unidades .
lamada telefGnica o correo | oferta la UNACH. ! . v, Antonio José de Sucre, Km. [Oficinas . §
correspondientesal ; vigentes Oportuna de acuerdoa | Académicas, Directores de | Direccion Académica a traves ° NO APLICA' va
16 |Sesuimientoa Graduadose | opimionto de graduados e |22 OPtENCiOn delserviclo. 3. Elaboracion de la bunes a Viernes Gratuito los diferentes procesos ~|Carrera, Docentes de la UNACH de la Unidad de Seguimientoa | /2122 Guano Correo clectrénico si para araduad E 751 100%
Insercidn Laboral Ser graduado de la Universidad | 08H00 2 12H00 Carrera Docente T e e oo 3730880, Ext 1271 Teléfono nstitucional e torm

insercién laboral que
contemple Ia LOES, el CES,
SENESCYT, CEAACES, Estatuto,
reglamentos internos e
instrumentos de gestion de la
Universidad Nacional de
Chimborazo,

Bolsa de Trabajo:
Registro en el sistema Bolsa de
Trabajo institucional

Nacional de Chimborazo.

Bolsa de Trabajo
Ser graduado de la Universidad
Nacional de Chimborazo.

Planificacion a realizar
4.- Obtencién de los
indicadores

Bolsa de Trabajo:
1. Registro en el sistema Bolsa
de Trabajo institucional

Personas Juridicas

www.unach.edu.ec
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Art.

delaLey Org

ica de Transparencia y Acceso a la Informacién Py

LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
X — ) disponibles de atencién
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | @' .
- Requisitos para la 5 i i i presencial: G i
Como acceder al servicio . o . 8 X . usuarios del servicio oficina y dependencia Nimero de Nimero de
obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de o o (Detallar si es por X :
o (Se describe el detalle del : o . (Describir si es para . | queofrece el servicio ‘ : . . . : o A
Denominacién del . . : (Se debera listarlos | Procedimiento interno piblico respuesta " Oficinas y dependencias | e & ventanilla, oficina, Servicio Automatizado |  Link para descargar el Link para el servicio por N a8 -
No. o Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la ) : ! = ° Costo " ciudadania en general, "2 | (link para direccionar a la ‘ > ! - para cescargar : ¢ que accedieron al servicio|  que accedieron al -
servicio requisitos que exigela | que sigue el servicio | (Detallar los dias dela (Horas, Dias, que ofrecen el servicio [ ¢! % | brigada, pagina web, (Si/No) servicios line) - § o : sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la - s personas naturales, pégina de inicio del sitio ol enel dltimo periodo |  servicio acumulativo
” obtencién del servicioy semana y horarios) Semanas) 20 o€ 21 | correo electronico, chat en
obtencién del servicio). personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | (mensual)
donde se obtienen) . linea, contact center, call
Personal Médico) manual) ¢
center, teléfono
institucién)
1.Oficio dirgido al Coordinador|
() del Centro de diomas
Institucional.
2. Copias de os documentos
personales a color
3. Pago de los aranceles en el ,
1. Preparacion del cronograma
caso de haber perdido la :
° paraa recepcion de las Gratuito, para
gratuidad, por perdida de nivel,
P, pruebas de suficiencia nuestros estudiantes y
1. Acercandose a las secretaria Depfmmem Py 2. Elaboracion de fas pruebas a para el personal “NO APLICA"
) ) Recepcion de los examenes de | del Centro de Idiomas e e acuerdo alo | 72465 delsistema ENGRADE Lunesaviem externo tiene un costo Docentes, dministrativas, | M0 e diomas sttcionall L diomas nsttudons! o APLICA" va| envirtud de que a Universidad
Recepcion de los eximenes de |suficiencia de los estudiantes | Insttucional . Elaboracion del acta y envia de $150,00; mientras | dias hasta a entrega de a Universidad Nacional de ; Nacional de Chimborazo, no utiiza
17 siguiente: 08H00-12H30 estudiantes de la UNACHy Agosto, Teléfono 3730880 Ext | de la Universidad Nacional de No aue no existe formulario para A 4 asa 100%
suficiencia. e 1 dif 2.presentar al Vicerrectorado Académico que paralos docentes | del certificado ; Chimborazo esta herramienta tecnolégica para
. ~Persona externa $ 150,00 ) 14H30-17H00 publico en general, 1419,1269y 1418 Chimborazo. este ieral ’
requisito para el egresamiento. |3.Registrarse para el day hora | ° rala elaboracion del y persona brindar servicios ala ciudadania en
delaprueba T centes y Administratvos |Cetficado de uficencia administrativo de la linea
v 4. Recepciony entrega del UNACH, EL COSTO £
deloUNACH § S000USD | ficado de suficiencia al DE $50,00
- Estudintes dela UNACH [ £10200 !
(CON GRATUIDAD) $ 0,00 USD.
~Estudiantes con perdida de
nivel $ 50,00 USD.
~Estudiantes que den por
segunda vez el examen
50,00 USD
ST g TS DECa,
en base al formato establecido
para el efecto (modelo en
cartelera) debe presentarse
hasta 30 dias antes de iniiar el
ciclo scadémico,(Papel
Universitario con derecho todo
trimite, para cambio de Lpresentar en a Secretaria de
Universidad) carrera para sumill de a
2. Record académico original, |secretaria
que indique las materias 2. Acercarse al Decanato
cursadas, aprobadas y 3.El5r. Decano remite la )
) . v Antonio José de Sucre, K
e o Doy |G Snimerade - |documentaden slabesickn [racuLTAOES, e -
Fomrtcnst e s nals e
i [Porato oo o0 | g ymeriguds st aresliel - |onuncenifcadsgemaers | LaDreccondeCarra|ela e ngemn[Gratuto 20008 cudadaniaengeneral e et |0 "o soliluddeCanbie | Nl de himborze o uilza 154 14 1004
; respectivo cambio conforme [aprobadas remite elinforme al Decanato | Lunes a Viernes: o ¥ H D ,
Académicas los siguientes requisitos 3. Certficado de no haber | para que el mismo sea 08400 2 12H30 dengenieria o eccretara de Facutad rindar servicos 3l cudadaniaen
perddo on segunda maticl |nalzadoen . Conselo 14430 17430 1400; Screaris deCarras
en el nivel 0 asignatura. Directivo sl g
4. Certficado de no haber sido. [sra. Secretaria de Facultad
Ia Universidad o I sefior Estudiante
Facultad de donde proviene. | respecto de la Resolucién
5. Certficado de no haber | adoptada
estudiado en ninguna
Institucion de Educacion
Superior,en el periodo
comprendido entre Ia
interrupcidn de sus estudios y
Ia solicitud de cambio, en ¢l
1. Acude 2 secretaria solicitar e COy AT STy I "NO APLICA"
Los ciudadanso acceden la de Agosto
; informacién : envirtud de que la Universidad
Difusion de la Oferta académica | O<E/2d0 oferta programas de |informacién a través de & |, oy con efperfil de ingreso 2. Se realzard la asesoria Lunes a viernes de 08h00 2 Se atiende en todas las oficnas | Teléfono Nacional de Chimborazo, no utiiza
19 [ Maestria a los que la pégina web institucional, Priiotauibat bl I 13000y de 14h30217h00 | Gratito 15 dias Ciudadania en general de Posgrado - CAmpus La Telifonolocal / Presencial No Oferta Académica de Posgrado | Nocon® 4 Chimborazo,no utiiza 50 50| 100%)
pose ciudadania puede acceder | ademés se difunde en prensa Prot pectiva. sébado de 08h00 a 13h00 Dolorosa 0730880 ext 2101 e P
bt 3.Secretaria procede ala o6 brindar servicios ala ciudadania en
inscripcion 2y linea
1. Recepcidn de fa solicitud en
Ia secretaria de fa Direccidn de
Vinculacion con a Sociedad
2. La Direccion de Vinculacion
emiti el visto bueno del
proyectoy solictars al
Sesin ¢l Regiamento para Vicerrectorado Académico, el
1 ida al Director | nico del trémi ]
o Ay [ingosar e ents St drigdsalDiector gl vimite pra Noseuc
fentifico de a Universidad  |Secretaria e la Direccién de |4 VIncU2eion: etorgamiento delaval envirtud de que la Universidad
0 " g >0ce%3% | para la revision sgica |3.E1 dé 08:00213:00 Gratuito 30dias Pablico interno y externo de la Direccion de Vinculacion v V10480510, 1 e 1a Direccion de Vinculacion No que no existe formulario para " 141 302, 100%|
Internos y Externos trémite de aval académicose | con al menos rmino a “ Riobamba Ecuador. esta herramienta tecnolégica para
; del proyecto presentado, remitia ol proyecto a a Unidad 14:30217:30 con'a Sociedad con'a Sociedad este teral ’
gestiona a través dela Iafecha establecido para ol ° brindar servicios ala ciudadania en
: , 3.Un CD con el proyectode | de Planificacion Académica ’
Direccién de Vinculacién conla [inicio del evento. ! \ linea
P aval para a validacién y evaluacion
de l calidad y pertinencia del
evento; y Direcion Financiers,
para a evaluacion financiera
cuando el proyecto tenga un
componente econémico.
4. Entrega de la autorizacion de
aval acadérmico al interesado.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA", debido a que la Nacional de Chimborazo no utiliza esta tecnolégica para brindar servicios a la Ciudadania
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/10/2018
2 oe oELA MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): VICERRECTORADO ACADEMICO
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN DEL LITERAL d): ANGELA CALDERON TOBAR
correo DELOLA DELA DELA 1ON: angelacalderon@unach edu.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 02) 3730880 EXTENSION 1020
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https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/Cambio_de_Universidad.pdf
https://www.unach.edu.ec/images/galeriajulio/formularios/Cambio_de_Universidad.pdf
https://www.unach.edu.ec/index.php/ofertaacademica/poegrado
https://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
https://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
mailto:angelacalderon@unach.edu.ec

