DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO DE LA UNACH

SERVICIOS QUE PRESTA EL DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

1. Garantizar un servicio permanente y de calidad en la dotacién de Agua potable de los 2
Campus universitarios.

2. Garantizar el normal funcionamiento y suministro de la energia eléctrica y servicio
telefonico en todas las dependencias de los Campus Universitarios.

3. Vigilar por el buen uso, conservacion y normal funcionamiento de los bienes, servicios e
instalaciones de la Institucion.

Para garantizar la eficiencia de los servicios contamos con un Plan de Mantenimiento
preventivo y Programado en ejecucion, que nos permite planificar las actividades e insertar las
que se presentan con caracter de urgente.

FORMAS DE ACCEDER A LOS SERVICIOS DEL DEPARTAMENTO.

Con la finalidad de brindar un servicio eficiente y ordenado de las actividades la entidad que
requiera de los servicios deberan presentar una solicitud de la necesidad dirigida al sefior
Vicerrector Administrativo quien autorizara la ejecucion del trabajo, una vez autorizado el
Departamento de Mantenimiento elabora el respectivo presupuesto o evaluacion segun el
requerimiento y da tramite a lo solicitado, notificando a la parte interesada la disponibilidad o
no de tiempo y materiales.

Cuando se presente una eventualidad urgente de intervencion inmediata se debe llamar a los
teléfonos - 2628115 -2628116 - 2628117 extension - 111 o a su vez notificar al personal de
Guardiania, para que por medio de la radio comunique al personal de mantenimiento.

HORARIO DE ATENCION:
El horario que el Departamento de Mantenimiento atiende los requerimientos institucionales.
Por la mafiana de 7h00 a 12h 30

Por la tarde de 14h00 a 18h30



